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Detras del brillo: un llamado a la accion para la industria de la
joyeria

Se supone que la joyeria debe ser un simbolo de belleza, amory compromiso. Cada ano, los
consumidores compran casi US$300.000 millones en joyas para ellos mismos o sus seres
queridos. Pero, con mayor frecuencia, promover la historia de la belleza, el amory el
compromiso no es suficiente: los clientes quieren asegurarse de que los minerales preciososy
las gemas de sus joyas se han obtenido de manera responsable.

Las condiciones para extraer el oro y los diamantes pueden ser brutales. Los mineros, incluso
ninos entre ellos, sufren lesiones y mueren en minas inseguras para la extracciéon de oro o
diamantes. Los pueblos indigenas y otros residentes locales que viven cerca de minas a gran
escala son desplazados por la fuerza. En las zonas de conflicto, los civiles sufren enormemente

debido a los abusos de grupos armados y redes delictivas que se enriquecen explotando el oro



y los diamantes. Las minas contaminan las vias fluviales y el suelo con productos quimicos

téxicos, lo que perjudica la salud y los medios de subsistencia de comunidades enteras.

Las empresas de joyeria no estan haciendo lo suficiente para garantizar que sus suministros se
hayan obtenido de manera responsable, y muchas no informan de manera pablicay
transparente sobre los esfuerzos de debida diligencia que aseguran cumplir. A menudo las
empresas confian en el Consejo de Joyeria Responsable (RJC, por sus siglas en inglés), que
reline a mas de 1.000 empresas en la cadena de suministro de joyas. Pero el RJC promueve
estandares que permiten a las companias certificarse incluso cuando no respetan derechos
humanos basicos. El Proceso de Kimberley, otro sistema utilizado a menudo por las empresas,
se centra muy estrechamente en los diamantes vinculados a las fuerzas rebeldes, se aplica
s6lo a los diamantes en bruto y no impone ninguna responsabilidad a dichas empresas. Los
gobiernos rara vez requieren que los actores de la industria emprendan medidas sélidas de
debida diligencia en materia de derechos humanos. Estados Unidos y la Unién Europea (UE)
han adoptado leyes sobre el abastecimiento responsable de oro (asi como estano, tungstenoy
tantalo), pero mas paises tendrian que seguir su ejemplo, y las leyes deberian aplicarse a una

gama mas amplia de minerales.

Las empresas de joyeria pueden satisfacer la demanda de joyas de origen ético situando la
responsabilidad y la transparencia en el centro de su negocio, y algunas ya han empezado a
hacerlo. Segin las normas voluntarias existentes, establecidas por las Naciones Unidasy la
Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE), se espera que las
empresas implementen un proceso de “debida diligencia” para identificar los riesgos de
derechos humanos, abordar estos riesgos y rendir cuentas por sus esfuerzos al pablicoy

auditores independientes.

Nosotros, las ONG vy los sindicatos abajo firmantes, hacemos un [lamado a la industria de la
joyeria para que refuerce su compromiso con el abastecimiento responsable en medidas
efectivas.

Las empresas de joyeria deberian:
e Establecery aplicar una sélida politica de debida diligencia en la cadena de suministro
e incorporarla a los contratos con proveedores, de acuerdo con los cinco pasos
descritos en la Gufa de Debida Diligencia de la OCDE para Cadenas de Suministro
Responsables de Minerales en las Areas de Conflicto y de Alto Riesgo.
e Garantizar una cadena de seguridad completa sobre el oro y los diamantes para exigir
y evaluar pruebas de transacciones comerciales, entre otras cosas, asi como la

procedencia de los minerales y las rutas de transporte de sus proveedores.



e Evaluary responder a los riesgos de derechos humanos en todas sus cadenas de
suministro, lo que incluye garantizar que los trabajadores tengan derecho a
sindicalizarse y acceder a un recurso efectivo.

e Verificar su propia conducta y la de sus proveedores mediante auditorias de terceros
independientes.

e Informar pablicamente sobre su debida diligencia de derechos humanos teniendo
como base un reporte anual que incluya, qué riesgos se identificaron, qué medidas de
mitigacién se tomaron y qué inversiones se realizaron en este sentido.

e Publicarlos nombres de sus proveedores de oro y diamantes, asi como también
informacion sobre la participacion de los proveedores en mecanismos independientes
de auditoria de terceros, cuando corresponda.

e Buscar activamente oportunidades para obtener oro y diamantes de minas artesanales
y de pequefa escala que no estén asociadas con violaciones de los derechos humanos
y estén dispuestas a participar en procesos de legalizacidon y formalizacion confiables.

e Apoyariniciativas para mejorar las condiciones de derechos humanos en las
comunidades mineras artesanales y de pequefa escala, incluso mediante la
formalizacidn, el cumplimiento de la debida diligencia y las iniciativas de derechos
humanos basados en la comunidad.

e Participary apoyar activamente iniciativas de mdltiples partes interesadas disefadas
para fortalecer el abastecimiento responsable de minerales y la debida diligencia en
todas las industrias y sectores, lo que deberia incluir a las cooperativas minerasy a los
sindicatos.
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