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Resumen

El 12 de febrero de 2014, miles de personas en toda Venezuela participaron en marchasy
manifestaciones plblicas en protesta a las politicas del gobierno del Presidente Nicolas
Maduro. En Caracas y varias otras ciudades, se produjeron enfrentamientos violentos
entre miembros de fuerzas de seguridad gubernamentales y manifestantes. Tres personas
perdieron la vida, decenas resultaron gravemente heridas y cientos fueron arrestadas.
Desde entonces, las manifestaciones han continuado y la cantidad de victimas y

detenciones ha seguido en aumento.

En los dias y semanas posteriores al 12 de febrero, Human Rights Watch recibi6
informacion sobre graves violaciones de derechos humanos, incluidos abusos cometidos
durante operativos gubernamentales destinados a contener las protestas y en el trato

impartido a personas detenidas en manifestaciones o zonas aledafas.

Para investigar estos sefialamientos de abusos, Human Rights Watch llev6 a cabo una
investigacion en Venezuela en marzo. Visitamos Caracas y tres estados —Carabobo, Laray
Miranda— y mantuvimos gran cantidad de entrevistas con victimas de abusos, sus
familiares, testigos, profesionales médicos, periodistas y defensores de derechos
humanos. También reunimos amplias evidencias materiales, como fotografias,
grabaciones de video, informes médicos, resoluciones judiciales y expedientes de casos.
Asimismo, obtuvimos y analizamos informes gubernamentales y declaraciones oficiales

sobre las protestas y la respuesta de las fuerzas de seguridad.

Durante nuestra investigacidn en el pais e indagaciones posteriores, documentamos un
patrén de graves abusos. En 45 casos, encontramos evidencias convincentes de graves
violaciones de derechos humanos cometidas por miembros de las fuerzas de seguridad
venezolanas, que inclufan violaciones del derecho a la vida; la prohibicion de torturas y
tratos crueles, inhumanos y degradantes; los derechos a la integridad fisica, la seguridad
y la libertad; y las garantias de debido proceso. Estos abusos se vieron agravados por la
actitud de funcionarios del Ministerio Pablico y del poder judicial que conocieron,
participaron o de otro modo toleraron abusos contra manifestantes y detenidos, incluidas

serias violaciones de sus derechos de debido proceso.
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Los relatos ofrecidos por las victimas en estos 45 casos —junto con pruebas

confirmatorias reunidas a través de una diversidad de fuentes— aportaron evidencias
crefbles de que mas de 150 personas fueron victimas de graves abusos en incidentes
relacionados. (Para mayor informacién sobre el modo en que llevamos a cabo nuestra

investigacion y los casos documentados, ver la seccion “Metodologia” de este informe).

En la mayoria de los casos que documentamos, miembros de las fuerzas de seguridad

recurrieron a un uso ilegitimo de la fuerza, que incluyé disparary golpear brutalmente a
personas que no estaban armadas. Casi todas las victimas fueron ademas arrestadas vy,
mientras permanecieron detenidas, sufrieron abusos fisicos y psicolégicos. En al menos

10 casos, los abusos claramente constituyeron tortura.

Nuestra investigacion determin6 que en los tres estados y en Caracas miembros de las
fuerzas de seguridad permitieron que violentas pandillas armadas partidarias del
gobierno agredieran a civiles que no estaban armados, y en algunos casos colaboraron

abiertamente con ellas en los ataques.

El gobierno venezolano ha caracterizado a las protestas que se desarrollan en todo el pais
como violentas. Sin duda, algunos manifestantes han apelado a métodos violentos, como
arrojar piedras y cocteles Molotov contra las fuerzas de seguridad. Mas de 200 miembros
de las fuerzas de seguridad y funcionarios gubernamentales han resultado heridos en el
contexto de protestas, y al menos nueve murieron, segiin datos del gobierno. Todos los
delitos —incluidos aquellos cometidos contra miembros de fuerzas de seguridad,
manifestantes y transelntes— deben ser investigados rigurosamente y los responsables
deben rendir cuentas ante la justicia. Asimismo, las fuerzas de seguridad tienen la
responsabilidad de detener a personas cuando son descubiertas en el momento en que

estan cometiendo un delito.

Sin embargo, en los 45 casos de violaciones de derechos humanos que documentamos,
las evidencias indicaron que las victimas de uso ilegitimo de la fuerza y otros abusos no
estaban participando en actos de violencia u otras actividades delictivas en el momento
en que miembros de las fuerzas de seguridad venezolana actuaron contra ellas. Por el
contrario, testimonios de testigos, grabaciones de video, fotografias y otras evidencias
sugieren que las victimas no estaban armadas y no eran violentas. De hecho, algunos de

los abusos mas graves que documentamos fueron cometidos contra personas que ni
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siquiera participaban en manifestaciones, o que ya se encontraban detenidas y estaban

completamente bajo el control de miembros de las fuerzas de seguridad.

La naturaleza y el momento en que se produjeron muchos de estos abusos —
acompafados frecuentemente de descalificaciones politicas por parte de los
responsables— sugieren que el propésito no fue restablecer el orden pdblico ni dispersar
las protestas, sino mas bien castigar a personas por sus opiniones politicas reales o

presuntas.

En muchos casos, el objetivo de los abusos parece haber sido impedir que personas
documentaran las tacticas aplicadas por miembros de las fuerzas de seguridad, o castigar
a quienes intentaran hacerlo. En 13 de los casos investigados, miembros de las fuerzas de
seguridad persiguieron a personas que habfan estado tomando fotografias o filmando la
represidon de miembros de las fuerzas de seguridad contra manifestantes.
Aproximadamente la mitad de estas personas eran periodistas profesionales, mientras
gue la otra mitad eran manifestantes o transelntes que utilizaban sus teléfonos celulares

para documentar el uso de la fuerza por miembros de las fuerzas de seguridad.

Ademas del uso ilegitimo de la fuerza y las detenciones arbitrarias, casi la totalidad de los
45 casos implicaron violaciones de las garantias de debido proceso. Entre estos actos se
incluyeron mantener a los detenidos incomunicados, negarles el acceso a un abogado
hasta minutos antes de haber sido llevados ante un juez y, en varios casos, sembrarles
pruebas falsas para poderimputarles delitos. A menudo algunos jueces confirmaron el
procesamiento de detenidos sobre la base de evidencias dudosas presentadas por la
fiscalia, sin someter las pruebas a un examen riguroso ni indagar de qué modo los
presuntos implicados que fueron presentados ante ellos habian sufrido lesiones que eran

visibles.

Numerosos fiscales y jueces reiteradamente hicieron caso omiso de evidencias que
indicaban que los detenidos habian sido sometidos a abusos mientras permanecieron a
disposicion de las autoridades, como no tomar en cuenta signos evidentes de abuso fisico,
o interrogar a detenidos en establecimientos militares, donde claramente no tenfan

acceso a abogados.
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Altos funcionarios del gobierno venezolano, incluido el Presidente Nicolas Maduro y la
Fiscal General de la Republica, han reconocido que miembros de las fuerzas de seguridad
gubernamentales han cometido violaciones de derechos humanos durante su intervencion
en manifestaciones desde el 12 de febrero. Se han comprometido a que los responsables
de tales abusos seran investigados y juzgados, y el Ministerio Piblico informéd
recientemente que esta impulsando 145 investigaciones sobre presuntas violaciones de
derechos humanos, y que 17 agentes de seguridad han sido detenidos por su presunta
participacion en estos casos. Al mismo tiempo, el Presidente Maduro, la Fiscal General de
la Repiblica y otros funcionarios gubernamentales también han sefalado reiteradamente
que los casos de violaciones de derechos humanos representan incidentes aislados, y que

no constituyen evidencia de un patrén mas amplio de abusos.

Si bien las investigaciones de Human Rights Watch no pudieron documentar la magnitud
total de las violaciones de derechos humanos cometidas en Venezuela en respuesta a las
manifestaciones que tuvieron lugar desde el 12 de febrero, nuestro trabajo nos permite
concluir que los abusos no fueron casos aislados o excesos de miembros insubordinados
de las fuerzas de seguridad, sino que formaron parte de un patron mas extendido del cual
deben o deberfan haber tenido conocimiento altos funcionarios civiles y de las fuerzas de
seguridad, y que parecieran, como minimo, haber tolerado. Que estos abusos hayan sido
cometidos reiteradamente por miembros de distintas fuerzas de seguridad y en mdltiples
lugares en los tres estados y la capital (incluso en entornos controlados como
establecimientos militares y otras instituciones estatales), y durante el periodo de seis
semanas relevado por este informe, avala la conclusién de que los abusos formaron parte

de una practica sistematica de las autoridades de seguridad venezolanas.

Fiscales y funcionarios judiciales que deberian haber actuado con independencia de las
fuerzas de seguridad —y que en funcién de su rol deberian haber advertido e intervenido
para que cesaran los abusos contra detenidos— en vez de eso hicieron caso omisoy, en
algunos ejemplos, fueron activamente complices de violaciones de derechos humanos
cometidas por miembros de las fuerzas de seguridad. Algunos fiscales contribuyeron a
distintas violaciones de las garantias de debido proceso, como interrogar a los detenidos
sin que estuviera presente un abogado defensor, lo cual no esta permitido por el derecho
venezolano. Tanto fiscales como jueces omitieron controlar minuciosamente evidencias

falsas que fueron sembradas o inventadas por miembros de las fuerzas de seguridad, y
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celebraron audiencias para fijar los cargos contra miltiples detenidos que no tuvieron

antes acceso adecuado a asistencia letrada.

La magnitud de las violaciones de debido proceso que ocurrieron en varias jurisdicciones
en distintos estados —y que persistieron, como minimo, durante el periodo de seis
semanas examinado por este informe— demuestra que el poder judicial ha dejado de
ejercer su rol como garante frente a abusos del poder del Estado. También refuerza la
conclusion de que el poder judicial de Venezuela ha pasado de ser una rama
independiente de gobierno a transformarse en un sector sumamente politizado, tal como

fue documentado anteriormente en diversos informes de Human Rights Watch.

Violencia por parte de manifestantes

Human Rights Watch examiné declaraciones gubernamentales que sefalaron que
manifestantes habrian participado en actos de violencia y otros delitos en varias partes
del pais desde el 12 de febrero. También recabamos y analizamos informes de medios,
grabaciones de video y fotografias publicadas en Internet que presuntamente muestran
actos de violencia cometidos por manifestantes durante protestas. Como se sefiala mas
adelante, el gobierno venezolano sostiene que las protestas tuvieron un saldo de 41

victimas fatales, que atribuye en su mayoria al accionar de manifestantes.

El delito que mas cominmente se atribuye a los manifestantes es la obstruccién de calles
y otras vias de transito, ya sea mediante la instalacion de barricadas fijas o la presencia de
manifestantes que no obtuvieron autorizaciones oficiales para sus actividades. A su vez,
en maltiples ocasiones, personas que participaron en protestas han atacado a miembros
de fuerzas de seguridad con piedras, cécteles Molotov y hondas. En contados incidentes,

se informd que manifestantes habrian disparado morteros de fabricacion casera.

Por ejemplo, en imagenes tomadas por un fotografo de Reuters el 6 de abril de 2014, se ve

a jovenes que parecen ser manifestantes mientras disparan una especie de mortero

1 Human Rights Watch, Manipulando el Estado de Derecho: Independencia del Poder Judicial amenazada en Venezuela,

junio de 2004, https://www.hrw.org/es/reports/2004/06/16/manipulando-el-estado-de-derecho-o; Human Rights Watch,
Una Década de Chavez: Intolerancia politica y oportunidades perdidas para el progreso de los derechos humanos en
Venezuela, septiembre de 2008, http://www.hrw.org/es/reports/2008/11/25/una-d-cada-de-ch-vez-o; Human Rights Watch,
Concentracion y Abuso de poder en la Venezuela de Chavez, julio de 2012,
https://www.hrw.org/es/reports/2012/07/17/concentraci-n-y-abuso-de-poder-en-la-venezuela-de-ch-vez-o.
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improvisadoz2. La leyenda de la fotografia indica: “Manifestantes contra el gobierno
disparan un mortero rudimentario contra policias durante disturbios en Caracas el 6 de
abril de 2014”. Otras fotografias tomadas por el mismo fotégrafo muestran a distintos
hombres con el rostro cubierto que exhiben y disparan lo que parecen ser morteros de
fabricacion casera el 26 y 27 de febrero de 20143. Segln la leyenda de las fotografias, los
hombres que llevaban los morteros eran manifestantes contrarios al gobierno que

participaban en protestas en San Cristobal, en el estado de Tachira.

Human Rights Watch también pudo identificar mdltiples fotografias y videos que
aparentemente muestran a manifestantes antigubernamentales que arrojan cocteles
Molotov a miembros de las fuerzas de seguridad4. En algunas imagenes se ve a miembros
o vehiculos de las fuerzas de seguridad cuando son envueltos por las llamas provocadas
por cocteles Molotov. Por ejemplo, N7Nz4 publicé en Internet un video grabado con un
teléfono celular donde se ve a varias personas que arrojan cocteles Molotov contra un
vehiculo blindado gubernamental que, como resultado, se prende fuegos. N7TNz4 inform6
que el vehiculo habia estado lanzando agua y gases lacrimdégenos mientras intentaba

derribar barricadas instaladas en una calle de Caracasé.

Otro video publicado en YouTube muestra alrededor de una decena de miembros de las
fuerzas de seguridad que se repliegan en una calle mientras les arrojan piedras. Un objeto

con fuego cae a sus pies y estalla, y envuelve en llamas por unos instantes al menos a

2 “Anti-government protesters fire a rudimentary mortar at police during riots in Caracas”, Reuters, 6 de abril de 2014,
http://www.trust.org/item/20140406165554-9e08n/ (consultado el 24 de abril de 2014); Jeremy Bender, “Venezuela’s Street
Protests are More Terrifying Than Ever [Photos]”, Business Insider of Singapore, 8 de abril de 2014,
http://www.businessinsider.sg/venezuelan-protests-are-getting-intense-2014-4/#.U1l47IVdWSp (consultado el 24 de abril
de 2014).

3 “Protests and barricades in Venezuela, Slideshow”, Reuters, sin fecha,
http://www.reuters.com/news/pictures/slideshow?articleld=USRTR3FST1#a=7 (consultado el 24 de abril de 2014). Ver
fotografias 7, 10 y 25 de la presentacion.

4 Ver, por ejemplo, “Presidente Nicolds Maduro. Cadena Nacional, 13 de febrero, 2014. Venezuela”, video de YouTube,
subido el 14 de febrero de 2014, https://www.youtube.com/watch?v=MEs5gHbAnDdk (consultado el 25 de abril de 2014);
“Protests and barricades in Venezuela, Slideshow”, Reuters, sin fecha,
http://www.reuters.com/news/pictures/slideshow?articleld=USRTR3FST1#a=7 (consultado el 24 de abril de 2014);
“Opositores lanzan molotov a la Guardia y trancan Autopista”, video de YouTube, subido el 14 de febrero de 2014,
https://www.youtube.com/watch?v=SWCXVtUXHSI (consultado el 25 de abril de 2014); “Venezuela’s Protests against
Maduro Government Continue”, 7ime, 28 de febrero de 2014, http://time.com/12100/venezuela-protests-maduro/
(consultado el 25 de abril de 2014).

5 “Venezuelan Protesters Burn Armored Vehicle in Cellphone Video”, N7N24, 31 de marzo de 2014,
http://m.ntn24.com/article.php?url=/node/126825 (consultado el 25 de abril de 2014).
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algunos de ellos?. El video fue subido a YouTube el 21 de febrero por un usuario que
sefnald que habia tomado estas imagenes el 18 de febrero de 2014 en el estado de Tachira,
e indic6 que el explosivo era un céctel Molotov. El video no muestra quién arroj6 las
piedras ni el explosivo, pero en varias ocasiones durante la difusion del video en la prensa

se sefnalé que habian sido manifestantess.

Segln datos del Ministerio Pdblico, se produjeron 41 victimas fatales en el contexto de
protestas organizadas desde el 12 de febreros. Esas 41 muertes fueron clasificadas del
siguiente modo: 27 provocadas por armas de fuego; seis por choques de motocicletas o
automadviles atribuidos a la presencia de barricadas; cinco causadas por “otras
circunstancias” (que no se especifican); dos personas fueron atropelladas por vehiculos; y
una muri6 debido a heridas de arma blanca. La informacién de pdblica consulta indica
que de estos 41 casos denunciados, en nueve las victimas eran miembros de las fuerzas
de seguridad o funcionarios gubernamentales, al menos diez eran civiles que participaban
en protestas o las apoyaban, y aproximadamente cuatro eran civiles que apoyaban al

gobierno™,

El Presidente Maduro ha culpado a la oposicién por la mayoria de las muertes ocurridas en
el marco de las protestas. Sin embargo, hasta la fecha el gobierno no ha difundido
evidencias que sustenten estos sefialamientos. De hecho, sobre la base de informacion
oficial y versiones creibles que circularon en los medios, hay motivos serios para creer que

miembros de las fuerzas de seguridad y pandillas armadas partidarias del gobierno han

7 “Bomba molotov prende a guardia nacional en Tachira-Venezuela”, video de YouTube, subido el 21 de febrero de 2014,
https://www.youtube.com/watch?v=WIyF6Bn0OZVg (consultado el 25 de abril de 2014).

8 “En video: Bomba molotov prende en fuego a Guardia Nacional en Tachira”, Venezuela Al Dia, 21 de febrero de 2014,
http://www.venezuelaaldia.com/2014/02/en-video-bomba-molotov-prende-guardia-nacional-en-tachira/ (consultado el 25
de abril de 2014); “Venezuela — Tachira, VENEZUELA - TACHIRA, Manifestantes arrojan bombas molotov a la Guardia
Nacional”, video de YouTube, subido el 28 de febrero de 2014, https://www.youtube.com/watch?v=0BfUgk3_Fxk
(consultado el 25 de abril de 2014).

9 “Resultados de las manifestaciones violentas febrero-abril de 2014”, Ministerio Plblico, 25 de abril de 2014,
http://www.mp.gob.ve/c/document_library/get_file?uuid=5ce038c3-ed9o-4e39-8a2a-ad99c839d3dg&groupld=10136
(consultado el 27 de abril de 2014).

10 |bid.

David Smilde, “Keeping Track of Venezuela’s Dead—April Update”, publicado en “Venezuelan Politics and Human Rights”
(blog), Venezuelablog.tumblr.com, 24 de abril de 2014, http://venezuelablog.tumblr.com/post/83730482860/keeping-
track-of-venezuelas-dead-april-update (consultado el 28 de abril de 2014). “Resultados de las manifestaciones violentas,
febrero - abril de 2014”, Ministerio Pdblico, 25 de abril de 2014,
http://www.mp.gob.ve/c/document_library/get_file?uuid=5ce038c3-ed9o-4e39-8a2a-ad99c839d3dg&groupld=10136
(consultado el 27 de abril de 2014).
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sido responsables de algunas de las muertes®2. De hecho, varios miembros de las fuerzas
de seguridad han sido arrestados por su presunta participacion en algunos de estos

€asos,

En casos en que funcionarios pablicos han presentado evidencias que pretenden
demostrar la responsabilidad de manifestantes en relacion con asesinatos, esas
evidencias no han sido en absoluto concluyentes. Por ejemplo, en un caso, un gobernador
del partido politico del Presidente Maduro presenté imagenes de video que mostraban a
dos hombres con el rostro cubierto que, desde un techo, parecen estar disparando uno o
varios fusiles en hacia la calle. El gobernador asever6 que los hombres armados eran
manifestantes contrarios al gobierno y sugirié que eran responsables por el fallecimiento
del trabajador Juan Orlando Labrador Castiblanco, quien murié abatido por disparos?. En
otro discurso, el Presidente Maduro indicé que Labrador habia sido asesinado por
“francotiradores de la derecha”. El video que mostr6 el gobernador no indica si los
hombres en el techo eran manifestantes contrarios al gobierno, ni tampoco es posible
determinar en funcién de las imagenes si los disparos presuntamente efectuados desde el
techo impactaron en personas (Labrador no aparece en el video). No se aportaron
evidencias con respecto a la trayectoria de la bala o balas que causaron la muerte de
Labrador. En varias noticias difundidas por los medios que confirmaban la muerte de
Labrador durante una protesta o en un periodo préximo a esta (que en ese momento se

estaba desarrollando en la Avenida Cardenal Quintero) se incluian declaraciones —de

12 “privan de libertad a cinco funcionarios del SEBIN por la muerte de dos personas durante hechos de violencia del 12 de
febrero”, Ministerio Plblico, 26 de febrero de 2014, http://www.mp.gob.ve/web/guest/buscador/-
/journal_content/56/10136/4129646 (consultado el 29 de abril de 2014); “The Guardian: Venezuela muestra que se puede
protestar para defender privilegios”, Agencia Venezolana de Noticias, 15 de abril de 2014,
http://www.avn.info.ve/contenido/guardian-venezuela-muestra-que-se-puede-protestar-para-defender-privilegios
(consultado el 29 de abril de 2014);“Investigan a siete guardias por muerte de Alejandro Marquez”, UltimasNoticias, 25 de
febrero de 2014, http://www.ultimasnoticias.com.ve/noticias/actualidad/sucesos/investigan-a-siete-guardias-por-muerte-
de-alejandr.aspx (consultado el 29 de abril de 2014); “Habla testigo de asesinato de Génesis: Unos motorizados chavistas
dispararon”, Lapatilla.com, 21 de febrero de 2014, http://www.lapatilla.com/site/2014/02/21/habla-testigo-de-asesinato-
de-genesis-unos-motorizados-chavistas-dispararon/ (consultado el 15 de abril de 2014).

13 “Apresan a funcionario del CICPC por muerte del estudiante Jesis Acosta”, Agencia Carabobefia de Noticias, 10 de abril de
2014, http://acn.com.ve/apresan-a-funcionario-del-cicpc-por-muerte-del-estudiante-jesus-acosta/ (consultado el 29 de
abril de 2014); “Privan de libertad a cinco funcionarios del Sebin por la muerte de dos personas durante hechos de violencia
del 12 de febrero”, Ministerio Piblico, 26 de febrero de 2014.

14 “videos: Una persona muerta y varias heridas por graves hechos de violencia en Mérida”, Alba Ciudad 96.3 FM, 23 de
marzo de 2014, http://albaciudad.org/wp/index.php/2014/03/videos-una-persona-muerta-y-varias-heridas-por-personas-
que-dispararon-desde-edificios-en-merida/ (consultado el 25 de abril de 2014).

15 Ibid.

16 “presidente a Nicolds Maduro a Capriles por asesinato de embarazada Adriana Urquiola”, video de YouTube subido el 24
de marzo de 2014, https://www.youtube.com/watch?v=6vNxTL665CU (consultado el 25 de abril de 2014).
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vecinos y del alcalde— que aseveraban que Labrador habia muerto por disparos
efectuados por pandillas armadas partidarias del gobierno, que actuaban conjuntamente
con miembros de las fuerzas de seguridad gubernamentales?. Ante la existencia de
versiones contradictorias, es trascendental que se efectlie una investigacion exhaustiva,
imparcial y creible, que incluya todas las pruebas forenses y evidencias recogidas en el
lugar de los hechos, asi como el testimonio de testigos.

Uso ilegitimo de la fuerza

Miembros de las fuerzas de seguridad aplicaron rutinariamente la fuerza ilegitima contra
manifestantes y otras personas, que no estaban armados, en las proximidades de
manifestaciones. Entre los responsables de estos actos se incluyen miembros de la
Guardia Nacional Bolivariana, la Policia Nacional Bolivariana, la Guardia del Puebloy

varias fuerzas policiales estatales. Algunos de los abusos mas comunes fueron:

e golpearviolentamente a personas que no estaban armadas;

e disparararmas de fuego, perdigones y cartuchos de gases lacrimégenos de
manera indiscriminada contra la multitud; y

o disparar perdigones deliberadamente y a quemarropa contra personas que no
estaban armadas, incluso, en algunos casos, cuando ya estaban bajo custodia de
las autoridades.

17 “Un fallecido deja enfrentamiento a tiros en Mérida”, UltimasNoticias, 23 de marzo de 2014,
http://www.ultimasnoticias.com.ve/noticias/actualidad/politica/un-fallecido-deja-enfrentamiento-a-tiros-en-merida.aspx
(consultado el 25 de abril de 2014); “Three More Deaths in Venezuela as Both Sides March”, Associated Press, 22 de marzo
de 2014, http://online.wsj.com/news/articles/SB10001424052702304756104579455851754046762 (consultado el 30 de
abril de 2014). Human Rights Watch también tuvo acceso a un video editado que se publicé en YouTube, donde
aparentemente se ve, mezclados entre manifestantes contrarios al gobierno en una barricada, a personas con el rostro
cubierto que disparan un arma corta contra residentes que procuran despejar una calle en el sector Pie del Tiro, en la ciudad
de Mérida. En el video aparece un texto que indica que, en la noche del 8 de marzo, dos residentes de Pie del Tiro fueron
agredidos con armas de fuego por manifestantes, entre ellas Giselle Rubilar, quien perdié la vida como resultado. Segiin
versiones creibles, Giselle Rubilar, una activista chilena que defendia al gobierno, murié esa noche a causa de disparos,
presuntamente mientras intentaba despejar una barricada. No obstante, no resulta claro en el video si Rubilar se encontraba
en ese lugar cuando se filmaron los disparos que aparecen en la grabacion. “Gisella Rubilar Figueroa Asesinada Mérida,
Venezuela (Video comunidad Pie del tiro)”, video de YouTube subido el 10 de marzo de 2014,
https://www.youtube.com/watch?v=tDa_jC_UNgc (consultado el 25 de abril de 2014); Ministerio Piblico, “Ministerio
Piblico investiga muerte de chilena en Mérida”, comunicado de prensa, 10 de marzo de 2014,
http://www.mp.gob.ve/web/guest/buscador/-/journal_content/56/10136/4199262 (consultado el 25 de abril de 2014);
“Fallece chilena tras recibir disparo al intentar quitar barricada”, UltimasNoticias, 9 de marzo de 2014,
http://www.ultimasnoticias.com.ve/noticias/actualidad/politica/fallece-chilena-tras-recibir-disparo-al-intentar-g.aspx
(consultado el 28 de abril de 2014).
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Cuando el restoran donde trabajaba en un centro comercial en £l Carrizal cerrd el 5 de
marzo debido a las protestas en la zona, Moisés Guanchez, de 19 afios, decidio regresar a
su casa. Pero, junto con otras 4o personas, se vio atrapado en una playa de
estacionamiento cerrada, ubicada al lado del centro comercial, mientras miembros de la
Guardia Nacional disparaban cartuchos de gases lacrimogenos y perdigones en direccion
a donde estaban. Cuando Guanchez intento escapar, un guardia nacional le impidio el
paso y le disparo en direccion a su cabeza con perdigones. Guanchez recibio el impacto en
el brazo, que habia levantado para protegerse el rostro, y cayo al suelo. Si bien Guanchez
no ofrecio resistencia, dos guardias nacionales lo levantaron y se turnaron para golpearlo,
hasta que un tercero se acerco y le disparo a quemarropa en la entrepierna con perdigones.
Tuvo que recibir tres transfusiones de sangre y someterse a operaciones en el brazo, la

pierna y uno de sus testiculos.

Willie David Arma, de 29 anos, fue detenido el 7 de marzo en la calle frente a su vivienda
en Barquisimeto, a pocas cuadras del lugar donde se estaba desarrollando una protesta
contra el gobierno. Recibio varios disparos con perdigones, algunos efectuados a
quemarropa, y luego fue sometido a una prolongada golpiza por tres guardias nacionales,
qguienes lo golpearon con las culatas de sus fusiles y con sus cascos, a la vez que le

preguntaban: “;Quién es tu presidente?”,

Conforme al derecho internacional, las fuerzas de seguridad gubernamentales podran
aplicar la fuerza durante operativos antidisturbios como Gltimo recurso y de manera
proporcional a la gravedad del delito que intentan prevenir. Podran aplicar la fuerza letal
Gnicamente en defensa propia o de terceros cuando haya peligro inminente de muerte o
lesiones graves. Podran emplear gases lacrimégenos solamente cuando sea necesario y
de manera proporcional y no discriminatoria, y no deberia ser en espacios cerrados o
contra personas que estén detenidas o ya se encuentren bajo el control de autoridades de

seguridad publica.

Human Rights Watch documentd que miembros de las fuerzas de seguridad venezolanas
recurrieron a la fuerza —incluida la fuerza letal— reiteradamente en situaciones
absolutamente injustificadas. En la mayoria de los casos investigados por Human Rights

Watch, el uso de la fuerza se produjo en el contexto de protestas que eran pacificas, segln
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sefialaron victimas, testigos, abogados y periodistas, quienes en muchos casos

compartieron grabaciones de video y fotografias que corroboran sus testimonios?8.

En varios de los casos que investigamos, grupos reducidos de personas cometieron actos
de violencia durante las protestas, como arrojar piedras o botellas, o quemar vehiculos. En
algunos casos, las evidencias sugieren que estos actos se cometieron sin provocacién, y
en otros pareciera que ocurrieron en respuesta a agresiones de miembros de las fuerzas
de seguridad. De cualquier modo, testigos y periodistas que observaron las protestas
dijeron de manera coincidente a Human Rights Watch que las personas que realizaron
actos violentos en ellas eran una minoria muy reducida, en general de menos de diez

personas entre las decenas o cientos de personas presentes.

No obstante, a pesar de que en los actos de violencia participaban grupos reducidos, la
respuesta por parte de miembros de las fuerzas de seguridad fue atacar
indiscriminadamente a manifestaciones enteras, y en algunos casos incluso a transelintes
que no intervenian en las protestas. En al menos seis incidentes que documentamos, el
uso indiscriminado de la fuerza puso en peligro a personas en hospitales, universidades,
edificios de departamentos y centros comerciales en las proximidades. Estos actos por
parte de miembros de fuerzas de seguridad pusieron en riesgo la integridad de cientos de

transelntes, incluidos ninos.

Rodrigo Pérez, de 21 afios, sintio el impacto de varios perdigones en su espalda y cabeza
mientras corria intentando alejarse de policias estatales que habian comenzado a
disparar balas de goma contra manifestantes. Los manifestantes habian estado cortando

parcialmente el transito en Puerto La Cruz en una protesta contra el gobierno el 7 de marzo.

18 £y algunas de estas protestas, los participantes bloquearon calles armando barricadas, muchas veces con basura, ramas
de arboles y pedazos de hormigdn, que en ocasiones prendian fuego, mientras que otros cortaron las calles simplemente
con su presencia fisica. Participantes y testigos dijeron que a menudo se permitia que pasaran automéviles por estas
barricadas a velocidad reducida, pero a veces el corte era total.

19 Por ejemplo, el 7 de marzo, estudiantes de la Escuela de Medicina de la Universidad Centroccidental Lisandro Alvarado en
Barquisimeto habian cortado a modo de protesta una calle fuera del campus, que contiene dos hospitales, uno de ellos de
nifos. Miembros de la Guardia Nacional respondieron disparando indiscriminadamente gases lacrimégenos a los
manifestantes y dentro del campus, a pesar de que era sabido que alli habfia hospitales. Los gases lacrimégenos que
ingresaron al campus afectaron a gran cantidad de pacientes infantiles y profesionales médicos que los atendian, seg(in
contd el director del hospital de adultos que dialogé con Human Rights Watch. Una enfermera que trabaja en uno de los
hospitales indicé que los guardias nacionales continuaron disparando decenas de cartuchos de gases lacrimégenos al
centro del campus mucho tiempo después de que los estudiantes se habfan retirado de la calle, sin que aparentemente les
importaran las posibles consecuencias para los pacientes.
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Pérez —que fue alcanzado mientras ingresaba corriendo a un centro comercial en las
proximidades— se escondio en una tienda tras ser herido y vio a varios miembros de las
fuerzas de seguridad gubernamentales ingresar al patio de comidas del centro comercial y
disparar contra civiles no armados que intentaban escapar, y también vio cuando hirieron

a otras dos personas.

Arrestos arbitrarios

En la gran cantidad de casos de detenciones documentadas por Human Rights Watch, la
mayoria de los detenidos participaban en protestas al momento del arresto. Sin embargo,
el gobierno en ninglin momento present6 evidencias creibles de que estos manifestantes
estuvieran cometiendo delitos cuando fueron arrestados, una condicién que estipula el
derecho venezolano para detener a una persona sin la correspondiente orden judicialze.
Por el contrario, numerosos relatos de victimas y testigos, grabaciones de video,
fotografias y otras evidencias indican que las victimas participaban pacificamente en

manifestaciones y no estaban incurriendo en ninguna actividad delictiva.

Asimismo, algunas de las personas detenidas incluso simplemente se encontraban en las
proximidades de donde se desarrollaban las protestas, pero no participaban en ellas.
Entre estos detenidos se incluyen personas que pasaban por zonas donde se producian
protestas, o que estaban en sitios plblicos préximos. Otros fueron detenidos dentro de
propiedad privada, como edificios de departamentos. En todos los casos en que se detuvo
a personas dentro de propiedad privada, los miembros de las fuerzas de seguridad
ingresaron a los edificios sin 6rdenes de allanamiento, y frecuentemente entraron por la

fuerza derribando las puertas de acceso.

Luis Augusto Matheus Chirinos, de 21 afios, fue detenido el 21 de febrero en Valencia por
aproximadamente 10 miembros de la Guardia Nacional en la entrada de una urbanizacion,
donde estaba aguardando a un amigo a quien habia ido a buscar. A poca distancia de alli
se estaba desarrollando una manifestacion contra el gobierno. Fue llevado a un complejo
militar de la Guardia del Pueblo, donde fue golpeado, amenazado y obligado a repetir que
Nicolas Maduro era el presidente de Venezuela. Matheus fue mantenido incomunicado
durante dos dias y posteriormente acusado de varios delitos a partir de evidencias que,

segtn sugiere fuertemente nuestra investigacion, habrian sido colocadas

20 Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, art. 44 (1).
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deliberadamente, y de un informe policial que sefala que fue arrestado a dos cuadras de

donde en verdad fue detenido.

Pedro Gonzalez, de 24 arios, estaba de visita el 3 de marzo en casa de un amigo que vive
en un edificio de departamentos en Caracas cercano a un sitio donde habia una marcha.
Cuando comenzaron a sentirse dentro del departamento los gases lacrimégenos, llevados
por el viento, Gonzalez salié al patio cerrado del edificio para tomar aire. Minutos después,
varios policias irrumpieron por la fuerza en la entrada al edificio, en persecucion de un
manifestante. Agarraron a Gonzalez, lo arrojaron al piso y lo arrastraron fuera del edificio,

para luego arrestarlo sin motivo aparente.

José Romero, de 17 aros, fue detenido el 18 de marzo por guardias nacionales cuando
salia de una estacion de metro en el centro de Caracas. Un guardia nacional le pidio que
mostrara su documento de identidad y, cuando Romero lo hizo, le propind una bofetada.
Romero fue detenido sin que le ofrecieran ninguna explicacion y llevado a una carpa sin
insignias oficiales, donde permanecio incomunicado y fue amenazado de muerte,

golpeado y sufrio quemaduras.

Persecucion de periodistas y otras personas que documentaron hechos de
violencia

En 13 de los casos de abuso fisico documentados por Human Rights Watch, miembros de
las fuerzas de seguridad actuaron deliberadamente contra personas que habian tomado
fotografias o filmado protestas. Todas estas personas, salvo dos, fueron detenidas
arbitrariamente. Aproximadamente la mitad de esas personas eran periodistas
profesionales, mientras que la otra mitad eran manifestantes o transelntes que utilizaban
sus teléfonos celulares para documentar el uso de la fuerza por miembros de las fuerzas

de seguridad.

En estos casos, mientras agredian o arrestaban a las victimas, los miembros de las fuerzas
de seguridad involucrados las reprendieron por haber tomado fotografias o por haber
grabado los eventos. En varios ejemplos, miembros de las fuerzas de seguridad dijeron a
las victimas que estaban recibiendo su merecido por intentar menoscabar la reputacion de

las fuerzas de seguridad, o les advirtieron que no debian difundir las imagenes en Internet.
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Dayana Méndez Andrade, una periodista de 24 afos, se encontraba cubriendo una
manifestacion en Valencia el 20 de marzo, a la cual habia asistido vistiendo un

chaleco que tenia en el frente la leyenda “Prensa” en letras grandes, cuando miembros de
la Guardia Nacional comenzaron a lanzar gases lacrimogenos y perdigones a los
manifestantes. Si bien Méndez intento escapar, fue rodeada junto con otro fotégrafo —
Luis Rodriguez Malpica, de 26 afios— por varios guardias nacionales. Cuando ella y
Rodriguez alzaron las manos y gritaron que eran periodistas, un guardia nacional
respondio “iMe estan tomando fotos! Ustedes son los que mandan la foto que dicen ‘SOS
Venezuela’. Son los que causan los problemas, dejando mal la Guardia Nacional”. Luego,
desde una distancia de unos pocos metros, los guardias nacionales les dispararon

perdigones, que impactaron a Méndez en la pierna y cadera izquierdas.

Angel de Jesis Gonzélez, de 19 afios, estaba tomando fotografias de un automovil
incendiado luego de una manifestacion en Caracas el 12 de febrero cuando se le acercaron
cuatro hombres armados vestidos de civil. Uno de ellos le dijo que entregara su teléfono
celular, y asi lo hizo. A continuacion, los hombres (que Gonzalez luego supo que eran
agentes de seguridad gubernamentales) comenzaron a golpearlo sin ningdn motivo
aparente y lo detuvieron.

En muchos de estos casos —asi como en otros en que se detuvo a manifestantesy
transelintes— miembros de la Guardia Nacional y policias confiscaron los teléfonos
celulares y las camaras de los detenidos. En los pocos casos en que a los detenidos se les
restituyeron estos aparatos, advirtieron casi siempre que sus fotografias y videos habian
sido borrados.

Connivencia con pandillas armadas partidarias del gobierno

En reiteradas oportunidades, miembros de las fuerzas de seguridad permitieron que, a

pocos metros de donde estaban, pandillas armadas partidarias del gobierno atacaran a
manifestantes, periodistas, estudiantes o personas que creian que eran opositores del

gobierno. En algunos casos, las fuerzas de seguridad colaboraron abiertamente con los

agresores que simpatizaban con el gobierno.

(Las pandillas armadas partidarias del gobierno que llevan a cabo estos ataques son

lamadas comldnmente “colectivos”, un término que también se utiliza en Venezuela para

CASTIGADOS POR PROTESTAR 14



referirse a una amplia variedad de organizaciones sociales que apoyan y, en algunos
casos, ayudan a implementar politicas del gobierno:. La gran mayoria de estos grupos no
han participado en comportamientos violentos. Por este motivo, el presente informe
utiliza el término “pandillas armadas partidarias del gobierno” para hacer referencia a
grupos que cometieron actos violentos aparentemente motivados por su lealtad al
gobierno. En los casos en que se utilizé el término “colectivo”, ha sido con el propésito de

reflejar con precision el modo en que fue empleado por alguna fuente en particular).

La respuesta de las fuerzas de seguridad gubernamentales a las pandillas armadas
partidarias del gobierno incluyé desde la aquiescencia y la inacci6n, hasta directamente la
colaboracién. En algunos casos, a pesar de que hubo miembros de las fuerzas de
seguridad presentes en momentos en que pandillas armadas atacaron a manifestantes,
no intervinieron para desarmarlas ni para proteger a las victimas. Por el contrario, las
fuerzas de seguridad mantuvieron una postura pasiva, o abandonaron la zona poco antes

de que las pandillas armadas partidarias del gobierno atacaran.

En otros incidentes, encontramos evidencias convincentes de que miembros uniformados
de las fuerzas de seguridad y pandillas armadas partidarias del gobierno atacaron en

forma coordinada a manifestantes.

Guardias nacionales y policias nacionales dispararon gases lacrimogenos y perdigones
contra estudiantes que se manifestaban en el campus de la Universidad Centroccidental
Lisandro Alvarado en Barquisimeto o en las proximidades el 11 de marzo. Wladimir Diaz,
de 20 anos, quien participo en la protesta, indico que miembros de las fuerzas de
seguridad gubernamentales actuaron en forma coordinada con mas de 5o civiles, muchos
de los cuales llevaban armas cortas que disparaban en direccion a los estudiantes. Diaz
recibio un disparo en el abdomen cuando un grupo mixto integrado por miembros de las
fuerzas de seguridad gubernamentales y civiles armados con el rostro cubierto abrieron

fuego contra el edificio de la universidad donde habia intentado resguardarse.

21 Estos incluyen, entre otros, a grupos educativos, ambientales, feministas y laborales. “Colectivos venezolanos:
representantes del Poder Comunal y Popular”, 7elesur, 13 de febrero de 2014,
http://www.telesurtv.net/articulos/2014/02/13/colectivos-venezolanos-representantes-del-poder-comunal-y-popular-
4204.html (consultado el 15 de abril de 2014).
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En algunos casos documentados por Human Rights Watch, pandillas armadas partidarias
del gobierno detuvieron a personas en el marco de protestas o en zonas aledanas, y luego
las entregaron a miembros de las fuerzas de seguridad. Estos, a su vez, luego afirmaron
falsamente que habian detenido a esas personas en el momento mismo en que cometian

delitos, y los fiscales posteriormente formularon cargos contra ellas ante la justicia.

José Alfredo Martin Ostermann, de 41 arnios, y Carlos Spinetti, de 39, fueron detenidos el
12 de marzo por civiles armados mientras circulaban a pie por una zona cercana a donde
se estaba desarrollando un acto a favor del gobierno en Caracas. Las victimas fueron
llevadas a plena vista de tres guardias nacionales, que no intervinieron. Los hombres
armados golpearon a Ostermann y a Spinetti, les profirieron insultos de tono politico (por
ejemplo, los acusaron de “traidores a la patria”), amenazaron con matarlos y fotografiaron
a Spinetti con un arma en la mano que ellos mismos le obligaron a tomar, antes de
entregarlos a la policia. En vez de interrogar a los civiles armados, la policia detuvo a las

dos victimas.

Sandro Rivas, de 30 arios, se habia retirado de una manifestacion y se dirigia de regreso a
su vivienda en la parte trasera de una motocicleta cuando él y el conductor fueron
obligados a detenerse por cuatro hombres armados que circulaban en una camioneta
pick-up. Estos hombres vestidos de civil obligaron a Rivas y al conductor a subir a la parte
trasera de la camioneta, donde los golpearon y les propinaron patadas reiteradamente,
ademas de amenazar con matarlos. Luego los condujeron hasta un puesto de control de la
Guardia Nacional, y alli indicaron a los oficiales que los detenidos habian estado
“euarimbeando”, que en lenguaje coloquial hace referencia a manifestantes que cortan
calles. Los guardias nacionales arrestaron a los dos hombres sin hacer ningtin tipo de

preguntas a los hombres armados.

Todas las personas a quienes entrevistamos que habian sido llevadas por la fuerza,

mantenidas cautivas o atacadas por pandillas armadas partidarias del gobierno nos
dijeron que fueron golpeadas violentamente, o que sufrieron amenazas o insultos de
indole politico.

A pesar de evidencias creibles que sefialan que estas pandillas armadas partidarias del
gobierno habrian cometido delitos, altos funcionarios gubernamentales instaron

abiertamente a grupos a que enfrentaran a manifestantes a través de discursos,
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entrevistas y mensajes de Twitter. El mismo Presidente Maduro, en mdltiples ocasiones,
ha instado a grupos civiles leales al gobierno a “apagar la candela” de quienes denominé
manifestantes “fascistas”. Por ejemplo, en un discurso transmitido en vivo el 5 de marzo

por cadena nacional, Maduro dijo:

... Estas bandas de guarimberos, fascistas, y violentos, hoy también la
poblacién de otros sectores del pais ya han salido a las calles, yo les hago
un llamado a la UBCh, a los consejos comunales, a las comunas, a los

colectivos: candelita que se prenda, candelita que se apagaz2.

De manera similar, el 16 de febrero, el gobernador del estado de Carabobo, Francisco
Ameliach, emitid un tweet en el cual llam6 a las Unidades de Batalla Bolivar-Chavez (UBCh)
—un grupo civil que se formd, segln el gobierno, como un “instrumento del pueblo para la
defensa de sus conquistas, para seguir luchando en la profundizacion de la Revolucién
venezolana”23— a ofrecer un rapido contraataque a los manifestantes, e indicé que la
orden procederia del presidente de la Asamblea Nacional, Diosdado Cabello, un hombre
de confianza del Presidente Maduro. El mensaje de Twitter del 16 de febrero, que luego se

borrd de su pefrfil, decia:

UBCH a prepararse para el contra ataque fulminante. Diosdado dara la

orden. #GringosYFascistasRespeten

22 “Maduro: Candelita que se prende, candelita que se apaga”, video de YouTube video, subido el 5 de marzo de 2014,
https://www.youtube.com/watch?v=riE8er2gvmQ&noredirect=1 (consultado el 15 de abril de 2014): “Los enemigos de la
Revolucién han decidido destruir Venezuela: Maduro”, 7elesur, 5 de marzo de 2014,
http://multimedia.telesurtv.net/web/telesur/#!es/video/los-enemigos-de-la-patria-han-decidido-destruir-la-revolucion-
maduro (consultado el 15 de abril de 2014). Maduro ha efectuado llamamientos similares en otros eventos pdblicos
celebrados el 5 de marzo de 2014, en ocasidn del primer aniversario de la muerte del ex Presidente Hugo Chavez. Por
ejemplo, “Primer mandatario al pueblo: candelita que se prenda, candelita que se apaga”, Radio Mundial YVKE, 5 de marzo
de 2014, http://www.radiomundial.com.ve/article/primer-mandatario-al-pueblo-candelita-que-se-prenda-candelita-que-se-
apaga-audio (consultado el 15 de abril de 2014).

23 Elfas Jaua Milano, “Las UBCH”, 7elesur, sin fecha, http://www.telesurtv.net/articulos/2013/11/10/las-ubch-5820.html
(consultado el 15 de abril de 2014).

24 1magen del tweet de @AmeliachP en los registros de Human Rights Watch.
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Abusos en establecimientos de detencién
En la mayoria de los casos documentados por Human Rights Watch, los detenidos
permanecieron incomunicados por lapsos de hasta 48 horas antes de ser llevados ante un

juez. Muchas veces fueron retenidos en edificios militares.

Durante este periodo, miembros de las fuerzas de seguridad sometieron a detenidos a
abusos fisicos como:
e golpizas con puhos, cascosy armas de fuego;
o descargas eléctricas o quemaduras;
e obligarlos a mantenerse en cuclillas o arrodillados, sin moverse, durante varias
horas;
e permanecer esposados a otros detenidos, a veces de a dos y otras veces en
cadenas humanas de decenas de personas, durante varias horas seguidas; y
e periodos prolongados de exposicidn a calor o frio extremo.

Maurizio Ottaviani Rodriguez, de 20 afos, fue detenido el 28 de febrero cuando se
retiraba de una manifestacion en la Plaza Altamira de Caracas. A pesar de que no ofrecio
resistencia durante el arresto, Ottaviani dijo a Human Rights Watch que los guardias
nacionales lo golpearon, lo patearon y los pisotearon. Fue obligado a subira un autobds
escolar con al menos otros 40 detenidos, incluidas varias mujeres y tres menores. Cada
detenido estaba esposado a la persona que tenia al lado, y permanecieron en el autobus
por dos horas, durante las cuales no se les permitio abrir las ventanas a pesar del calor
agobiante que hacia adentro. Miembros de la Guardia Nacional golpearon con rolos a
personas dentro del autobds, amenazaron con arrofar alli cartuchos de gases
lacrimogenos y dijeron a los detenidos que serian enviados a una carcel para delincuentes
violentos. Los detenidos luego fueron trasladados a la base militar de Fuerte Tiuna, donde
permanecieron incomunicados casi un dia entero, y no se les permitio hablar con
familiares ni abogados. Tan pronto como llegaron, fueron llevados a una capilla y
separados en tres grupos: hombres, mujeres y los tres menores. Durante este tiempo, [0S

hombres permanecieron esposados unos a otros formando una cadena humana.
Diversos detenidos también sefialaron que fueron sometidos a revisiones fisicas invasivas

por guardias nacionales, supuestamente con la intencién de buscar armas o drogas, lo

cual implicé que se quitaran la ropa y ser obligados a hacer sentadillas con el cuerpo
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desnudo. Al menos uno de los detenidos que fue sometido a estas pruebas degradantes

era un joven.

A los detenidos con lesiones graves —como heridas de perdigones y fracturas provocadas
por severas golpizas— se les neg6 el acceso a atencion médica, o bien fue demorado, lo
cual exacerbd su sufrimiento, a pesar de sus reiterados pedidos para que les permitieran

ver a un médico.

En los pocos casos en que personas detenidas con heridas graves fueron llevadas a un
hospital o clinica, hubo miembros de las fuerzas de seguridad que se entrometieron
durante la atencion médica. Se negaron a retirase de zonas restringidas al personal
médico cuando les fue solicitado, negaron a los médicos la posibilidad de hablar en
privado con los pacientes o cumplir los procedimientos médicos sin que hubiera guardias
nacionales o policias presentes, y en algunos casos intentaron llevarse a los detenidos
antes de que recibieran tratamiento adecuado o se estabilizara su condicién,

contrariamente a lo aconsejado por los médicos.

£l 19 de febrero, un guardia nacional disparo perdigones a quemarropa al rostro de Gengis
Pinto, de 36 arnos, a pesar de que ya habia sido detenido y no ofrecia resistencia. Pinto
habia estado participando en una manifestacion contra el gobierno en San Antonio de los
Altos, donde cientos de manifestantes habian bloqueado parte de una autopista. Pinto
levanto el brazo para protegerse del disparo, y recibio el impacto en la mano, debido a lo
cual se lesiono gravemente varios de sus dedos y varios perdigones se incrustaron en su
antebrazo. A pesar del dolor severo que padecia, de gue habia perdido sangre y de sus
reiterados pedidos, los guardias nacionales se negaron a llevar a Pinto a un lugar donde
fuera atendido por un médico. En vez de ello, lo golpearon, amenazaron con matarlo y lo
llevaron a una base militar para interrogarlo. Aproximadamente seis horas después de
haber recibido los disparos, Pinto fue trasladado por guardias nacionales a un hospital,
donde no permitieron que el médico lo examinara en privado. Si bien el médico dijo a los
guardias nacionales que Pinto necesitaba recibir atencion especializada inmediatamente
gue no podia brindarle alli, los oficiales hicieron caso omiso de su consejo y llevaron a
Pinto de regreso a la base militar. Alli, fue esposado a otro detenido y obligado a
permanecer sentado al sol durante aproximadamente 10 horas mas, hasta que fue

trasladado a una clinica privada, donde fue sometido a cirugia.
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En varios casos, guardias nacionales y policias sometieron a detenidos a graves abusos
psicolégicos, los amenazaron con la posibilidad de muerte y violacién sexual, y les dijeron
que serfan trasladados a las extremadamente violentas prisiones del pais, a pesar de que

todavia no se les habia acusado por ningin delito.

En otros casos, guardias nacionales y policias advirtieron a las victimas que no
denunciaran los abusos sufridos, y sugirieron relatos falsos que los detenidos podrian
ofrecer para explicar las lesiones sufridas a manos de miembros de las fuerzas de

seguridad.

En al menos 10 casos, Human Rights Watch considera que la combinacién de tacticas

abusivas empleadas por miembros de las fuerzas de seguridad constituyen tortura.

Clipso Alberto Martinez Romero, de 19 afos, estaba participando en una manifestacion
en Valencia el 20 de marzo cuando guardias nacionales que circulaban en motocicleta se
dirigieron hacia la multitud disparando gases lacrimogenos y perdigones. Fue derribado
porguardias nacionales que le propinaron numerosas patadas, aunque él y varios testigos
aseguran que no ofrecio resistencia. Luego un guardia nacional pisé a Martinez en la
cabeza y le disparo balas de goma a quemarropa en el muslo. Una de las balas impacto en
un llavero que llevaba en el bolsillo, y esto hizo que pedazos metalicos de las llaves se
incrustaran en su pierna funto con los perdigones. Si bien esto le provoco un intenso dolor,
los guardias nacionales obligaron a Martinez a trotar, luego lo trasladaron a un
establecimiento militar, y alli le exigieron que se desnudara y se sometiera a una revision
fisica invasiva. Martinez fue obligado reiteradamente por oficiales a que limpiara con su
camiseta la sangre que habia derramado en el piso. Pidio varias veces que le permitieran
ver a un médico, pero en vez de ello fue obligado a permanecer arrodillado junto con otros
detenidos durante varias horas. £n la sala donde permanecieron retenidos hacia mucho
frio, debido a que estaba funcionando un aparato de aire acondicionado a muy baja
temperatura. Cuando Martinez pidio a un oficial que apagara el equipo, este respondio
poniendo el aparato a maxima potencia. Diversos guardias nacionales ingresaron a la sala
donde estaba Martinez para burlarse de él, y varios tomaron fotografias de su herida de
bala con sus teléfonos celulares. No fue llevado a un centro médico de emergencia hasta
transcurridas aproximadamente tres horas desde el momento en que recibio los disparos.

Alli, el profesional médico dijo que estaba sufriendo hipotermia y arritmia posiblemente
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provocadas por el evento traumatico, y que debido a la gran cantidad de sangre que habia

perdido podia morir si no recibia atencion inmediatamente en un hospital.

Juan Sanchez, de 22 arios, fue detenido por guardias nacionales mientras se dirigia a pie
aun banco en las afueras de Caracas el 5 de marzo. Anteriormente ese mismo dia,
Sanchez habia participado en una protesta en la zona. Sin ningdn tipo de advertencia, fue
interceptado por guardias nacionales que le propinaron puntapiés, lo golpearon y
dispararon un perdigon desde muy corta distancia en su muslo derecho. Uno de los
guardias nacionales dijo “Cofio, por fin agarramos uno y va a ser nuestro trofeo asi estos
carafitos dejan de joder”. Sanchez fue conducido a un establecimiento militar, donde una
decena de guardias nacionales lo obligaron a desvestirse. Un guardia nacional, al ver la
sangre que brotaba de su pierna, le pregunto: “; Te duele la herida?”, y le introdujo el dedo
en la herida abierta, lo quito y luego volvio a meterlo. La segunda vez saco algo de su
pierna, pero Sanchez no pudo ver si era tejido muscular o un perdigon. Luego tres
guardias nacionales lo esposaron a una barra de metal, le aplicaron descargas eléctricas
en dos oportunidades y le exigieron que les dijera quiénes eran sus complices. A
continuacion, los guardias llevaron a Sanchez a un patio, donde fue obligado a luchar con
uno de ellos, mientras los demas miraban y se reian. Sanchez fue trasladado a un hospital,
donde guardias nacionales se inmiscuyeron mientras un médico intento atenderlo, y
posteriormente fue llevado de regreso al establecimiento militar, donde varios oficiales lo
llamaron “fascista” y siguieron asestandole patadas, ademas de amenazar con que lo

enviarian a una de las carceles mas violentas de Venezuela.

Violaciones del debido proceso

Conforme al derecho venezolano, una persona detenida en ocasién de un delito deberfa
ser presentada ante un fiscal en las 12 horas posteriores al momento del arresto. El fiscal
cuenta con otras 36 horas, como maximo, para investigar el caso y presentar al detenido
ante un juez, y en esta audiencia la persona podra ser acusada formalmente o liberadazs.
Durante ese periodo, los detenidos tienen derecho a comunicarse con familiares, un
abogado u otra persona de confianza, y a serinformados inmediatamente de los delitos

que se les atribuyen?s.

25 Cédigo Organico Procesal Penal, art. 373.

26 | 3 Constitucién de Venezuela dispone que “[n]inguna persona puede ser sometida a penas, torturas o tratos crueles,
inhumanos o degradantes” y que “[tloda persona privada de libertad seréa tratada con el respeto debido a la dignidad
inherente al ser humano”. Asimismo, establece que toda persona que sea arrestada “debera ser llevada ante una autoridad
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Human Rights Watch determind que estas garantias fundamentales de debido proceso

fueron violadas en la gran mayoria de los casos documentados en el presente informe.

Casi siempre los detenidos fueron mantenidos incomunicados durante prolongados
periodos, en general de hasta 48 horas, y a veces incluso por mas tiempo. Si bien en unos
pocos casos documentados por Human Rights Watch los detenidos fueron liberados antes
de ser llevados ante un juez, en una abrumadora mayoria el Ministerio Piblico formuld
cargos por varios delitos, independientemente de si existian evidencias de que hubieran

cometido un acto ilicito.

Seis personas, dos de ellas menores de edad, fueron detenidas el 18 de febrero por haber
presuntamente vandalizado propiedad de CANTV, la empresa gubernamental proveedora
de telefonia e Internet, en Barquisimeto. Si bien los informes policiales indicaron que los
acusados fueron aprehendidos mientras escapaban de las oficinas de CANTV, varios
testigos y una grabacion de video demuestran que al menos cuatro de ellos fueron
arrestados en otro sitio. Ademas del informe policial, la Gnica evidencia presentada por el
Ministerio Piblico contra los detenidos fue un envase de gas abandonado que se encontro
cerca de CANTV. A pesar de la falta de evidencias, un juez proceso a los detenidos en
relacion con ocho delitos, incluidos dafios a la propiedad piblica, uso de adolescente

para delinquir e instigacion al odjo.

En casi todos los casos investigados, no se permiti6 a los detenidos ponerse en contacto
con sus familiares durante las primeras 48 horas de la detencién, a pesar de sus pedidos
insistentes en este sentido. A su vez, a familiares de detenidos se les neg6 reiteradamente
el acceso a informacion que les permitiera determinar si las personas a quienes buscaban
habfan sido arrestadas, e incluso cuando ya sabfan que habia sido asi, enterarse de
donde se encontraban. Algunos familiares contaron que tuvieron que trasladarse a

distintos establecimiento de las fuerzas de seguridad en busca de sus seres queridos,

judicial en un tiempo no mayor a 48 horas a partir del momento de la detencién”, y que tendra derecho a “comunicarse de
inmediato con sus familiares, abogado o abogada o persona de su confianza, y éstos o éstas, a su vez, tienen el derecho a
serinformados o informadas sobre el lugar donde se encuentra la persona detenida”. Todos los detenidos tendran ademas
derecho a “ser notificados o notificadas inmediatamente de los motivos de la detencién y a que dejen constancia escrita en
el expediente sobre el estado fisico y psiquico de la persona detenida, ya sea por si mismos o por si mismas, o con el auxilio
de especialistas”. La constitucion prevé especificamente el derecho de defensay asistencia letrada, y estipula que: “Toda
persona tiene derecho a ser notificada de los cargos por los cuales se le investiga, de acceder a las pruebas y de disponer
del tiempo y de los medios adecuados para ejercer su defensa”. Constitucion de la Replblica Bolivariana de Venezuela, arts.

44, 49.
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para que en todos lados les dijeran que no estaban alli. En varios casos, las autoridades
confundieron deliberadamente a familiares y abogados con respecto al paradero de los
detenidos. Cuando los familiares pudieron determinar donde se encontraban —casi
siempre como resultado de la bdsqueda incesante de abogados y defensores locales de
derechos humanos— se les neg6 la posibilidad de ponerse en contacto con ellos, incluso

en el caso de los detenidos que eran adolescentes.

Albany Ottaviani acudio a un establecimiento militar en Caracas el 28 de febrero para
preguntar por el paradero de su hermano, Maurizio Ottaviani Rodriguez, de 20 arnos.
Habia sido detenido por guardias nacionales mas temprano ese dia durante una protesta.
Dijo que, en el establecimiento, un coronel le indico a ella y a otros 15 familiares que
esperaban afuera que podian ser arrestados por estar parados en una zona militar. Los
familiares se retiraron por temor a que su presencia provocara represalias contra los
detenidos que, segtin creian, se encontraban en la base militar. La mafiana siguiente, los
familiares regresaron a la base, donde guardias nacionales les dijeron que pondrian a
disposicion un autobds para llevar a las familias a un tribunal donde iban a ser juzgados
los detenidos. Los familiares subieron al autobds, pero en vez de ello los guardias
nacionales circularon por la ciudad durante varias horas, y luego los dejaron en un sitio

gue no era donde se llevarian a cabo las audiencias.

Angélica Rodriguez acudio a un establecimiento militar en Barquisimeto el 21 de febrero
en busqueda de su esposo, Jesds Maria Toval, quien el dia anterior habia sido detenido
por miembros de una pandilla armada partidaria del gobierno y entregado a guardias
nacionales. Dijo que un guardia nacional le indico que no habia una lista con los nombres
de las personas alli detenidas, por lo cual no podian indicarle si su esposo se encontraba
en esa base. Dos horas mas tarde —y solamente después de que Rodriguez tuviera una
crisis de llanto— otro guardia nacional se le acerco y le dijo en voz baja que efectivamente
Toval se encontraba en la base. A pesar de ello, no se permitié a Rodriguez ni al abogado
de su esposo ver a Toval hasta dos dias después, cuando fue presentado ante un juez
para su audiencia.

Diversos abogados contaron a Human Rights Watch que detenidos fueron trasladados

constantemente de un centro de detencidn a otro durante el periodo en que

permanecieron incomunicados —una practica que se conoce como “ruleteo”— sin que se
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les informara, ni tampoco a sus familiares ni abogados, adénde serian llevados ni cuando

serian presentados ante un juez.

También se negd a personas detenidas el acceso a un abogado durante su detencion. A
algunos abogados que pudieron determinar donde se encontraban los detenidos —en
muchos casos deduciendo el lugar al cual serfan llevados en funcién de informacién
provista por testigos sobre donde habian sido detenidos y por qué fuerza de seguridad—
no se les permitié reunirse con ellos, a pesar de que plantearon reiterados pedidos en este

sentido.

A practicamente ninguno de los detenidos se les permiti6 reunirse con abogados
defensores hasta minutos antes de la primera audiencia ante un juez. Tanto abogados
como personas detenidas dijeron a Human Rights Watch que estos encuentros en general
se produjeron en los pasillos afuera de las salas de justicia, frente a policias, funcionarios
judiciales y otros detenidos (a los cuales a menudo se encontraban esposados), en

abierta negacion de su derecho a tener una audiencia privada.

Los abogados, al igual que los detenidos, en general conocieron cuales eran los cargos
presentados por los fiscales durante las audiencias 0, como mucho, minutos antes de que
comenzaran. Practicamente no tuvieron tiempo para examinar los documentos judiciales
relevantes, como informes policiales de detencidn o inventarios de supuestas evidencias,
qgue constituyen requisitos indispensables para defender adecuadamente a sus clientes.
Diversos abogados dijeron a Human Rights Watch que se les negd este acceso incluso en
casos en que las audiencias se demoraron durante horas, con lo cual durante ese tiempo

podrian haberse reunido con los detenidos o revisado los expedientes del caso.

Las audiencias se celebraron de manera reiterada e inexplicable en medio de la noche,
una practica que los abogados entrevistados por Human Rights Watch no habian
experimentado en otro tipo de casos. Distintos abogados indicaron a Human Rights Watch
que, una noche tras otra, fueron obligados a esperar durante horas en tribunales,
establecimientos militares o en otros sitios donde se desarrollaban las audiencias, sin
recibir ninguna justificacion plausible por la demora. Esta rutina resultd extremadamente
agotadora, hizo que desperdiciaran tiempo que podrian haber destinado a defender a

otros detenidos y provocé que fuera incluso mas dificil brindarles una defensa adecuada.
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Seglin indicaron varios abogados y personas detenidas, y conforme surge de expedientes
judiciales consultados por Human Rights Watch, las acusaciones presentadas por los
fiscales, y las imputaciones que finalmente recayeron contra los detenidos, se basaron
casi exclusivamente en informes policiales y, en varios casos, en pruebas que, segln
aseveran plausiblemente los detenidos, les fueron sembradas. A su vez, personas que
fueron detenidas por separado, en distintos momentos y en diferentes lugares —y que en
muchos casos ni siquiera se conocian entre si— en ocasiones fueron acusadas por la
fiscalia en una misma audiencia y por los mismos delitos, a veces utilizando las mismas

pruebas para todos los acusados, como por ejemplo un pedazo de alambre de pdas.

En vez de examinar exhaustivamente la prueba aportada por fiscales y detenidos —tan
s6lo la apariencia de estos (ltimos, en muchos casos, constituia prueba mas que
persuasiva de que habian sufrido abusos— en casi todos los supuestos los jueces no

hicieron mas que limitarse a ratificar los cargos planteados por los fiscales.

Si bien a la mayoria de los acusados en los casos que investigamos se les concedi6 la
libertad condicional, los jueces muchas veces establecieron medidas cautelares que
supeditaban la libertad de los detenidos a que se abstuvieran de ejercer sus derechos
fundamentales de libertad de reunién y expresidn, como prohibirles que participaran en

manifestaciones o hablaran con los medios de comunicacion.

Marco Aurellio Coello, de 18 arios; Luis Felipe Boada, de 25; Cristian Holdack, de 34;
Nelson Gil, de 22; Demian Martin, de 19; y Angel de Jesis Gonzélez, de 19; fueron
detenidos arbitrariamente el 12 de febrero en seis lugares diferentes en Parque Carabobo
o sus inmediaciones, en Caracas, donde se llevaba a cabo una manifestacion mayormente
pacifica que termino con incidentes violentos que derivaron en al menos tres muertes,
decenas de heridos y varios vehiculos oficiales incendiados. Los seis hombres —que,
hasta este dia, no se conocian entre si— fueron sometidos a graves abusos fisicos durante
su arresto y en la dependencia del C/ICPC de la zona, donde todos ellos permanecieron
incomunicados por 48 horas. Durante su detencion, no tuvieron acceso a sus abogados y
no se les permitio ver a familiares. El 14 de febrero, a las 11 p.m., fueron llevados ante un
Jjuez y acusados de varios delitos en funcion de las pruebas presentadas por la fiscalia,
gue incluian prendas de ropa que agentes de seguridad habian manchado con gasolina, y
fotografias de personas no identificadas que participaron en enfrentamientos con

miembros de fuerzas de seguridad y que fueron colocadas junto a las fotografias para el
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archivo policial tomadas a los hombres en la dependencia policial. El 15 de febrero, a las
5:30 a.m., el juez confirmo el procesamiento de los seis hombres y dispuso su prision
preventiva. A cuatro de ellos se les concedio la libertad condicional el 1 de abril, y fueron

liberados a la espera del juicio.

Decenas de abogados y defensores de derechos humanos dijeron a Human Rights Watch
que, en un pais donde la independencia de fiscales y jueces se ha degradado
significativamente en los Gltimos anos, se habfan habituado a lidiar con obstaculos en la
defensa de detenidos. Sin embargo, todos coincidieron en que la situacién empeoré
drasticamente después del 12 de febrero. Nunca antes, segln dijeron, habfan encontrado

una cantidad tan grande de obstaculos que afectara a tantos casos.

Funcionarios y miembros de fuerzas de seguridad que intervinieron para
ayudar a detenidos

Es importante destacar que no todos los miembros de las fuerzas de seguridad ni
funcionarios judiciales con quienes trataron las victimas en estos casos participaron en
las practicas abusivas. De hecho, en algunos casos, las victimas contaron a Human Rights
Watch que agentes de seguridad y médicos en hospitales pablicos habian intervenido

secretamente para ayudarlos o mitigar su sufrimiento.

En algunos casos, miembros de la Guardia Nacional discretamente prestaron un teléfono
celular a los detenidos que estaban incomunicados, para que pudieran llamar a sus
familiares y decirles donde estaban, o les pasaron alimentos o agua a escondidas.
Algunos miembros de fuerzas de seguridad informaron secretamente a abogados de
derechos humanos el paradero de detenidos, o les avisaron cuando serian llevados ante
un juez. En varios casos, médicos y personal de enfermeria de hospitales piblicos —e
incluso aquellos que se desempeifan en centros de salud militares— hicieron frente a
miembros de fuerzas de seguridad armados que pretendian que se negara atencidn
médica a detenidos con lesiones graves. Insistieron en que los detenidos recibieran
atencién médica de urgencia, a pesar de amenazas directas, y es posible que estas

intervenciones hayan permitido salvar la vida de victimas.
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Temor a denunciar abusos

Numerosas victimas y familiares con quienes hablamos indicaron que crefan que podrian
sufrir represalias si denunciaban abusos por parte de policias, miembros de la Guardia
Nacional o pandillas armadas partidarias del gobierno. Las victimas también manifestaron
el temor de que, si denunciaban abusos, el Ministerio Piblico inventara cargos en su
contra o —en los casos en que las victimas ya habfan sido acusadas de delitos— los
jueces las castigaran condenandolas injustamente o revocando su libertad condicional si

ya se les habia concedido.

Un abogado de la Universidad Catélica Andrés Bello, que coordina el trabajo de un equipo
de abogados penalistas que han brindado asistencia a cientos de detenidos en Caracas,
dijo a Human Rights Watch que “en casi ningln caso” las victimas se sienten seguras
como para presentar una denuncia ante el Ministerio Plblico?7. Agregé ademas: “La gente
no denuncia porque no confia en las instituciones. Tienen miedo de quién los va a

proteger si denuncian”z8,

En el caso de numerosas victimas, estos temores se relacionan con amenazas que
recibieron de miembros de fuerzas de seguridad durante el periodo en que permanecieron
detenidas. Los detenidos no sélo fueron sometidos a amenazas de muerte reiteradas, sino
que varias victimas que sufrieron abusos fisicos graves dijeron que miembros de las
fuerzas de seguridad les habian advertido expresamente que no contaran cémo se habian
lesionado. En varios casos que investigamos, agentes de fuerzas de seguridad
gubernamentales incluso llegaron a sugerir relatos falsos que las victimas de abusos
debian ofrecer para justificar como habian sufrido las lesiones. A otras se les indicé que
no serian liberadas a menos que firmaran documentos en los cuales constara que no
habian sufrido abusos durante la detencién. Las victimas interpretaron estos intercambios

como una clara amenaza para que no contaran la verdad acerca de lo sucedido.

Miembros de la Guardia Nacional indicaron a Gengis Pinto, de 36 afos, quien habia
recibido golpes, descargas eléctricas y disparos a quemarropa por parte de miembros de

esta fuerza tras ser detenido en una protesta, que dijera que se habia llevado por delante

27 Entrevista de Human Rights Watch con Nizar El Fakih, Caracas, 19 de marzo de 2014.
28 |1t
Ibid.
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un poste y que habia recibido un golpe en el rostro a causa de una botella arrojada por

otro manifestante.

A Nelson Gil, de 22 arnos, quien fue golpeado por policias vestidos de civil, agentes del
CICPC que observaron sus lesiones le aconsejaron decir que se habia caido y que otros

manifestantes lo golpearon.

Keyla Brito, de 41 afios, su hija de 17 afios y otras seis mujeres que fueron detenidas en
un establecimiento militar, donde fueron golpeadas y amenazadas por personal femenino
de la Guardia Nacional, fueron obligadas a firmar un documento en el cual indicaban que
no habian sufrido abusos, a cambio de que las autoridades dispusieran su liberacion sin

formular cargos.

El fotografo Lisandro Barazarte, de 40 afos, quien se desempariaba para el periodico
“Notitarde” en Valencia, dijo que temio por su vida luego de que se publicaron fotografias
en las cuales habia captado a pandillas armadas partidarias del gobierno que disparaban
armas de fuego contra manifestantes. Barazarte recibio miltiples amenazas de muerte
después de que sus fotografias aparecieran en el periodico. “Vivo con incertidumbre
porque no sé de donde van a dispararme”, conto. “En cualquier momento me puede pasar
algo”. Cuando dialogo con Human Rights Watch, no habia presentado una denuncia sobre

las amenazas ante las autoridades por temor a sufrir ataques en venganza.

Varias victimas expresaron el temor que de la denuncia de delitos pudiera costarles el
empleo a ellas o a familiares que trabajaban para el gobierno. En varios casos, estas

amenazas fueron explicitas.

Una victima que sufrio golpizas, disparos y amenazas de muerte tras ser detenida
arbitrariamente por miembros de la Guardia Nacional conté a Human Rights Watch que,
poco después de ser liberada, miembros del Servicio Bolivariano de Inteligencia Nacional
(SEBIN) llamaron a su padre para interrogarlo. La victima conto que su padre era un oficial
de carrera en las Fuerzas Armadas venezolanas. Agentes del SEBIN advirtieron al padre
qgue s/ su hijo continuaba participando en manifestaciones o presentaba una denuncia, el
padre seria considerado “contrarrevolucionario” y perderia su trabajo. La victima conto

que dejo de participar en manifestaciones luego de la conversacion que el padre mantuvo
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con el SEBIN, y que habia decidido no denunciar ante las autoridades los abusos sufridos,

portemora que su padre perdiera el empleo.

Otra victima que fue detenida arbitrariamente y golpeada por una pandilla armada
partidaria del gobierno dijo que uno de los motivos por los cuales no habia presentado
una denuncia era el temor a perder su trabajo. La victima, que es empleada por un
ministerio gubernamental, dijo a Human Rights Watch: “Sé que en cualquier momento
podrian despedirme”. Conto que se ha mantenido deliberadamente al margen de

actividades politicas desde el incidente.

La renuencia a denunciar abusos se ve agravada por un descreimiento profundoy
extendido en el sistema judicial. Numerosas victimas y abogados se mostraron
sumamente escépticos ante la posibilidad de que fiscales y jueces que pertenecen a las
mismas instituciones que quienes violaron sus derechos actien de manera imparcial y

profesional al tramitar sus denuncias de abuso.

José Alfredo Martin Ostermann, de 41 afios, quien fue llevado ilegalmente por miembros
de una pandilla armada mientras caminaba con un amigo en las proximidades del lugar
donde se estaba llevando a cabo un acto en apoyo al gobierno, en Caracas, y fue golpeado
a plena vista de miembros de la Guardia Nacional y luego entregado policias, dijo que no
tenia previsto presentar una denuncia ante las autoridades debido a que estas
colaboraban directamente con los agresores. “Yo fui golpeado, amenazado, y detenido en
frente de la Guardia Nacional, que se supone que es un organo del estado, y ellos
simplemente dieron media vuelta y se fueron”, Afiadio a esto, “Ellos saben en la fiscalia y
la policia y no estan haciendo nada”. Presentar una denuncia, asevero, “hasta puede ser

contraproducente. Puede causar una venganza”.

La falta de confianza de las victimas en el sistema judicial fue puesta de relieve por casos
en que funcionarios gubernamentales informaron a detenidos y sus familiares que las

causas contra ellos se impulsaban por motivos politicos.

Obstaculos a la rendicién de cuentas
El estado venezolano debe garantizar que todo acto de violencia o delito grave sea

investigado rigurosamente y que los responsables respondan ante la justicia. Esto incluye
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delitos presuntamente cometidos por manifestantes, asi como abusos perpetrados por

miembros de fuerzas de seguridad gubernamentales.

Conforme al derecho internacional, el gobierno de Venezuela también tiene la obligacion
de llevar a cabo investigaciones oportunas, exhaustivas e imparciales de violaciones de
derechos humanos, incluidas las documentadas en este informe, asi como de otros
abusos denunciados por victimas y defensores locales de derechos humanos o que se

hayan informado en la prensa.

El Presidente Maduro y la Fiscal General Luisa Ortega Diaz han reconocido que miembros
de las fuerzas de seguridad han cometido violaciones de derechos humanos en el

contexto de manifestaciones desde el 12 de febrero. Ambos han prometido que los
responsables de los abusos seran investigados y juzgados penalmente. Segln el gobierno,
al 25 de abril, el Ministerio Piblico estaba impulsando 145 investigaciones de presuntas
violaciones de derechos humanos, en las cuales se habia detenido a 17 agentes de

seguridad por su supuesta participacion en estos casos.

Si bien estas investigaciones representan un primer paso bienvenido, hay motivos validos
para dudar de la capacidad de las autoridades venezolanas de garantizar que los abusos
se investiguen de manera imparcial y exhaustiva, y de que los responsables sean llevados

ante la justicia.

Un motivo es que probablemente muchos abusos no se denuncien debido a la prevalencia
del temory la desconfianza justificada de las victimas respecto del sistema judicial

venezolano.

Otro motivo es que, en muchos de estos casos, miembros del CICPC, el Ministerio Piblico
y el poder judicial estan implicados en graves violaciones de las garantias de debido
proceso, y no han intervenido para abordar abusos cometidos por miembros de fuerzas de
seguridad contra personas detenidas. Por consiguiente, cualquier investigacién

exhaustiva requerira que estas instituciones investiguen sus propias irregularidades, lo

29 Constitucion de la Repiblica Bolivariana de Venezuela, art. 29; Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP),
adoptado el 16 de diciembre de 1966, Res. A.G. 2200A (XXI), 21 U.N. GAOR Supp. (N.2 16) en 52, Doc. de la ONU A/6316
(1966), 999 U.N.T.S. 171, en vigor desde el 23 de marzo de 1976, art. 2.
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cual posiblemente implique graves conflictos de intereses y comprometa seriamente la

credibilidad de sus conclusiones.

Un tercer motivo es que el poder judicial venezolano ha dejado en gran parte de actuar
como un poderindependiente del gobierno. Como ha sido documentado por Human
Rights Watch en informes anteriores, el Tribunal Supremo de Justicia ha dejado de ejercer
en la practica su rol como garante de derechos fundamentes, y varios magistrados han
expresado piblicamente su compromiso con el proyecto politico del gobierno. Numerosos
jueces de tribunales inferiores han recibido fuertes presiones para no emitir
pronunciamientos que puedan disgustar a funcionarios gubernamentales, dado que la
mayoria han sido nombrados de manera transitoria o provisional y se exponen a la
posibilidad de ser destituidos de manera sumaria por el Tribunal Supremo si se

pronuncian a favor de personas que se perciben como opositores del gobiernose.

Debido a que habitualmente muchos abusos no se denunciany a la falta de
independencia de instituciones venezolanas de investigacién y judiciales, resulta
alarmante que el presidente, la fiscal general de la repiblica y otros altos funcionarios del
gobierno —si bien reconocen la necesidad de que los responsables rindan cuentas por sus
actos— hayan expresado en reiteradas oportunidades que los abusos contra
manifestantes han sido excepcionales y defendieran plblicamente la actuacién de las
fuerzas de seguridad. La fiscal general, por ejemplo, sefalé que los abusos cometidos por
miembros de fuerzas de seguridad eran “acciones de individualidades” y que las fuerzas
de seguridad “tienen como cultura el respeto a los derechos humanos”. Por su parte, el
Presidente Maduro manifesté que solamente “un nimero reducido de funcionarios de las
fuerzas de seguridad también han sido acusados de participar en actos violentos” y que el

gobierno habia “respondido arrestando a los presuntos responsables”s:.

También resulta alarmante que el gobierno haya procurado con insistencia atribuir los
sucesos violentos a sus opositores politicos, o directamente a la oposicion en su conjunto,
sin aportar pruebas creibles de su responsabilidad penal. Por ejemplo, el 14 de marzo, el

Presidente Maduro sefialé que “Todos los casos de personas fallecidas, son imputables a

3% Human Rights Watch, “Una Década de Chavez: Intolerancia politica y oportunidades perdidas para el progreso de los
derechos humanos en Venezuela”; Human Rights Watch, “Concentracion y Abuso de Poder en la Venezuela de Chavez”.

3t “Venezuela: A Call for Peace”, articulo editorial de Nicolds Maduro, New York Times, 1 de abril de 2014,
http://www.nytimes.com/2014/04/02/opinion/venezuela-a-call-for-peace.html?_r=0 (consultado el 29 de abril de 2014).
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la violencia guarimbera, todos, desde el primero hasta el (ltimo”32. Si bien en ese
momento Maduro sefial6 que la investigacién de estos y otros delitos habia avanzado
significativamente y proporciond cifras sobre supuestos manifestantes que habian sido
detenidos, no indicé que ninguno hubiera sido condenado por los delitos3s. El 15 de marzo,
el Presidente Maduro dijo que “practicamente todos los compatriotas que han fallecido,

lamentablemente son imputables a la violencia de la derecha”s4,

De manera similar, a pesar de evidencias contundentes de ataques perpetrados contra
civiles por pandillas armadas partidarias del gobierno, altos funcionarios del gobierno han
negado su existencia, o han aseverado que pertenecen a la oposicion. Por ejemplo, el 13
de abril, el Presidente Maduro sefial6é que “la oposicién no ha aportado ninguna prueba
qgue muestre que los colectivos revolucionarios son responsables de acciones violentas”.
Agregd que, por el contrario, el gobierno habia detenido a “seguidores de la derecha por

perpetrar acciones terroristas”ss,

Cabello también sefial6 el 10 de abril que los Gnicos “colectivos armados ”pertenecian a la
oposicion, y son los que “asesinan gente en las guarimbas ”. Su declaracién sugirié no
s6lo que no habia pandillas armadas partidarias del gobierno, sino ademas que los
asesinatos ocurridos en barricadas habian sido cometidos por grupos armados contrarios
al gobierno, una afirmacién que no sustentd con pruebas, como por ejemplo, casos en que

personas hubieran sido condenadas por esos delitosss.

32 Ministerio del Poder Popular para la Comunicacién y la Informacién, “Imputables todos los casos de fallecidos por actos
violentos”, 14 de marzo de 2014, http://www.minci.gob.ve/2014/03/imputables-todos-los-casos-de-fallecidos-por-actos-
violentos/ (consultado el 29 de abril de 2014).

33 |bid.

34 “Maduro: sélo se le atribuye a la GNB una muerte tras 16 mil operaciones en 30 dias”, video de YouTube, subido el 15 de
marzo de 2014, https://www.youtube.com/watch?v=By7SejjDIKo#t=13 (consultado el 25 de abril de 2014): “De acuerdo a
las investigaciones, practicamente todos los compatriotas que han fallecido, lamentablemente son imputables a la violencia
de la derecha. De 29 casos, solo uno esta bajo investigacion ante la posibilidad de que un Guardia Nacional pueda estar
involucrado en ese hecho”.

El 1 de abril, el Presidente Maduro escribié que los manifestantes son “directamente responsables por aproximadamente la
mitad de las victimas fatales”. “Venezuela: A Call for Peace”, columna de opinién de Nicolas Maduro, New York Times, 1 de
abril de 2014.

35 “Maduro: Criminalizacidn de los colectivos pretende justificar la violencia”, Agencia Venezolana de Noticias, 13 de abril
de 2014, http://www.avn.info.ve/contenido/maduro-criminalizaci%C3%B3n-colectivos-pretende-justificar-violencia
(consultado el 15 de abril de 2014).

29

36 “Diosdado Cabello: Los Ginicos ‘colectivos armados’ son aquellos responsables de las ‘guarimbas’, video,
http://www.dailymotion.com/video/x1nh1vt_diosdado-cabello-los-unicos-colectivos-armados-son-aquellos-responsables-
de-las-guarimbas_news (consultado el 11 de abril de 2014). Esta declaracion fue efectuada durante una reunién entre
funcionarios gubernamentales y lideres de oposicion en el Palacio de Miraflores en Caracas.
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En otro ejemplo en que se culp6 a la oposicion por hechos de violencia, el gobierno acusé
al prominente lider de oposicién Leopoldo Lopez de ser el “autor intelectual” de las
muertes relacionadas con las protestas del 12 de febrero. El Ministerio Piblico actué
rapidamente para conseguir su arresto en relacion con varios presuntos delitos, entre los
cuales se inclufa inicialmente el de homicidio, pero que posteriormente debi retirar
cuando trascendieron grabaciones de video donde se mostraba a miembros de las fuerzas
de seguridad disparando contra manifestantes sin armas en esos incidentes. L6pez ha
permanecido en prisidn preventiva en una base militar durante mas de dos meses, a pesar
de que el gobierno no present6 pruebas creibles de que haya cometido algln delito. El
Ministerio Pdblico también consiguié que se librara orden de arresto contra Carlos Vecchio
y otras figuras de oposicion, mientras que el Tribunal Supremo ha juzgado en forma
sumaria y condenado a prisidn a dos alcaldes opositores, en procesos judiciales que no
respetaron garantias basicas de debido proceso3’. Las decisiones del Tribunal Supremo no

son apelables, y esto cercena el derecho a apelartoda condena penalss.

37 El 9 de abril de 2014, el Tribunal Supremo publicé su sentencia contra Vicencio Scarano, alcalde de San Diego, en el
estado de Carabobo, para quien fijé una pena de diez meses y medio de prision e inhabilitacién politica. El 11 de abril de
2014, el Tribunal Supremo publicé la condena dictada contra Daniel Ceballos, alcalde de San Cristébal, estado de Tachira, a
1 afo de prision e inhabilitacién politica. Tribunal Supremo de Justicia, “TS) publica sentencia en el caso Scarano”, 9 de abril
de 2014, http://www.tsj.gov.ve/informacion/notasdeprensa/notasdeprensa.asp?codigo=11813 (consultado el 29 de abril de
2014). Tribunal Supremo de Justicia, “TS) publica sentencia en el caso Ceballos”, 11 de abril de 2014,
http://www.tsj.gov.ve/informacion/notasdeprensa/notasdeprensa.asp?codigo=11818 (consultado el 29 de abril de 2014).

38 Ley Organica del Tribunal Supremo de Justicia, 2010, art. 3; CADH, art. 8.2.h; PIDCP, art. 14.5.

33 HuMmAN RIGHTS WATCH | MAYO 2014



Recomendaciones

Al Presidente Nicolas Maduro

Ordenar a todas las fuerzas de seguridad que sus miembros inmediatamente
cesen de maltratary emplear violencia contra manifestantes que ya estén bajo
custodia de las autoridades, asi como de cualquier otro uso ilegitimo de la fuerza
durante operativos de seguridad piblica en el contexto de manifestaciones, y
cumplan con las normas internacionales sobre uso de la fuerza;

Prohibir a todas las fuerzas de seguridad que colaboren con actos de violencia u
otros actos ilicitos cometidos por pandillas armadas partidarias del gobierno, o
que toleren estos actos, y ordenarles que adopten medidas para asegurar el
desarme efectivo de grupos que posean ilegalmente armas o participen en
actividades armadas ilicitas, y detenerlos cuando cometan delitos;

Asegurar el respeto de la libertad de expresién, garantizando en particular que se
permita a periodistas y ciudadanos de a pie registrar y documentar actividades de
protesta y la respuesta de miembros de las fuerzas de seguridad gubernamentales
sin sufrir represalias;

Abstenerse de realizar declaraciones plblicas que podrian interpretarse como una
instigacion a cometer actos violentos; asegurar que otros altos funcionarios no
formulen ese tipo de declaraciones; y no realizar acusaciones infundadas contra
manifestantes u opositores politicos, ni atribuirles responsabilidad penal por
actos de violencia, que podrian constituir una intromision politica indebida en
investigaciones y procesos judiciales en curso y desvirtuar la presuncién de
inocencia de personas detenidas;

Ordenar que bajo ninguna circunstancia las personas arrestadas permanezcan
detenidas en bases militares; y

Asegurar que Venezuela cumpla plenamente con normas internacionales de
derechos humanos exigiendo que todos los miembros de las fuerzas de seguridad

que cometan violaciones de derechos humanos rindan cuentas por su actuacion.

El presidente deberia garantizar la cooperacién con organismos internacionales que

observan la situacion de los derechos humanos, a fin de asegurar que los venezolanos

puedan tener acceso a los mecanismos internacionales previstos en las normas

internacionales de derechos humanos. En particular, el gobierno de Maduro deberia:
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Aceptarinmediatamente los pedidos de visita pendientes presentados por el
Relator Especial sobre tortura, el Relator Especial sobre el derecho a la libertad de
reunién y asociacion pacificas y la Relatora Especial sobre la independencia de los
magistrados y abogados, y coordinar sus visitas en el plazo mas breve posible,
ademas de cursar una invitacion permanente al Grupo de Trabajo de la ONU sobre
la Detencidn Arbitraria para que visite el pais;

Trabajar en colaboracién con la Asamblea Nacional para reconocer la jurisdiccion
de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, y adoptar todas las medidas
necesarias para cumplir e implementar sus fallos; y

Permitir que la Comision Interamericana de Derechos Humanos lleve a cabo una

visita /in locoa Venezuela.

Al Ministerio Pablico

Examinar todos los cargos formulados contra personas en relacién con las
protestas, desistir de aquellos presentados contra quienes fueron arrestados
indebidamente o con respecto a los cuales las autoridades carezcan de evidencias
creibles sobre la responsabilidad penal de los acusados, y tomar los recaudos
necesarios para que se disponga la liberacion inmediata e incondicional de todas
las personas que hayan sido detenidas sobre la bases de estos cargos
improcedentes;

Asegurar que todas las presuntas violaciones de derechos humanos sean objeto
de investigaciones oportunas, exhaustivas e imparciales;

Investigar casos de presuntas violaciones de derechos humanos en que las
victimas hayan planteado denuncias ante el Ministerio Pdblico, asi como aquellos
casos resefiados en medios de comunicacién o documentados por organizaciones
de derechos humanos locales e internacionales;

Efectuar investigaciones oportunas, exhaustivas e imparciales de todos los actos
de violencia perpetrados por ciudadanos en el contexto de protestas, con
independencia de la afiliacion politica de los presuntos responsables o las
victimas;

Respetar los derechos de debido proceso de todas las personas que se sospeche
que han cometido delitos e instruir a fiscales y policias de investigacion para que
también lo hagan, y advertir a los funcionarios judiciales que violen estos

derechos que deberan responder por sus actos; e
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e Investigary juzgar a funcionarios pulblicos que violen normas de debido proceso,
lo cual incluye hacer caso omiso de, o encubrir, abusos contra personas que
presuntamente han delinquido, utilizar evidencias cuando sepan que estas son
falsas o han sido manipuladas, o no reconocer los derechos de personas

sospechadas de cometer delitos.

A la Asamblea Nacional

El presidente de la Asamblea Nacional deberia adoptar medidas tendientes a reparar el
deterioro en la independencia del poderjudicial causado durante la Gltima década. En
2004 se sanciond una ley que permitié que el gobierno y sus partidarios designaran a
aliados politicos en el Tribunal Supremo de Justicia. Como ha sido documentado por
Human Rights Watch en informes anteriores, el Tribunal Supremo en gran medida ha
incumplido su rol de contralor del poder ejecutivo y garante de los derechos humanos
reconocidos en tratados internacionales. La falta de independencia judicial del maximo
tribunal de Venezuela ha repercutido negativamente en jueces de tribunales inferiores,
quienes en su mayoria no gozan de la garantia de estabilidad en el cargo y pueden ser

destituidos discrecionalmente por la Comision Judicial del Tribunal Supremo.

La totalidad de los 32 magistrados que integran actualmente el Tribunal Supremo fueron
designados tras la sancion de la ley de 2004. A la fecha de redaccion de este documento,
11 cargos eran ocupados por “magistrados suplentes”, a pesar de que la ley exige que se
designen magistrados permanentes para cubrir faltas absolutas. La mayoria de estos
“magistrados suplentes” se han desempefiado en el Tribunal Supremo desde hace mas de

un ano.

En marzo de 2014, en el marco del diadlogo con la oposicidn, el Presidente Maduro sefal6
que la Asamblea Nacional daria inicio al proceso de designacién de magistrados

permanentes del Tribunal Supremo.

La Asamblea Nacional deberia:
e Aplicarsin dilacion los procesos legales contemplados en la Constitucién y la Ley
Organica del Tribunal Supremo de Justicia para designar a magistrados

permanentes en todas las vacantes que existan en el tribunal —mediante el voto
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de una mayoria de dos tercios—, por medio de un proceso de selecci6n abierto,
transparente y que asegure el mayor grado posible de consenso politico; y
Derogar las disposiciones de la Ley Organica del Tribunal Supremo que atentan
contra la independencia del Tribunal, al permitir que los magistrados puedan ser
destituidos por mayoria simple de votos.

Al Tribunal Supremo

Restablecer su rol como garante independiente de derechos fundamentales
reivindicando los derechos basicos, con independencia de la adscripcidn politica
de las partes involucradas; y

Poner fin a la practica de la Comision Judicial por la cual se nombra a jueces sin
garantia de permanencia en el cargo y luego se los destituye discrecionalmente; y
adoptar mecanismos para asegurar que todos los jueces sean designados en
cargos con estabilidad, a través de concursos abiertos y pablicos, conforme lo
exige la Constitucion de Venezuela.

A todos los lideres de la oposicidon politica

Hacer un llamado enfatico y categ6rico a todos sus partidarios a que se abstengan
de cometer actos de violencia;

Repudiar de manera enfatica y categérica los actos de violencia cometidos sin que
medie provocacién por manifestantes en el contexto de protestas en las cuales
participen;y

Pedir a miembros de partidos de oposicién en la Asamblea Nacional que colaboren
y participen activamente en las iniciativas que esta impulse orientadas a

restablecer la independencia del poder judicial.

A los manifestantes

Todos los manifestantes deben ejercer su derecho a manifestar pacificamente sin incurrir

en actos de violencia contra particulares, agentes del Estado o propiedad pdblicay

privada.
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A la comunidad internacional

Los gobiernos extranjeros deberian interactuar con el gobierno de Venezuela para
asegurar que las violaciones de derechos humanos como las documentados en este
informe —tales como el uso excesivo de la fuerza, abusos en centros de detenciény
violaciones del debido proceso— cesen inmediatamente y sus responsables sean puestos

a disposicidon de la justicia.

En particular, los gobiernos latinoamericanos que pertenezcan a organismos regionales en
los cuales Venezuela es parte—como el MERCOSUR, la UNASURy la Organizacion de los
Estados Americanos— deberian reivindicar su compromiso de protegery promover los
derechos fundamentales y respetar las instituciones democraticas, interpelando al
gobierno venezolano e insistiendo en que se aborden estos graves problemas de derechos

humanos.
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Metodologia

El presente informe se elabor6 sobre la base de entrevistas exhaustivas con mas de 9o
personas, incluidas victimas de violaciones de derechos humanos, asi como familiares,
profesionales médicos que las atendieron, periodistas y defensores de derechos humanos.
Investigadores de Human Rights Watch entrevistaron, asimismo, a mas de una decena de
abogados que brindaron asesoramiento letrado a cientos de personas detenidas en

protestas o en las proximidades de estas cuando fueron llevadas ante un juez.

Las entrevistas se efectuaron principalmente durante una investigacion de Human Rights
Watch en Venezuela realizada en marzo de 2014, que incluyé visitas a Caracas, Valencia
(estado de Carabobo), Barquisimeto (estado de Lara) y Los Teques (estado de Miranda).
Algunas entrevistas se efectuaron en forma telefénica, por correo electrénico o Skype
antes y después de la investigacion en el pais. Investigadores de Human Rights Watch
también entrevistaron a victimas, abogados y defensores de derechos humanos en los
estados de Anzoategui, Barinas, Guyana y Maracaibo sobre casos que no fueron incluidos

entre los 45 documentados en este informe.

En casi todos los casos incluidos en el presente documento, Human Rights Watch obtuvo y
examiné evidencias adicionales —como fotografias, grabaciones de video, informes
médicos, resoluciones judiciales o testimonios de testigos— que corroboraron las
versiones de las victimas. Human Rights Watch también observd de primera manoy a
través de fotografias distintas lesiones que, segln afirmaron las victimas, habfan sido
provocadas por miembros de fuerzas de seguridad, incluidas heridas de bala causadas
con armas de fuego, cicatrices, contusiones, heridas provocadas por perdigones de goma
y de metal disparados con armas menos letales, quemaduras y otras lesiones. Human
Rights Watch sustenta sus conclusiones con respecto a la credibilidad de los presuntos
abusos en una evaluacién minuciosa de la calidad de estas pruebas confirmatorias, y en
la coherencia de los relatos detallados que aportaron las victimas, tanto en si mismos

como con respecto a patrones y practicas documentadas en otros casos.
Todas las personas entrevistadas fueron informadas de la finalidad de la entrevista, su

naturaleza voluntaria y las formas en que seria utilizada la informacién. Se advirti6 a los

entrevistados que podian negarse a responder preguntas o concluir la entrevista en
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cualquier momento. Todos brindaron su consentimiento verbal para la entrevista. Ninguna

de las personas entrevistadas recibi6 algln tipo de compensacion.

En la mayoria de los paises donde Human Rights Watch desarrolla su trabajo, la practica
consiste en intentar concertar entrevistas con funcionarios gubernamentales para dialogar
y solicitar informacion con respecto a los temas que esta investigando. Esta ha sido
también la practica en Venezuela. Entre 2002 y 2007, representantes de Human Rights
Watch mantuvieron reuniones con el Presidente Hugo Chavez, altos funcionarios de su
gobierno, magistrados del Tribunal Supremo de Justicia, el titular del Ministerio Pdblico,
miembros de la Asamblea Nacional y numerosos funcionarios en diversos organismos

gubernamentales.

No obstante, en la investigacion llevada a cabo para este informe, Human Rights Watch
opt6 deliberadamente por no entablar contacto con funcionarios gubernamentales ni darle
visibilidad pablica a nuestra presencia en el pais. Esta decisidn se adopté por temor a las
posibles consecuencias para las victimas, defensores de derechos humanos y otras
personas entrevistadas, el riesgo que podria implicar para nuestra posibilidad de efectuar
la investigacion y la seguridad de nuestro personal. También tomamos en cuenta que el
gobierno venezolano detuvo y expulsé del pais en 2008 a representantes de Human Rights

Watch, y declar6 que nuestra presencia no seria “tolerada” alli.

A fin de conocer la perspectiva del gobierno, nos pusimos en contacto con el Ministerio
Pablico de Venezuela por fax y correo electrénico para solicitar informacién sobre
investigaciones de violaciones de derechos humanos presuntamente cometidas por
miembros de las fuerzas de seguridad, asi como actos de violencia en los cuales
supuestamente participaron manifestantesss. A la fecha de redaccién de este documento,

no hemos recibido una respuesta del gobierno venezolano.

También analizamos declaraciones efectuadas por el Presidente Maduro y varios ministros,
la Fiscal General, el titular de la Fuerza Armada Nacional, altos funcionarios del Cuerpo de
Policia Nacional Bolivariana, y el Cuerpo de Investigaciones Cientificas, Penales y

Criminalisticas, gobernadores, alcaldes y legisladores. Examinamos estadisticas, informes

39 Carta enviada por Human Rights Watch a Luisa Ortega Diaz, Fiscal General de la Repiblica, 23 de abril de 2014.
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y comunicados de prensa preparados por el Ministerio Pdblico sobre presuntos incidentes
violentos y violaciones de derechos humanos relacionados con las protestas. Efectuamos
una exhaustiva revision de documentos judiciales, informacion difundida en medios de
comunicacién estatales, mensajes de Twitter de funcionarios gubernamentales y otras
fuentes oficiales, a fin de evaluar la postura del gobierno venezolano con respecto a
incidentes concretos presentados en el informe, asi como su evaluacién del desempefio

general de las fuerzas de seguridad en el contexto de protestas.

Cantidad de casos de abuso y victimas

Elinforme describe en detalle los abusos sufridos por 45 victimas de graves violaciones de
derechos humanos, a los cuales nos referimos como “casos”. Human Rights Watch
entrevistd a las victimas en la gran mayoria de estos casos. En nueve de ellos, no
entrevistamos a la victima pero obtuvimos el testimonio de familiares de esta, su abogado
y/o de testigos. En algunos de esos casos, también examinamos documentos judiciales
oficiales, fotografias y otras evidencias que corroboraban estas versiones. Las razones
principales por las cuales Human Rights Watch no pudo entrevistar directamente a
victimas en estos nueve casos fueron que se encontraban detenidas, habian perdido la
vida, o un juez les prohibié hablar sobre su caso.

No todos los casos del informe se describen con el mismo nivel de detalle. No obstante, su
inclusion indica que hemos determinado, en funcién de un minucioso examen de las

evidencias, que se trata de casos creibles de violaciones de derechos humanos.

Muchas de las victimas en estos casos sufrieron abusos junto con otras personas, y por lo
tanto fueron testigos directos de abusos padecidos por terceros. Entre estos abusos se
incluyen los cometidos durante arrestos y en establecimientos de detencion, asi como

violaciones de garantias de debido proceso antes de audiencias judiciales o durante estas.

En numerosos casos, por ejemplo, los detenidos fueron literalmente esposados a varios
otros durante horas. Los detenidos fueron comldnmente presentados ante un juez en
grupos, como resultado de lo cual compartieron audiencia con otros detenidos a quienes
se atribuyeron delitos idénticos a los suyos. Debido a ello, los detenidos pudieron ofrecer
una descripcion creible de los arrestos, las condiciones de detencidn, las violaciones de

debido proceso u otros abusos padecidos por otras victimas.
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Human Rights Watch solamente incluy6 a personas entre el total de victimas que sufrieron
abusos cuando nos fue posible recabar evidencias que corroboraron la descripcién
ofrecida por una victima sobre abusos que, segln pudo ver, eran cometidos contra
personas que estaban alrededor suyo. La corroboracién se hizo, por ejemplo, por medio
de testimonios separados o resoluciones judiciales que probaron que las victimas

efectivamente fueron acusadas junto con otras.

Al respecto, se puede traer a colacion el siguiente ejemplo: Dayana Méndez Andrade, Luis
Rodriguez Malpicay Clipso Alberto Martinez Romero fueron detenidos el 20 de marzo de
2014, cuando guardias nacionales que circulaban en motocicletas oficiales irrumpieron en
una protesta en Valencia, en el estado de Carabobo, arrojando gases lacrimégenos y
perdigones contra manifestantes y personas en las proximidades. En entrevistas
separadas mantenidas con Human Rights Watch, Méndez, Rodriguez y Martinez dijeron
coincidentemente que, ademas de ellos, otras tres personas habian sido detenidas por

guardias nacionales, lo cual implica un total de seis detenidos.

Consideramos veraz la afirmacién de Méndez, Rodriguez y Martinez de que otras tres
personas habian sido detenidas junto con ellos, debido a que sus relatos coincidian, y
que fueron retenidos junto con los otros detenidos (primero en una gasolineray luego en
un establecimiento militar). Ademas, debido a que Méndez, Rodriguez y Martinez dijeron
que ellos y los otros detenidos habian sido retenidos en la misma sala en una base militar
—y que los guardias se negaron a permitir que ninguno de ellos se comunicara con sus
familias o un abogado— determinamos que era razonable concluir que se habian violado

los derechos de debido proceso de los seis detenidos.

Por lo tanto, si bien podemos contabilizar los abusos contra Méndez, Rodriguez y Martinez
como “casos” documentados por Human Rights Watch (dado que los entrevistamos
directamente), también podemos aseverar de manera creible que al menos otras tres
personas detenidas en esa misma protesta permanecieron detenidas en condiciones de
incomunicacion y sufrieron otras violaciones de debido proceso mientras estuvieron en un

establecimiento militar.
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Informacion sobre las fuerzas de seguridad venezolanas

Entre las fuerzas de seguridad que se mencionan en el presente informe se incluyen:

La Guardia Nacional Bolivariana

La Guardia Nacional Bolivariana forma parte de la Fuerza Armada Nacional, junto con el
Ejército, la Armada y la Aviacion Militar. Mientras que el Ejército, la Armada y la Aviacion
Militar se ocupan principalmente de realizar operativos militares para asegurar la defensa
nacional, la responsabilidad primordial de la Guardia Nacional es “la conduccion de las
operaciones exigidas para el mantenimiento del orden interno del pais”+°. (La Guardia
Nacional también coopera con otras Fuerzas Armadas en la defensa nacional). El 15 de
marzo, el Presidente Maduro, quien es ademéas comandante en jefe de la Fuerza Armada
Nacional, senalé que 20.000 guardias nacionales habian sido asignados a operativos en

respuesta a manifestaciones en Venezuela.

En 2011, el entonces Presidente Hugo Chavez creé el Comando Nacional de la Guardia
del Pueblo en apoyo al accionar de la Guardia Nacional4?, de la cual forma parte4. En ese
momento, Chavez indicé que se ocuparia en particular de prevenir la comision de delitos

en zonas remotas del pafs4.

40 Constitucion de la Repdblica Bolivariana de Venezuela, art. 329; Ley Organica de la Fuerza Armada Nacional Bolivariana,
marzo de 2011, arts. 40-42; Guardia Nacional Bolivariana, “Misién”, sin fecha,
http://www.guardia.mil.ve/index.php/basamentos/misi%C3%B3n.html (consultado el 16 de abril de 2014).

41 Constitucion de la Repiblica Bolivariana de Venezuela, art. 236 (5); “Maduro: Sélo se atribuye a la GNB una muerte tras
16.000 mil operaciones en 30 dias”, video de YouTube subido el 15 de marzo de 2014,
https://www.youtube.com/watch?v=By7SejjDIKo#t=13 (consultado el 16 de abril de 2014).

42 Ministerio del Poder Popular para la Comunicacién y la Informacién, “Despliegue de la Guardia del Pueblo en el estado
Zulia”, 18 de enero de 2013, http://www.minci.gob.ve/2013/01/fotos-despliegue-de-la-guardia-del-pueblo-en-el-estado-
zulia/ (consultado el 21 de abril de 2014).

43 “E| Presidente Chéavez juramenta al Comando Nacional de la Guardia del Pueblo”, Correo del Orinoco, 17 de noviembre de
2011, http://www.correodelorinoco.gob.ve/judiciales-seguridad/presidente-chavez-juramenta-guardia-pueblo/ (consultado
el 16 de abril de 2014).

44 Ministerio del Poder Popular para la Comunicacion y la Informacién, “Despliegue de la Guardia del Pueblo en el estado
Zulia”, 18 de enero de 2013, http://www.minci.gob.ve/2013/01/fotos-despliegue-de-la-guardia-del-pueblo-en-el-estado-
zulia/ (consultado el 21 de abril de 2014); Ministerio de Defensa, “Comando Nacional Guardia del Pueblo se expandira en
2014 a 20 ciudades del pais”, 26 de diciembre de 2013, http://www.guardia.mil.ve/index.php/noticias/operativos/2939-
comando-nacional-guardia-del-pueblo-se-expandir%C3%A1-en-2014-a-20-ciudades-del-pa%C3%ADs.html (consultado el 21
de abril de 2014).
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Policia

En 2008, el gobierno de Venezuela cred la Policia Nacional Bolivariana (PNB) y aprob6
una serie de medidas destinadas a promover una actuacion policial no abusiva a
instancias de una comision integrada por representantes gubernamentales y de ONG#. La
PNB comenzé a funcionar en 200946, y en abril de 2014 habia 14.478 policias de la PNB

que se desempenaban en ocho de los 23 estados de Venezuela+’.

Si bien la Constitucion de Venezuela dispone que los operativos de seguridad piblica
estaran a cargo de un cuerpo de policia nacional, la potestad policial es compartida de
manera concurrente por estados y municipios en sus jurisdicciones#. En los tres estados
donde Human Rights Watch realiz6 investigaciones, tanto la PNB como fuerzas policiales
estatales participaron en la respuesta a protestas; y en Caracas los operativos fueron

realizados tanto por la PNB como por fuerzas policiales municipales.

El Cuerpo de Investigaciones Cientificas, Penales y Criminalisticas (CICPC) se ocupa
de impulsar investigaciones en apoyo a la labor de investigacion de delitos que
desarrollan los fiscales#. Los miembros del CICPC se encuentran bajo la 6rbita del
Ministro del Poder Popular para Relaciones Interiores, Justicia y Paz, quien a su vez

depende del presidentese.

En 2010, el entonces Presidente Hugo Chavez cre6 el Servicio Bolivariano de Inteligencia
Nacional (SEBIN) en reemplazo de la Direccién Nacional de los Servicios de Inteligenciay
Prevencion (DISIP). El SEBIN depende del Ministerio del Poder Popular para Relaciones
Interiores, Justicia y Paz, y entre sus principales responsabilidades se incluyen “asesorar
al Ejecutivo Nacional en la formulacién de las politicas en materia de seguridad”,

“planificary ejecutar actividades, a fin de contribuir a la estabilidad y seguridad de la

45 “Chavez destacé en Al6 Presidente 306 importancia del nuevo modelo policial venezolano”, Agencia Venezolana de
Noticias, 19 de mayo de 2013, http://www.avn.info.ve/contenido/ch%C3%A1vez-destac%C3%B3-al%C3%B3-presidente-
306-importancia-del-nuevo-modelo-policial-venezolano (consultado el 16 de abril de 2014).

46 policia Nacional Bolivariana, “Cuerpo de Policia Nacional Bolivariana®, sin fecha,
http://cpnb.gob.ve/index.php/institucion/resena (consultado el 16 de abril de 2014).

47 Policia Nacional Bolivariana, “Despliegue a nivel nacional”, sin fecha, http://cpnb.gob.ve/index.php/servicios/vigilancia-
y-patrullaje (consultado el 16 de abril de 2014).

48 Constitucion de la Reptblica Bolivariana de Venezuela, art. 332.

49 Ley Organica del Servicio de Policia de Investigacion, el Cuerpo de Investigaciones Cientificas, Penales y Criminalisticas y
el Instituto Nacional de Medicina y Ciencias Forenses, art. 35.

50 CICPC, “Linea de mando”, sin fecha, http://www.cicpc.gob.ve/linea-de-mando (consultado el 21 de abril de 2014).
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Nacion” y “realizar actividades como 6rgano auxiliar de investigacion en las materias de

su competencia”si.

51Decreto N.2 7453, Gaceta Oficial N.2 39.463, 1 de junio de 2010, arts. 1, 3.
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Casos ilustrativos

Los cinco casos ilustrativos que se exponen a continuacién —ocurridos en distintas fechas
en tres estados y en Caracas— ofrecen un panorama detallado de la serie de abusos
sufridos por personas que fueron detenidas en el marco de manifestaciones o en zonas
préximas a donde se desarrollaban protestas. Tales abusos incluyen el uso ilegitimo de la
fuerza al momento de la detencién, golpizas y otras formas de trato cruel, inhumano o
degradante durante el periodo de detencidn, y violaciones de las garantias de debido

proceso cometidas con la aquiescencia o la complicidad de fiscales y jueces.

Valencia, estado de Carabobo, 20 de marzo
Aproximadamente a las 2 p.m. del 20 de marzo, entre 150 y 200 personas realizaron una

protesta pacifica en una autopista en Valencia.

Human Rights Watch entrevistd por separado a cuatro personas que estuvieron presentes
en la manifestacién, cuyos respectivos relatos resultan coincidentes:

e Dayana Méndez Andrade, de 24 afos, quien trabaja para el periédico Notitarde,y
asisti6 a la manifestacién en caracter de periodista y llevaba credenciales de
prensa;

e Luis Rodriguez Malpica, un fotégrafo independiente de 26 afios que asisti6 a la
manifestacion en caracter de periodista y llevaba credenciales de prensa;

e Marlon José Maldonado Vargas, un abogado de 44 afos que particip6 en la
manifestacion; y

e Clipso Alberto Martinez Romero, un estudiante de 19 afios que participé en la

manifestacion con su hermana.

Si bien Méndez y Rodriguez asistieron a la manifestacion juntos, los demas no se

conocian entre si antes de su detencion.

Segln entrevistas mantenidas por separado con Méndez, Maldonado y Martinez, los

manifestantes habian cortado parcialmente la carretera, pero permitian que pasaran
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automaéviless2. Miembros de la Policia de Carabobo controlaron la protesta durante la
tarde sin entablar contacto con los manifestantes. Cerca de las 6:30 p.m., segin
confirmaron de manera independiente los entrevistados, la Policia advirti6 a los
manifestantes que si no se dispersaban voluntariamente serian desalojados. Si bien la

mayoria de los manifestantes se retiraron, cerca de 50 permanecieron en la autopista.

Aproximadamente a las 6:45 p.m., un grupo de cerca de cinco hombres con el rostro
cubierto llegaron a un punto préximo al lugar de la protesta, quemaron una camioneta (sin
personas adentro) y luego se retiraron. Los manifestantes y periodistas entrevistados por
Human Rights Watch indicaron que no reconocian a los hombres encapuchados como
personas que hubieran participado en la manifestacion, y que estos en ningn momento

se acercaron a los manifestantes que quedaban alli.

Quince minutos después, mas de 50 miembros de la Guardia Nacional llegaron en
motocicletas y avanzaron hacia los manifestantes, disparando gases lacrimégenos y
perdigones en direccion a ellos sin ningln tipo de advertencia, seglin dijeron. Los

manifestantes y periodistas comenzaron a correr en varias direcciones.

Martinez, Maldonado, los periodistas Méndez y Rodriguez, y al menos otras dos personas
escaparon hacia una calle residencial cerca de la autopista, donde fueron rodeados desde

dos lados por guardias nacionales en motocicletas.

Ataques contra periodistas

Cuando miembros de la Guardia Nacional comenzaron a disparar gases lacrimégenos y
perdigones, los periodistas Méndez y Rodriguez intentaron resguardarse en la entrada de
un edificio de departamentos. Poco después, tres motocicletas de la Guardia Nacional se
detuvieron frente a ellos. Tanto Méndez como Rodriguez tenian mascaras antigds, Méndez
llevaba un chaleco antibalas con la leyenda “PRENSA” en letras grandes blancasy
Rodriguez tenia en su poder una camara profesional. Indicaron en voz alta que eran

periodistas y levantaron las manos sobre sus cabezas. Uno de los guardias nacionales

52 Entrevista de Human Rights Watch con Marlon José Maldonado Vargas, Valencia, 23 de marzo de 2014; Entrevista de
Human Rights Watch con Dayana Méndez Andrade, Valencia, 23 de marzo de 2014; Entrevista de Human Rights Watch con
Luis Rodriguez Malpica, Valencia, 23 de marzo de 2014; Entrevista de Human Rights Watch con Clipso Alberto Martinez
Romero, Valencia, 23 de marzo de 2014.
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grité “jMe estan tomando fotos! Uds. son los que mandan las fotos que dicen ‘SOS

Venezuela’. Son los que causan los problemas, dejando mal la Guardia Nacional”ss.

Luego, desde una distancia de unos pocos metros, los guardias nacionales les dispararon
perdigones y arrojaron cartuchos de gases lacrimégenos. Ambos se pusieron de espaldas
para protegerse. Méndez recibié impactos de perdigones en la pierna y cadera izquierdas,
y mostré las heridas a Human Rights Watch durante la entrevista mantenida tres dias
después del incidentes. (Las lesiones sufridas fueron luego confirmadas por un médico
que atendié a Méndezss). Cuando dejaron de disparar, los guardias nacionales dijeron a

los periodistas que permanecieran donde estaban y a continuaci6n se retiraron.

Apenas transcurrido un minuto o dos, otro grupo de miembros de la Guardia Nacional que
circulaban en motocicletas se detuvieron frente a la entrada del edificio y gritaron “jAqui
tenemos dos!”. Nuevamente, Méndez y Rodriguez gritaron que eran periodistas, y también
esta vez miembros de la Guardia Nacional les dispararon sin que mediara provocacién.
Rodriguez dijo que los oficiales les disparaban apuntando a la cabeza y que, si no hubiera
empujado a Méndez para sacarla de la linea de fuego, habria recibido el impacto en el
rostrosé. De hecho, el brazo que usé para empujarla y protegerle la cabeza fue lastimado

por perdigones, y uno de estos roz6 el rostro de Méndezs7.

Tras dispararles, un guardia nacional se acercé a Méndez y le pregunt6 por qué llevaba un
chaleco antibalas. Cuando respondié que se debia a que era periodista, el guardia le dijo:
“No eres una periodista, eres una perra de mierda”. El guardia le quit6 la mascara de gas,
y luego hizo lo mismo con Rodriguez. Apunt6 a Rodriguez en el rostro con un fusil, y le dijo
“Dame todo lo que tienes”. El guardia nacional se llevé la mochila de Rodriguez, donde
este tenia sus documentos de identidad y credenciales de prensa, exigid que le entregara
la memoria de su cdmaray se retird. En pocos minutos, se presentd un tercer grupo de

guardias nacionales en motocicletas que dispararon gases lacrimégenos hacia la puerta

53 Entrevista de Human Rights Watch con Dayana Méndez Andrade, Valencia, 23 de marzo de 2014.

54 1bid. En los registros de Human Rights Watch obran diversas fotografias de las heridas.

55 Mensaje de correo electrénico enviado por un profesional médico a Human Rights Watch, 31 de marzo de 2014. El nombre
de la persona, que trabaja para el Ministro de Defensa, se mantiene bajo reserva.

56 |bid. El mensaje de correo electrénico enviado por el profesional médico confirmé que un perdigén habia rozado el rostro
de Méndez. Méndez mostré a Human Rights Watch la marca en el rostro dejada por el perdigon.

57 Entrevista de Human Rights Watch con Luis Rodriguez Malpica, Valencia, 23 de marzo de 2014. Rodriguez mostré a Human
Rights Watch las heridas en el brazo que fue alcanzado por los perdigones. En los registros de Human Rights Watch obran
diversas fotografias de las heridas de Rodriguez.
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de acceso donde alin se encontraban atrapados Méndez y Rodriguez, pero ahora ya sin
mascaras antigasss. Un guardia nacional quité a Méndez su teléfono celulary su chaleco

antibalas, y detuvo a los dos periodistas.

Ataque contra manifestantes que no estaban armados

Martinez, quien habfa estado participando en las protestas, también huy6 cuando se
acercaron miembros de la Guardia Nacional en motocicletas, y qued6 atrapado en la
misma calle que Méndez y Rodriguezso. Alli, fue arrojado al piso por un guardia nacional
qgue pasaba en una motocicleta, y luego fue rodeado por otros diez méas, quienes le
propinaron patadas repetidamente en todo el cuerpo a pesar de que no ofreci6 resistencia,
dijo a Human Rights Watch.

Cuando ces6 la golpiza, se levant6 del suelo y extendi6 su billetera a los oficiales, a la vez
que les decia que era lo (nico que llevaba consigo. En respuesta, segln contd, los
guardias nacionales “me agarraron por la cabeza, me arrojaron al piso, me pisaron en el
rostro con una bota y me dispararon”. Recibi6 un disparo a quemarropa en el muslo. El
perdigdn pegb contra las llaves que tenia en el bolsillo, y provocé que fragmentos de estas
se incrustaran en su pierna. Dijo que primero no sinti6é dolor debido al estado de shock en
que se encontraba, pero que se estird y pudo tocar una parte del hueso de su pierna que

habia quedado expuesto.

Maldonado, quien habia quedado atrapado en la misma calle, no conocia a Martinez, pero
pudo ver lo que sucedia. Describié la golpiza que sufrié Martinez, cont6 que este recibi6

un disparo a quemarropay aportd otros detalles que corroboran la versidn de Martinezée.

Maldonado dijo que Martinez era una de las cuatro personas que, segln pudo ver, habian
recibido disparos a quemarropa de guardias nacionales en la calle. Dijo a Human Rights
Watch que, desde la mitad de la calle donde se encontraba, tenfa una amplia visidn que le
permitié observar cuando uno de los guardias nacionales daba 6rdenes a otros para que
dispararan contra estas personas. Ninguno se habia resistido al arresto ni habia dado

indicios de riesgo de fuga, asever6 Maldonado. En cada caso, los guardias nacionales

58 Seg(in indicaron las victimas, todos los guardias nacionales llevaban mascaras antigas y, por ende, no les afectaban los
gases lacrimbgenos.

59 Entrevista de Human Rights Watch con Clipso Alberto Martinez Romero, Valencia, 23 de marzo de 2014.
60 Entrevista de Human Rights Watch con Marlon José Maldonado Vargas, Valencia, 23 de marzo de 2014.
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dieron la misma orden: “Dale a este”, y después de eso se disparaba contra estas

personas.

Luego también Maldonado fue interceptado por guardias nacionales e interrogado. Les
dijo que iba a correr su automoévil, que estaba estacionado en esa calle, y le permitieron
irseé:, (Maldonado cree que generé menos sospechas debido a que era mayor que los
otros manifestantes y, como regresaba del trabajo, estaba vestido de manera formal. A su
vez, era cierto que su automdvil estaba en esa calle, ya que habia aparcado alli antes de la

manifestacidn).

Luego de que se fueran los guardias nacionales, Maldonado recogi6 algunos casquillos de
balas y perdigones individuales de armas disparadas por ellos. Ademas de perdigones de
goma, encontrd algunos de metal en el piso donde los oficiales habian estado disparando,

y que mostré a Human Rights Watché2,

Segln Maldonado, una de las victimas a quienes habia visto recibir disparos a

qguemarropa se escap6 cuando los guardias nacionales fueron detras de otra persona. El
hombre herido fue acogido por una vivienda en esa calle, y evitd asi ser detenido por
policias. Maldonado, preocupado por la condicién de ese hombre, pudo localizarlo luego
del incidente en una clinica adonde habian acudido varios manifestantes heridos para
recibir tratamiento. Maldonado mostré a Human Rights Watch fotografias de las heridas
que presentaba el hombre. Las fotografias muestran heridas de ingreso en la parte
superior de la nalga derechay en el pie izquierdoss. A pesar de los abusos sufridos, la
victima dijo a Maldonado que no deseaba presentar una denuncia en el Ministerio Piblico,
portemor a que se lo acusara falsamente de haber cometido un delito por participaren la

manifestacion.

Abusos durante el periodo de detencion
A pesar de que no estaban cometiendo ningin delito y que la Policia no contaba con la

correspondiente orden judicial, Méndez, Rodriguez y Martinez fueron detenidos por

61 |bid.

62 |hid. Maldonado trajo a la entrevista con Human Rights Watch estos perdigones que, segin pudimos determinar, en
funcién de su peso y textura, no eran de goma ni silicona. En los registros de Human Rights Watch obran diversas fotografias
de los perdigones.

63 Fotografias en los registros de Human Rights Watch.
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miembros de la Guardia Nacional, junto con al menos otras cinco personas que estaban
en la protesta o en las inmediaciones. Al menos uno de los detenidos era menor de edad,
seglin manifestaron los tres detenidos entrevistados por Human Rights Watch, que

hablaron con él mientras permanecieron detenidosss.

Fueron obligados a caminar hasta una gasolinera en las proximidades, y retenidos alli
momentaneamente. Martinez dijo que fue obligado a caminar rapidamente por guardias
nacionales, y en algunos momentos incluso a trotar, a pesar de la grave herida que habia
sufrido y de que era evidente el dolor que esto le provocaba. Segin dijo, cuando bajaba la
velocidad era golpeado y amenazado. Uno de los guardias nacionales le gritd “Apdrate,

porgue si no te vamos a partir el fusil en la cabeza”.

En la gasolinera, preguntaron a cada uno de los detenidos quiénes eran y qué hacian en la
manifestacion. El menor de edad que habia sido arrestado, y que indic6 a los guardias que
tenia 14 anos, dijo que su abuela lo habhia dejado en un sitio cerca de la manifestaciones.
Intentaba llevarlo en automévil hasta la vivienda de su padre, pero como no podia avanzar
debido a la manifestacion, lo habia acercado hasta un punto préximo y le indicé que
siguiera a pie. El adolescentedijo que estaba caminando hacia la casa de su padre cuando
fue interceptado, golpeado y detenido por miembros de la Guardia Nacional. A pesar de
que les dijo su edad, ninguno de los oficiales le brind6 un trato especial acorde con su

condicion de menor.

Cuando lleg6 el turno de Méndez, dijo que era periodista y estaba cubriendo los sucesos
para Notitarde. Un guardia nacional le respondi6 “Notitarde es fascista. Ustedes son los
escualidos fascistas que estan atacando el gobierno. Ahora aténgase a las
consecuencias”. A continuacién, uno de los guardias nacionales se dirigi6 a Martinez y le
pregunt6 qué habia sucedido con su pierna. Segun lo relatado por Méndez, cuando

Martinez le contestd, el oficial dijo “Que no era nada, que era que [se cay6]”.

64 Entrevistas de Human Rights Watch con Dayana Méndez Andrade, Luis Rodriguez Malpica y Clipso Alberto Martinez
Romero, 23 de marzo.

65 Entrevistas de Human Rights Watch con Dayana Méndez Andrade y Luis Rodriguez Malpica, Valencia, 23 de marzo de 2014.
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Desde alli, los detenidos fueron subidos a vehiculos de la Policia de Carabobo y
trasladados a una instalacion militar (el Destacamento 24), conforme indicaron los tres.

Cuando llegaron, cada uno de ellos fue palpado exhaustivamente.

Martinez dijo que un guardia nacional que estaba armado lo llevé a una salay le dijo que
se quitara toda la ropa. Al ver su pierna ensangrentada, el oficial no hizo esfuerzo alguno
por saber cual era el origen de su herida ni por averiguar si necesitaba atencion médica.
Segln Martinez, mientras se vestia de nuevo, el oficial le dijo “Cuando te termines de
vestir, me limpias esto”, senalando la sangre que habia caido en el piso desde la herida.
Cuando Martinez le dijo que no iba a ser facil agacharse debido al intenso dolor en su

rodilla, le advirtié “Me limpias esto o recibes un palo de escoba en la cabeza”. Martinez

limpid el piso con su propia camisa.

Luego de ser sometidos a una revisién corporal, los detenidos fueron obligados a
permanecer arrodillados con las manos detras de la cabeza por aproximadamente tres
horas. Seg(n dijo Rodriguez, durante ese lapso quienes se movian recibian un golpe en la

nuca.

Martinez contd que, a lo largo de varias horas, solicito reiteradamente recibir atencién
médica, y también varios de los otros detenidos pidieron que fuera atendido. Pero los
pedidos fueron denegados. En varias ocasiones, miembros de la Guardia Nacional

obligaron a Martinez a limpiar la sangre del piso con su camisa.

La temperatura en la sala donde se encontraban los detenidos era muy baja, debido a un
equipo de aire acondicionado que emitia aire frio en direccién a donde estaban
arrodillados. Martinez tenia tanto frio que comenzé a temblar sin control, y su estado
posiblemente se haya exacerbado debido a la pérdida de sangre. Martinez conté que
cuando le pidi6 a un oficial que apagara el aire acondicionado, este le respondi6 “;Bajarle
porti? No jodas”. Luego, segln dijo, el oficial baj6é alin mas la temperatura y puso el
equipo en maxima potencia. Méndez y Rodriguez contaron este mismo intercambio de
manera independiente, y lo relataron a Human Rights Watch utilizando practicamente los
mismos términos. Durante este tiempo, varios oficiales entraron para ver a Martinez,
mientras lo sefalaban y se burlaban de su herida, y algunos le tomaron fotografias con

sus teléfonos celulares.
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Méndez, viendo que Martinez habia perdido mucha sangre y también perdia por
momentos el conocimiento, pidié permiso para hacer un torniquete en su pierna, y los
oficiales accedieron al pedido. Cerca de las 10:30 p.m., varios guardias nacionales
llevaron a Martinez, Méndez y un tercer detenido, que habfa sufrido una fractura de

tabique a causa de una patada en el rostro, a un centro médico militar.

Obstruccion de tratamiento médico

Un profesional médico del centro médico militardescribié a Human Rights Watch las
heridas que presentaban los tres al llegar al lugar, lo cual corrobora la version de las
victimas. Segln cont6 el profesional, Martinez presentaba una “herida por arma de fuego
en region femorolateral del miembro inferior izquierdo, la cual era de gran magnitud, con
orificio de entrada mas no de salida, comprometiendo hasta tejido muscular profundo”ss.
Martinez también sufria una “crisis hipertensiva asi como una arritmia tipo taquicardia
asociada al evento psicotraumatico en el que se encontraba”, ademas de hipotermia. El
profesional médico sefial6é que seglin su “conocimiento y las caracteristicas de la herida al
parecer habia sido producida por un arma larga con balas de tipo perdigdn de silicon y

realizada a quema ropa”sz.

Mientras el profesional médico revisaba las heridas de Martinez, tres guardias nacionales
que estaban presentes comenzaron a tomar fotografias con sus teléfonos celulares. El
profesional médico les dijo que esto lo “incomodaba y no estaba permitido”é8. Uno de los
guardias respondid que las fotografias se necesitaban para la fiscalia, pero no dio

mayores explicaciones y continu6 tomando fotos.

El profesional médico conté que el otro detenido parecia presentar una fractura de tabique
nasal o del septum, y que Méndez habia sufrido “mdltiples heridas” debido a los
perdigones que impactaron en su rostro, extremidades, abdomen y otras partes del cuerpo,

asi como un hematoma en su rodilla derecha.

El médico insistié en que Martinez y el otro detenido debian ser llevados rapidamente a un

hospital, porque el centro médico militar no estaba preparada para casos de urgencia

66 Mensaje de correo electrénico enviado por un profesional médico a Human Rights Watch, 31 de marzo de 2014.
67 |bid.
68 |bid.
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como los de estas victimasss. El guardia nacional de mayor rango entre los presentes —un
capitdan— dijo que ellos transportarian a los detenidos. Atemorizado ante la posibilidad de
que fueran llevados nuevamente a la base, el profesional médico oblig6 al capitan a que
firmaran un formulario que indicaba que asumian responsabilidad por la vida de los
detenidos en caso de que no fueran llevados inmediatamente al hospital, el cual fue
firmado por el capitan7. Segin el profesional, Martinez presentaba “una herida de gran
importancia que podia comprometer su vida de no ser atendido inmediatamente por un

especialista”.

La madre de Martinez dijo que, al enterarse de que su hijo habfa sido detenido, acudié a la
Guardia del Pueblo y a la Guardia Nacional para ver si lo tenian retenido alli, pero que
todos negaron saber si Martinez habia sido arrestado o cual era su paradero72. Conté que
solamente se enter6 de qué le habia sucedido porque un miembro del centro médico
militar donde habfa sido tratado su hijo le inform6 extraoficialmente que estaba siendo

llevado al hospital.

Los guardias nacionales intentaron esposar a Martinez cuando lleg6 al hospital, pero el
personal médico se negd, segln dijo, y debido a esto discutieron. También intentaron, en
varias ocasiones, ingresar a la sala donde estaba siendo atendido, pero el personal del

hospital no se los permitid.

Cuando la madre de Martinez lleg6 al hospital, encontr6é aproximadamente a cinco
guardias nacionales armados con fusiles y armas cortas fuera de la sala donde estaba
recibiendo atencién. El hermano mayor de Martinez, que se encontraba con su madre, dijo
a los guardias nacionales que no habfa necesidad de que estuvieran merodeando por la
sala, dado que no habia riesgo de fuga, y que estaban causando un profundo temora su
hermano y su madres. En respuesta, uno de los guardias nacionales lo sefald y le advirtid

“Sabemos quién eres. Ya veremos qué te pasa”.

69 |bid; Entrevista de Human Rights Watch con Dayana Méndez Andrade, Valencia, 23 de marzo de 2014.

79 |bid.

71 |bid.

72 Entrevista de Human Rights Watch con la madre de Clipso Alberto Martinez Romero, Valencia, 23 de marzo de 2014.

73 Entrevista de Human Rights Watch Eduardo Salas, hermano de Clipso Alberto Martinez Romero, Valencia, 23 de marzo de
2014.
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Martinez fue operado a las 2 a.m., y por segunda vez el dia siguiente a las 6 p.m. Seg(n la
madre de Martinez, los médicos le dijeron que el impacto estaba apenas a milimetros de
una arteria y que, de haberla alcanzado, probablemente le habria costado la vida. Los
cirujanos extrajeron cinco fragmentos de las llaves que estaban en su bolsillo, y un
pufiado de perdigones. Una copia del parte médico que puedo consultar Human Rights
Watch confirma que Martinez lleg6 al hospital el 21 de marzo74, y que presentaba un “gran
orificio de entrada” causado por un disparo en su rodilla7s. El informe confirmaba que,
durante la cirugia, los médicos habfan hallado “mdltiples proyectiles” y “objetos

metalicos en varios fragmentos de llaves”7é.

Diversos documentos médicos aportados por familiares de Martinez confirmaron sus
lesiones y el severo trauma emocional que produjo el incidente. Un informe médico del 22
de marzo —dos dias después del incidente— indic6 que Martinez continuaba
experimentando un “dolor de fuerte intensidad” debido a la herida de bala, y que

necesitaba seguir hospitalizado para vigilar su estado y evitar una infeccién?z.

Durante la segunda noche en el hospital, dijo Martinez, se despertdé y uno de los guardias
nacionales estaba parado junto a su cama mirandolo fijamente. Comenzé a gritary
entonces el oficial sali6 de la sala. Martinez dijo que temia que, cuando sus familiares y
los profesionales médicos lo dejaran solo, los guardias nacionales se lo llevarian para
aterrorizarlo. Agreg6: “Veo un guardia y me pongo nervioso”, y dijo que necesit6 que lo

sedaran para poder dormir en el hospital.

Un examen realizado por un psicélogo clinico independiente, y que fue proporcionado por

familiares de Martinez, diagnosticé que este sufria un “trastorno por estrés agudo”, y

74 El informe médico del hospital al cual fue llevado Martinez indica que no llegé alli hasta el 21 de marzo, lo cual demuestra
que su traslado al hospital se demoré, como minimo, hasta después de la medianoche del 20 de marzo, dia en el cual
recibié los balazos aproximadamente a las 7 p.m. Informe médico, Hospital Metropolitano del Norte, 21 de marzo de 2014.
En los registros de Human Rights Watch. El nombre del médico no se ha revelado para evitar poner en riesgo su estabilidad
laboral.

75 Ademas del informe médico, el tamafio y la ubicacién de la herida de Martinez fueron confirmados por fotografias de la
lesion tomadas por su familia, y que obran en los registros de Human Rights Watch.

76 Informe médico, Hospital Metropolitano del Norte, 21 de marzo de 2014.

77 Informe Médico, Paciente: Clipso Martinez, Hospital Metropolitano del Norte, 22 de marzo de 2014. Documento 25090256.
Copia en los registros de Human Rights Watch. El nombre del médico no se ha revelado para evitar poner en riesgo su
estabilidad laboral.
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describi6 su estado como “temeroso”, desorientado y con signos de “aturdimiento”78. El
psic6logo que examind a Martinez también indicé que experimentaba recuerdos

angustiantes de la experiencia traumatica sufrida.

Human Rights Watch entrevistd a Martinez el 23 de marzo de 2014, en el hospital, donde
todavia se encontraba en cama convaleciente. Habfa cuatro guardias nacionales de pie
junto a la puerta de acceso a la sala, y su familia dijo que estaban alli permanentemente.
Martinez indic6 que ély otros tres detenidos han sido acusados de uso de adolescente
para delinquir, obstaculizacion de via plblica; instigacién plblica y resistencia a la

autoridad.

Méndez, por su parte, fue enviada de regreso a la base militar tras ser examinada por el
médico. Ella y Rodriguez fueron liberados la mafiana siguiente a las 4:30 a.m., sin ser

acusados de cometer ningln delito.

El Carrizal, estado de Miranda, 5 de marzo

El 5 de marzo, a las 8 a.m., el estudiante de 19 anos Moisés Guanchez se dirigi6 a su
trabajo en un restaurante de comidas rapidas en el centro comercial La Cascada, en el
municipio El Carrizal, estado de Miranda?. Ese dia, desde las primeras horas de la
manana, estaba ocurriendo una manifestacion en la autopista que pasa frente al centro
comercial. Segln relatdé, comenzd a oir disparos desde las 10 a.m. Alrededor de las 12:30
p.m., su jefe decidié cerrar el restaurante, y él y sus compaferos de trabajo comenzaron a
limpiar las instalaciones. Cuanto terminaron y se disponian a retirarse, alrededor de las 2
p.m., advirtieron que los guardias de seguridad privada empleados por el centro comercial
habfan cerrado la entrada principal, y habfan dejado a varios empleados y clientes
adentro del complejo. Para ese momento, los gases lacrimégenos habian comenzado a
inundar el centro comercial y Guanchez, que padece asma, se dirigi6 al estacionamiento al
aire libre, que se encuentra ubicado entre el centro comercial y la calle, pero esta cerrado

por una reja.

78 |nforme Psicolégico, Paciente: Clipso Martinez, 22 de marzo de 2014 (en los registros de Human Rights Watch). El nombre
del psicélogo, un especialista en psicologia clinica y comunitaria, no se ha revelado para evitar poner en riesgo su
estabilidad laboral.

79 Entrevista de Human Rights Watch con Moisés Guanchez y su madre, Ménica Jezbel Diaz, estado de Miranda, 20 de marzo
de 2014. Guanchez facilité a Human Rights Watch copias de fotografias vinculadas con el incidente, tomadas por testigos,
que corroboran partes clave de su testimonio.
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Seglin sefald, en el estacionamiento habia aproximadamente otras 40 personas, entre
ellas seis menores de edad. Desde alli, observé a miembros de la Guardia Nacional que
arrojaban cartuchos de gases lacrimdgenos hacia manifestantes en la autopista, y a

personas que desde edificios arrojaban botellas hacia la autopista.

Guanchez dijo a Human Rights Watch que miembros de la Guardia Nacional comenzaron a
lanzar cartuchos de gases lacrimdgenos y a disparar perdigones a las personas que se
encontraban atrapadas en el estacionamiento del centro comercial. Luego,
aproximadamente cuatro motocicletas oficiales de la Guardia Nacional, con dos agentes
en cada una, irrumpieron en el estacionamiento, disparando perdigones a medida que
avanzaban hacia el grupo. Guanchez cont6 que él y otras personas comenzaron a correr

hacia el centro comercial para resguardarse.

Al advertir que una motocicleta le bloqueaba el paso, Guanchez gir6 y comenz6 a correr en
la direccion opuesta, hacia una de las salidas del estacionamiento. Mientras corria,
escuch6 que un guardia nacional gritaba: “jAhi, ahi, disparale!”. El oficial que iba en la
parte trasera de la motocicleta que avanzaba detras de Guanchez dispar6 cinco o seis
veces en direccidn a él, pero ninguno de los disparos lo alcanz6. En ese momento,
Guanchez vio que otra motocicleta se detenia frente a él, y el guardia nacional que iba en
la parte trasera apuntaba el fusil en direccién a su rostro. Por reflejo, levant6 el brazo para
protegerse el rostro, y sintié un impacto en el brazo, donde recibi6 un disparo. Una vez
mas, Guanchez cambi6 de rumbo y, mientras corria, escuch6 varios disparos mas. Sinti6

varios impactos en sus nalgas y cay0 al pisosge.

Para este momento, segln sefald, entre ocho y diez motocicletas de la Guardia Nacional
habian ingresado en el estacionamiento. Dos guardias nacionales se acercaron a él
caminandoy lo levantaron. Guanchez explic6é que, mientras era atacado por guardias
nacionales, un hombre con una videocdmaray un chaleco antibalas que decia “Comando
Operaciones” en letras blancas filmaba lo que sucedia. Fotografias no profesionales
tomadas por un testigo muestran a Guanchez cuando es arrinconado contra un portén por
guardias nacionales, y a un hombre con una videocadmara que los acompafia y que parece

estar filmando3:. Dos guardias nacionales lo tomaron por ambos brazos y comenzaron a

80 Guanchez facilité a Human Rights Watch copias de fotografias donde se veian las heridas que estos impactos le
provocaron en el brazo y las nalgas. Copias en los registros de Human Rights Watch.

81 Copias de fotografias en los registros de Human Rights Watch.
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darle golpes de puno reiteradamente en las costillas. (Guanchez y su madre indicaron que
ninguno de los dos sabia si los investigadores habian recuperado el video de la persona

que filmaba, cuyo rostro se ve claramente en las fotografias).

Luego, un tercer guardia nacional se acerc6 a Guanchez—que no estaba ofreciendo
resistencia—, apunté con su fusil a los genitales y disparé. Para intentar defenderse,
Guanchez movié la pierna, y debido a ello el disparo impacté directamente en la piernay
roz6 los testiculos. Segln un informe médico forense, Guanchez presentaba lesiones

producidas por “proyectiles de carga mdltiple a proximo contacto”sz,

Guanchez —que tenfa los pantalones empapados de sangre y estaba padeciendo un
intenso dolor a causa de los disparos recibidos— fue obligado por guardias nacionales a
cruzar el estacionamiento a pie y subira una motocicleta en medio de dos oficiales. El
guardia nacional que estaba sentado detras de él le apuntaba a la cabeza con un arma

cortay amenazaba con matarlo si se movia.

Cuando los guardias nacionales advirtieron que el portén de acceso al estacionamiento
estaba cerrado, obligaron a Guanchez a bajar de la motocicletay lo obligaron a trotar
hasta la autopista, donde le indicaron que debia esperar. Guanchez dijo que el dolor de

las heridas era extremo.

Un grupo de civiles partidarios del gobierno que circulaban en motocicletas se habian
congregado en un puente, por encima del lugar donde era retenido Guanchez. Los

hombres gritaban a los guardias nacionales que debfan dejar que Guanchez se desangrara,
y que, si no moria, lo matarian ellos mismos pasando por encima de su cuerpo con las
motocicletas. Guanchez afirmé que uno de los guardias nacionales se reia ante estos
comentarios. La presencia de los hombres en motocicletas fue corroborada por fotografias
que se facilitaron a Human Rights Watch, donde aparecen hombres montados en

motocicletas sobre el lugar donde era retenido Guanchez, y que parecen estar gritandoless.

82 gentencia de la Jueza Nancy Marina Bastidas, Expediente N.2 4C-13930-14, 7 de marzo de 2014. Copia en los registros de
Human Rights Watch.

83 |bid. En varias de las fotografias, se puede ver a Guanchez de pie, rodeado por guardias nacionales, y con manchas de
sangre en la zona de la ingle, sobre sus pantalones de color caqui, en todo el lado interno del muslo izquierdo y en toda la
pierna derecha.
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Después de aproximadamente 15 minutos, los guardias nacionales esposaron a Guanchez
y lo subieron a una camioneta negra sin placas84. Durante el trayecto, los guardias
nacionales que viajaban con Guanchez se burlaban de él, decian que nunca podria tener
hijos y lo llamaban “marica”. Los oficiales también decian que, si se desangraba en el
camino, arrojarian su cuerpo en un canal. Los oficiales amenazaron con violarlo con un
palo de escoba®s y enviarlo a una carcel con violadores. Le robaron dinero, dos teléfonos
celulares, sumochilay una cadena de oro. Posteriormente, su madre denunci6 el robo de

todos estos objetos a la Guardia Nacionalss.

Los miembros de la Guardia Nacional llevaron a Guanchez a un hospital. Al llegar, no
permitieron que el personal del hospital trajera una camilla para trasladarlo a la sala de
emergencias, sino que lo obligaron a caminar a pesar del dolor insoportable que esto le
causaba. Al ingresar en la sala de emergencias, Guanchez se desplom6 en el suelo.
Cuando los médicos pidieron a los guardias nacionales que los ayudaran a levantarlo del

piso para colocarlo sobre una camilla, los oficiales se negaron.

Cuando los médicos pidieron a los guardias nacionales que quitaran a Guanchez las
esposas, primero afirmaron que habian perdido la llave. Recién cuando un médico
amenazd con hacer cortar las esposas, uno de ellos hizo aparecer la llave y liberd a
Guanchez. Los guardias nacionales se negaban a salir de la sala de emergencias, a pesar

de los reiterados pedidos del personal médico presente.

Cuando los médicos supieron que los guardias nacionales no habian notificado a la
familia de Guanchez, uno consiguié que Guanchez le diera el nidmero de su padrey se

comunic6 con él.

Segln fue demostrado por su madre posteriormente a Human Rights Watch, Guanchez

recibié tres transfusiones de sangre y fue operado inmediatamente para extraerle cinco

84 Copias de las fotografias de la camioneta negra en los registros de Human Rights Watch.

85 Entrevista de Human Rights Watch con Moisés Guanchez y su madre, 20 de marzo de 2014. Segiin Guanchez, un guardia
nacional le dijo “que [le] iban a meter por el culo un palo de escoba”.

86 Fiscalfa Primera de la Circunscripcion, estado de Miranda, Expediente 15F1-0416-14, Expediente No. MP 99623-2014, 10 de
marzo de 2014. La solicitud fue enviada desde el Ministerio Plblico en nombre de la madre de Guanchez, Ménica Jezbel Diaz,
al Comando Regional No. 5, Destacamento No. 56, Segunda Compaiiia, Los Teques, de la Guardia Nacional. Incluye una lista
de articulos que Diaz solicita a la Guardia Nacional que le sean restituidos, los cuales pertenecian a su hijo y fueron
confiscados durante su detencién. Copia en los registros de Human Rights Watch.
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perdigones de la pierna®. Los médicos también encontraron heridas provocadas por
perdigones en su brazo (recibidas cuando, segln dijo Guanchez, intentd protegerse el
rostro) y en las nalgas. También tuvo que ser operado por lesiones en uno de sus
testiculos, conforme consta en un informe médico al cual tuvo acceso Human Rights
Watchss, Fotografias de las heridas de Guanchez y otros informes médicos fueron también

proporcionados a Human Rights Watchs?s.

Ese mismo dia —seg(n el testimonio de la madre de Guanchez, que llegb al hospital poco
después del aviso de los médicos—, un coronel de la Guardia Nacional se presenté en el
hospital y solicité a los médicos informacién sobre la salud de su hijo. El coronel ordené a
los dos guardias nacionales armados que permanecieran en el pasillo afuera de la
habitacién de Guanchez. La madre de Guanchez manifesté que, tanto para ella como para

el personal médico, su presencia era sumamente intimidante.

El 7 de marzo se realiz6 una audiencia en la habitacién de hospital donde estaba
Guanchez. Un fiscal lo acusé de instigacion plblica y atentado contra la seguridad en la
via. La fiscalia present6 como prueba un informe policial que indicaba que Guanchez
llevaba una mascara antigas en su mochila, y que también habian encontrado “en el lugar
donde fue detenido” 19 cocteles Molotov, 12 miguelitos y 30 metros de alambre de pda en
su mochila%. (“Miguelitos” son pequefios objetos con puntas salientes que se utilizan

para perforar los neumaticos de vehiculos o motocicletas).

Sin embargo, la jueza determind que no existian evidencias para acusar a Guanchez de
ningdn delito y dispuso su liberacién9:. Familiares de Guanchez mostraron la sentencia a

Human Rights Watch9z. Seg(n un informe médico al cual tuvo acceso Human Rights Watch,

87 Los médicos que operaron a Guanchez y retiraron los perdigones los entregaron a su madre como prueba. La madre de
Guanchez mostré estos perdigones a investigadores de Human Rights Watch cuando la entrevistaron. Fotografias de
perdigones en los registros de Human Rights Watch.

88 Centro Médico de Caracas, “Informe médico”, 14 de marzo de 2014, copia en los registros de Human Rights Watch. El
nombre del médico que firmé este informe no se ha revelado para evitar repercusiones en su lugar de trabajo.

89 |bid; Informe médico, 9 de marzo de 2014; Informe médico, Instituto Médico La Floresta, 28 de marzo de 2014. Los
nombres de los médicos no se han revelado para evitar repercusiones en su lugar de trabajo. Copias de informes médicos en
los registros de Human Rights Watch.

90 Sentencia de la Jueza Nancy Marina Bastidas, Expediente N.2 4C-13930-14, 7 de marzo de 2014. Copia en los registros de
Human Rights Watch.

91 Entrevista telefénica de Human Rights Watch con Magaly Vazquez, abogada, Caracas, 8 de marzo de 2014.

92 Sentencia de la Jueza Nancy Marina Bastidas, Expediente N.2 4C-13930-14, 7 de marzo de 2014. Copia en los registros de
Human Rights Watch.
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a Guanchez le indicaron que no podria reanudar sus estudios ni trabajar, al menos, hasta
el 14 de abrilss. El 11 de abril, Guanchez fue operado por segunda vez para eliminar liquido
acumulado en el testiculo afectado. Su madre sefalé que estaba dolorido y continuaba
haciendo reposo9-.

Caracas, 12 de febrero

El 12 de febrero, Marco Aurellio Coello, de 18 aios; Luis Felipe Boada, de 25; Cristian
Holdack, de 34; Nelson Gil, de 22; Demian Martin, de 19; yAngel de Jesls Gonzéalez, de
19, fueron detenidos en forma arbitraria en seis lugares diferentes, cerca del Parque
Carabobo, en Caracas®. Ese dia, una manifestacion que se estaba desarrollando en forma
mayormente pacifica en esa zona finaliz6é con incidentes violentos que dejaron un saldo

de al menos tres muertos, decenas de heridos y varios vehiculos oficiales quemados.

Los seis hombres —que, hasta este dia, no se conocian entre si— fueron llevados por
separado y sometidos a graves abusos fisicos durante su arresto y en la sede del CICPC de
la zona, donde todos ellos permanecieron incomunicados durante 48 horas. Estas seis
personas, a quienes Human Rights Watch entrevisto en el centro de detencién donde se
las mantenia en ese momento, describen en los siguientes términos el modo en que
fueron detenidas:

o Coellorelaté que, cuando intentaba escapar corriendo del lugar donde habian
comenzado a producirse enfrentamientos violentos entre manifestantesy
miembros de las fuerzas de seguridad, recibié en la pierna el impacto de un
cartucho de gases lacrimégenos. Cayd sobre el asfalto y quedd envuelto en estos
gases. Mientras intentaba respirar, un grupo de aproximadamente ocho hombres
vestidos de civil lo atacaron y le propinaron golpes mientras estaba tendido en el
piso. Luego lo levantaron y lo llevaron a la sede del CICPC en las proximidades,
donde tres policias lo condujeron a un bano, lo apuntaron con un arma en la
cabezay empaparon su camisay su cuerpo con gasolina. Le rodearon el cuerpo
con una colchoneta que ataron con cinta, y alrededor de 10 oficiales comenzaron a

darle puntapiés y golpearlo con bates, con un palo de golf y con un matafuego en

93 Informe médico del Dr. Bernardo Cuomo Auvert, 25 de marzo de 2014.
94 Comunicacion por correo electrénico de Human Rights Watch con Ménica Jezbel Diaz, 14 de abril de 2014.

95 Entrevistas de Human Rights Watch con Marco Aurellio Coello, Luis Felipe Boada, Cristian Holdack, Nelson Gil, Demian
Martin y Angel de Jests Gonzélez, Caracas, 21 de marzo de 2014. Human Rights Watch formulé las mismas preguntas a cada
uno de los seis detenidos en dos entrevistas grupales con tres personas cada una.
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las costillas y en el torso. Luego le quitaron la colchoneta y le aplicaron tres
descargas eléctricas en el pecho. Todo el tiempo, los policias insistian en que
confesara que, ese dia, habia quemado vehiculos oficiales. Coello respondia que
no confesaria porque no lo habia hecho.

e Boada dijo que, al escuchar disparos, habia huido del enfrentamiento y se habia
refugiado dentro de una residencia en la zona de Parque Carabobo. Oficiales del
CICPC irrumpieron en el edificio, lo golpearon y lo detuvieron. Cuando llegé a la
sede del CICPC, también fue llevado a un bafio donde oficiales empaparon su ropa
con gasolina y amenazaron con prenderlo fuego. Mientras tenia las manos
esposadas por la espalda, mas de 10 oficiales lo golpeaban y le propinaban
patadas en la espalday en las costillas. Uno de ellos le asestd un golpe en la
cabeza con un casco y Boada cayé al piso. Entonces otro lo azoté con un trapo
hdmedo en la espalda y en el rostro.

e Holdack estaba filmando a civiles que golpeaban a manifestantes cuando
aproximadamente cuatro hombres —que, segln dijo a Human Rights Watch, eran
policias— lo tomaron del cabello, lo golpearon y lo detuvieron. Al llegar a la sede
del CICPC, fue arrojado al suelo, y alli varios oficiales le propinaron patadas. Uno
de ellos dijo: “No quiero esos videos en las redes”.

e Tres oficiales vestidos de civil abordaron a Gil en la plaza e inmediatamente
comenzaron a golpearlo en las costillas y en el rostro. Segln relaté, los oficiales le
arrojaron gasolina en las manos mientras lo trasladaban a la sede del CICPC. Para
cuando lleg6, tenfa un ojo totalmente hinchado a causa de un golpe de pufio.
Cuando otro oficial le preguntd qué habia ocurrido, Gil dijo que habia sido
golpeado por policias. Esta persona le dijo que estaba equivocado y que, en
realidad, se habia caido. Otro policia lo amenaz6 de muerte.

e Martin estaba tomando fotografias de los enfrentamientos con su celular cuando
cuatro hombres vestidos de civil que llevaban armas cortas lo abordaron e
intentaron llevarselo. Nos dijo que, como estos hombres no se identificaron en
ningln momento, temia que fueran civiles armados e intent6 escapar. Los
hombres lo tomaron del cabello, le arrojaron gas pimienta en los ojos y lo
golpearon en todo el cuerpo mientras le gritaban “maldito opositor”. Lo siguieron
golpeando en la cabeza con un casco durante el trayecto hasta la sede del CICPC.

e Gonzalez dijo que estaba tomando fotografias de automoviles quemados cuando

cinco hombres armados, vestidos de civil, lo abordaron, le quitaron su teléfonoy lo
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detuvieron. Segln relatd, a pesar de no haber opuesto resistencia, fue golpeado

en el trayecto hasta la sede del CICPC.

Tras haber sido detenidos, los seis hombres fueron obligados a arrodillarse frente a una
pared, con las manos esposadas por la espalda, durante aproximadamente cuatro horas.
Human Rights Watch obtuvo una copia de una fotografia que muestra a los hombres
arrodillados contra la pared, la cual fue tomada por una fuente anénima dentro del CICPCy
entregada secretamente a sus familiares9s. Los detenidos fueron agredidos
reiteradamente por policias, quienes les propinaban pagadas o los golpeaban en la nuca,

lo cual provocaba que sus rostros chocaran violentamente contra la pared9’.

Durante los dos dias en que estuvieron detenidos en la sede del CICPC, los seis hombres
no tuvieron acceso a abogados ni se les permiti6 ver a sus familias. La madre de Coello
relaté a Human Rights Watch que el 13 de febrero visitd otra sede del CICPC y la sede del
SEBIN para averiguar donde estaba detenido su hijo, y alli se negaron a informarle si su

hijo se encontraba alli®s.

El 14 de febrero a las 11 p.m., los seis hombres fueron llevados ante un juez, junto con
otras diez personas que habian sido detenidas el 12 de febrero. Recién se les permiti6 el
acceso a abogados con media hora de antelaci6én a la audiencia o incluso menos tiempo, y
fueron obligados a hablar con los letrados en presencia de miembros de la Guardia
Nacional, que permanecieron cerca. Los abogados defensores solamente pudieron ver las

pruebas presentadas por la fiscalia unos minutos antes de la primera audiencia.

La fiscalia expuso como evidencia que las vestimentas de los detenidos estaban
manchadas con gasolina, segln indicaron los detenidos. También habia fotografias de los
rostros de los detenidos, tomadas cuando estos se encontraban retenidos, junto a otras
fotografias de personas no identificables que habian participado en enfrentamientos con
las fuerzas de seguridad, seglin manifestaron abogados que estuvieron presentes en la

audiencia. Por ejemplo, entre las pruebas presentadas para implicar a Gil habfa dos

96 Copia en los registros de Human Rights Watch.

97 Entrevistas de Human Rights Watch con Marco Aurellio Coello, Luis Felipe Boada, Cristian Holdack, Nelson Gil, Demian
Martin y Angel de Jes(is Gonzélez, Caracas, 21 de marzo de 2014.

98 Entrevista de Human Rights Watch con Dorys Coello, madre de Marco Coello, Caracas, 19 de marzo de 2014.
99 Entrevista de Human Rights Watch con abogados del Foro Penal Venezolano, Caracas, 19 de marzo de 2014.
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fotografias: una imagen para el archivo policial que le habian tomado en el CICPC y otra de
un hombre visto desde atras cuando arroja una piedra en direccién a miembros de fuerzas
de seguridad. La fiscalia exhibié la fotografia de un hombre que vestia prendas distintas a
las que llevaba puestas cuando fue detenido, aseveré Gil. Asimismo, en algunos de los
demas casos, la fiscalia present6 fotografias de hombres arrojando piedras a agentes de
seguridad, tomadas desde atras, o con los rostros cubiertos con pafuelos o capuchas,
junto con las fotografias de los detenidos que habia tomado la Policia para su registro. La
fiscalia también present6 fotografias de una botella de gasolina, y carteles tirados en la

calle que manifestantes habian exhibido durante la manifestaci6ntoe.

En la audiencia, que se llevd a cabo durante la noche y duré varias horas, el fiscal acus6 a
los seis hombres de instigacion a delinquir, incendio, dafios y agavillamiento. Los seis
fueron acusados de confabular entre ellos para la comisién de delitos, a pesar de que no
se conocian antes de su detencidn en la sede del CICPC. El 15 de febrero, a las 5:30 a.m.,
la jueza confirmé el procesamiento de los seis hombres y dispuso su prision preventiva. La
jueza otorg6 libertad condicional a los otros 10 detenidos® . No se ofrecidé ninguna

explicacion sobre por qué los dos grupos recibieron un trato diferente.

La jueza determin6 que no se habfan violado los derechos de debido proceso de los
detenidos, ya que estos habian sido puestos a disposicion de un fiscal y un juez dentro

del plazo establecido por el derecho venezolano®z,

Luego, los seis hombres fueron trasladados a la dependencia policial de Polichacao en
Caracas, donde no sufrieron malos tratos, segln dijeron a Human Rights Watch. Un mesy
medio después, el 1 de abril, un juez confirmé los cargos?os. Al momento de redaccién de
este informe, solamente Coello y Holdack continuaban en prisién preventiva, y a las otras

cuatro personas se les habia concedido la libertad condicionals.

100 Entrevista de Human Rights Watch con abogados del Foro Penal Venezolano, Caracas, 19 de marzo de 2014.

101 Ep el pronunciamiento judicial se mencionan solamente los nombres de otros ocho, pero los seis detenidos manifestaron
a Human Rights Watch que, en la audiencia, habfa otras diez personas acusadas de los mismos delitos. Decision de la Jueza
Janeth Jeréz, 15 de febrero de 2014. Copia en los registros de Human Rights Watch.

102 Decisién de la Jueza Janeth Jeréz, 15 de febrero de 2014. Copia en los registros de Human Rights Watch.

103 Conforme al derecho penal venezolano, el fiscal cuenta con un maximo de 45 dias para presentar la acusacién contra un
detenido, archivar las actuaciones hasta que se obtenga nueva prueba o determinar que no existen evidencias para avanzar
con el procesamiento. Cédigo Organico Procesal Penal, art. 250.

104 Comunicacién de Human Rights Watch con abogados del Foro Penal Venezolano y Fundeci, Caracas, 1 de abril de 2014.
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Barquisimeto, estado de Lara, 11 de marzo

El 11 de marzo, el estudiante de ingenieria civil Wladimir Diaz, de 20 afios, particip6 en
una protesta que se desarrollé en Barquisimeto, estado de Lara, en la Universidad
Centroccidental Lisandro Alvarado (UCLA) y alrededor de sus instalaciones, junto con
cientos de estudiantes de esa universidad y otras personas de la zonas. Por la mafiana,
los estudiantes cortaron parte de la calle afuera de la facultad, pero permitian el paso de
automéviles, explicé Diaz. Alrededor del mediodia se presentaron entre 40y 50

manifestantes a favor del gobierno, que insultaron a los estudiantes.

Alrededor de la 1:30 p.m., un vehiculo blindado antidisturbios de la Guardia Nacional
avanz6 hacia los estudiantes en la calle, y disparé perdigones y gases lacrimégenosé,
Algunos estudiantes arrojaron piedras contra el vehiculo, mientras que la mayoria
retrocedi6 hacia el campus, el cual se encuentra perimetrado por un muro. Miembros de la
Guardia Nacional y policias que avanzaban a pie también comenzaron a arrojar gases
lacrimégenos y disparar perdigones contra los estudiantes que se retiraban, relat6 Diaz. A
continuacion se sumaron entre 50 y 60 hombres vestidos de civil, que en su mayoria
llevaban el rostro cubierto con pafiuelos rojos. Diaz dijo que reconocié a algunos de los
hombres vestidos de civil como integrantes del grupo de manifestantes oficialistas que,
previamente ese dia, habian enfrentado a los estudiantes que participaban en la protesta.
Muchos llevaban ahora armas cortas y comenzaron a disparar a los estudiantes, segln

conto.

A pesar de encontrarse a metros de distancia y ver que estos hombres armados
disparaban a los estudiantes, los guardias nacionales y policias no intervinieron para
desarmarlos y, en varios momentos, incluso hablaron con ellos, relaté Diaz. Su testimonio
fue corroborado por varias fotografias tomadas por estudiantes que participaron en la
protesta ese dia, a las cuales Human Rights Watch tuvo acceso*7. Human Rights Watch
también entrevisto a tres profesores que, al oir disparos, se ocultaron en una oficina en el
campus con mas de una decena de estudiantes. Segn relataron, durante varias horas

siguieron escuchando “detonaciones constantes”s,

105 Entrevista de Human Rights Watch con Wladimir Diaz, Barquisimeto, 22 de marzo de 2014.
106 Entrevista telefonica de Human Rights Watch con Wladimir Diaz, 10 de abril de 2014.
107 Fotografias en los registros de Human Rights Watch.

108 Fntrevista de Human Rights Watch con Teresa Orellana, Mirian Alvarado y Virginia Torres, profesoras de la UCLA,
Barquisimeto, 22 de marzo de 2014.
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Mientras Diaz retrocedia hacia el campus, uno de los hombres vestidos de civil lo sefiald y
dijo: “Vas a llevar plomo”.

Luego, Diaz se dirigi6 al comedor de la universidad; mientras permaneci6 alli, un grupo de
aproximadamente 20 guardias nacionales, 5 policias nacionales y 5 civiles armados con el
rostro cubierto ingresaron en un edificio de las inmediaciones que estaba abierto y se
conectaba con el comedor, y comenzaron a disparar contra estudiantes. Diaz indicié que
recibié un impacto en el abdomen “que sintié que fue como una patada”9, y gir6 para
escapar. Apenas dio unos pocos pasos, comenzd a sentir que brotaba sangre de la herida

y que no podia correr.

Otros estudiantes llevaron a Diaz hasta otro sector del campus, y luego lo trasladaron en
motocicleta a una clinica cercana. Desde alli, fue llevado en ambulancia al Hospital Pastor
Oropeza. En el hospital, miembros de la Guardia Nacional y del CICPC dijeron al personal
médico que Diaz debia ser trasladado a un hospital militar, segin contaron Diaz y su
madre. Dijeron que no entendian, ni ellos ni los médicos del establecimiento, por qué las
fuerzas de seguridad crefan que tenian derecho a determinar dénde iba a ser atendido, y
que ély su familia se sintieron intimidados por los oficiales armados?°. La madre de Diaz

insistié en que lo llevaran a otra clinica privada, donde fue operado.

Diaz contd que, en la operacion, debieron extirparle parte del intestino. El médico que lo
oper6 informé que, debido al tamafio del orificio de la balay a que esta le atraveso el
cuerpo y salid por la espalda, la herida coincidia con las caracteristicas de una agresion
con arma de fuego, y no con perdigones. Un informe médico proporcionado a Human
Rights Watch indic6 también que Diaz presentaba una herida causada por “arma de

fuego”m,

109 Acta de Comparecencia, P-14-361, Milagros Granadillo Cafizales (madre de la victima), Defensoria del Pueblo, 24 de
marzo de 2014 (en los registros de Human Rights Watch).

110 Entrevista de Human Rights Watch con Wladimir Diaz, Barquisimeto, 22 de marzo de 2014. Entrevista de Human Rights
Watch con Milagros Granadillo Cafiizales (madre de Wladimir Diaz), Barquisimeto, 22 de marzo de 2014.

11 |nforme médico ndmero: 20920941 Policlinica San Javier del Arca c.a., Barquisimeto, 19 de marzo de 2014 (en los
registros de Human Rights Watch).
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San Antonio de los Altos, estado de Miranda, 19 de febrero

El 19 de febrero, aproximadamente 500 manifestantes, entre los cuales habia hombres,
mujeres y nifos, cortaron un tramo de autopista en San Antonio de los Altos con
barricadas improvisadas. Gengis Pinto, de 36 afos, habia estado en la protesta desde la
tarde2, mientras que Luis Alberto Gutiérrez Prieto, de 26, y su hermano llegaron
alrededor de las 7 p.m."3 Pinto y Gutiérrez, que en aquel momento no se conocian, y a
quienes investigadores de Human Rights Watch entrevistaron por separado, indicaron que
si bien los manifestantes habian cerrado parte de la carretera, permitian que los

automéviles pasaran a baja velocidad.

Alrededor de las 8 p.m., se presentd un grupo de policias antidisturbios de la Guardia
Nacional que arroj6 gases lacrimégenos a los manifestantes. Varios manifestantes
respondieron arrojando piedras y vidrios. En ese momento, varios de los guardias
nacionales dispararon con municiones a los manifestantes, seglin aseveraron Pintoy
Gutiérrez, quienes dijeron que los habian visto disparar armas cortas que no se utilizan
para disparar perdigones. Gutiérrez afirmé que él sabia diferenciar el sonido de un disparo
de bala del de un perdigén4. Después de aproximadamente 15 minutos, los oficiales se
retiraron. Gutiérrez manifestd que, cuando se fueron, pudo recoger al menos 10 casquillos
de bala.

Poco después, un metrobis (utilizado para transporte publico) se acerc6 a la barricada. En
vez de bajar la velocidad, aceleré y por poco atropella a varios manifestantes, segln
contaron Pinto y Gutiérrez. Algunos manifestantes respondieron arrojandole piedrasy
botellas. Funcionarios gubernamentales afirmaron que el conductor habia sido sacado del
vehiculo y agredido fisicamente por manifestantes. El Ministro de Transporte de Venezuela,
por ejemplo, dijo a través de un mensaje de Twitter que “violentos... golpearon [al

conductor] con brutalidad”s. Pinto y Gutiérrez, que se encontraban en la manifestacién en

112 Entrevista de Human Rights Watch con Gengis Pinto, San Antonio de los Altos, 20 de marzo de 2014.

113 Entrevista de Human Rights Watch con Luis Alberto Gutiérrez Prieto, Caracas, 18 de marzo de 2014.

114 Seg(in Mark Hiznay, investigador sénior sobre armas de Human Rights Watch, la accién de empuje que provoca el disparo
de perdigones es mucho menor que la generada por municiones, y produce un sonido mucho menos perceptible.

115 El Ministro del Poder Popular para Transporte Terrestre de Venezuela Haiman El Troudi envi6 varios tuits en la noche del
incidente. Estos mensajes contenian fotografias que, segln indicaba el ministro, correspondian al metrobds, y de las
contusiones que presuntamente ostentaba el conductor tras de haber sido victima de un ataque. Haiman El Troudi
(@HaimanVZLA), “Nuestro compafiero d Metrobus agredido esta fuera d peligro tras ser victima d golpes, presenta
contusiones”, tuit del 19 de febrero de 2014, 18:32 p.m. https://twitter.com/HaimanVZLA/status/436322667223080960.
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ese momento y dijeron haber presenciado el incidente, indicaron a Human Rights Watch
gue el autobds no habia sido detenido y que el conductor nunca fue obligado a descender
del vehiculo. Para este momento, la cantidad de manifestantes se habia reducido a
alrededor de 200, dado que la mayor parte de los menores de edad y las personas

mayores se habfan retirado.

Alrededor de las 9:30 p.m., un grupo numeroso de agentes de la Guardia Nacional llegaron
al lugar montados en motocicletas. Segln Pinto y Gutiérrez, entre 50 y 100 motocicletas —
en muchos casos, con dos oficiales en cada una— avanzaron hacia la barricada, mientras
quienes iban en ellas arrojaban gases lacrimdgenos y disparaban perdigones. Un video
amateur del incidente, filmado desde un complejo de departamentos con vista a la
autopista donde se habia montado la barricada, corrobora su relato¢. Gutiérrez, su

hermano, Pinto y muchas otras personas escaparon del lugar.

Gutiérrez nos dijo que pronto se vio rodeado por guardias nacionales que le dijeron que se
acostara con el rostro hacia abajo y las manos y piernas extendidas y separadas del
cuerpo. Mientras estuvo tendido en el suelo, oyé que guardias nacionales golpeaban e
insultaban a otra persona que se encontraba cerca, quien les rogaba que se detuvieran. En
ese momento, explicd, oy6 los pasos de una persona que se acercaba y luego sinti6 un
impacto lacerante del lado izquierdo del rostro, donde un oficial le habia dado un
puntapié. Segin dijo, el impacto causé un fuerte ruido y su rostro comenz6 a sangrar
inmediatamente. A los pocos instantes, empez6 a tener dificultades para respirar. Un
guardia lo levant6 y lo obligd a caminar hasta un muro que bordeaba un estacionamiento,
donde pudo contar que habian otros seis detenidos. Todos habian sido obligados a

arrodillarse, de cara a la pared, con las manos en la cabeza.

Pinto también huyd del lugar, pero pronto se vio rodeado por aproximadamente 10
guardias nacionales, y levant6 las manos. Relatd que un guardia nacional se acercé a ély
le apunt6 al rostro con su fusil. Cuando el oficial se encontraba a una distancia de entre
dos y tres metros, Pinto levantd el brazo para protegerse el rostro. Cont6 que en ese

momento oy6 un disparo y sintié maltiples impactos. El principal impacto lo recibi6 en la

16 En ¢l video, que Pinto facilité a Human Rights Watch, se ven mas de 20 motocicletas que avanzan hacia el lugar donde
estaba la barricada, mientras quienes van en ellas disparan sus armas. Posteriormente, muestra que miembros de las
fuerzas de seguridad colocan a los detenidos en fila contra la pared que rodea el estacionamiento, lo cual corrobora los
relatos de Pinto y Gutiérrez. Video en los registros de Human Rights Watch.
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mano con la cual se habia cubierto el rostro. Si no hubiera podido protegerse con la mano,
asever6, habria recibido el principal impacto en medio del rostro. Mas tarde, los médicos

le quitaron ocho perdigones del area alrededor del ojo, la mano, el hombro y el pecho.

Pinto cay6 al piso donde, instantes después, sinti6 tres o cuatro descargas de corriente
eléctrica en su cuerpo (no pudo ver qué dispositivo se utiliz6 para aplicar las descargas) y
miltiples puntapiés en el cuerpo. Luego fue levantado del suelo y llevado hacia el muro

que delimitaba el estacionamiento.

Pinto y Gutiérrez dijeron que ellos estuvieron entre los primeros detenidos que fueron
llevados al muro. En el término de media hora, mas de 40 personas —entre las cuales
habia cuatro mujeres y cuatro jovenes, segln relataron— fueron trasladadas hasta alli, y

también fueron obligadas a arrodillarse colocoando sus las manos en la cabeza.

Pinto y Gutiérrez estimaron haber permanecido alli entre una y dos horas. Dijeron que los
guardias nacionales los controlaban constantemente y que, si los detenidos se estaban
moviendo —y en algunos casos, sin motivo aparente— los golpeaban en la nuca con sus
cascos o con los punos®8, Varios guardias nacionales se acercaron y les dijeron que se
quitaran los cordones de sus zapatos, que utilizaron a continuacioén para sujetarles las
mufecas. Otro guardia nacional se acercd y robd todos los objetos de valor que llevaban

los detenidos, como celulares, billeteras, relojes y pulseras.

Detras de ellos, seguian llegando cada vez mas motocicletas, y varios guardias nacionales
se acercaron para amenazarlos. Gutiérrez relaté que uno de los guardias nacionales dijo al
grupo de detenidos que los iban a desnudar, los iban a mojar con agua y luego los
encerrarian en una habitacién pequefna donde iban a arrojar gases lacrimégenos, lo cual
les provocaria quemaduras en la piel. Pinto recordd que uno de ellos decia “te vamos a

desaparecer”.

Alrededor de las 11 p.m., los 44 detenidos fueron subidos en la parte trasera de
camionetas. Gutiérrez cont6 que fueron ubicados en la parte trasera de una de las

camionetas, totalmente amontonados, junto con otros detenidos. Para el momento en que

117 |bid. El video que facilité Pinto mostraba a decenas de detenidos a lo largo del muro, que habian sido llevados por
guardias nacionales hasta ese lugar.

118 |hid. En el video, se puede ver a guardias nacionales golpeando a detenidos con bastones, cascos y pufios.
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los oficiales quisieron subir a Gutiérrez en una camioneta, ya no quedaba espacio.
Entonces, los oficiales lo obligaron a sentarse en cuclillas sobre la espalda de otros
detenidos. Debido a que alin tenia las mufiecas atadas, no podia sostenerse de ningdn
lado, y le aterrorizaba la posibilidad de caer de la camioneta cuando esta doblara. Conté

gue cuando les dijo esto a los guardias nacionales, ellos se rieron.

Los detenidos fueron trasladados al Liceo Militar Pedro Maria Ochoa Morales (PMOM). Alli,
fueron llamados uno por uno para ser entrevistados por una mujer uniformada, a quien los
demas llamaban “teniente”. Esta persona les tomé una fotografia y les pidié que dijeran
sus nombres y nidmeros de documento. Gutiérrez sefial6é que, al ver la sangre y la gran
hinchazén en su rostro a causa del puntapié que habia recibido, la teniente dijo: “Uyyy, a

ti te dieron duro”.

Pinto y Gutiérrez relataron que ambos dijeron a los guardias nacionales, unay otra vez,
que tenian severos dolores y que necesitaban atenciéon médica. Pinto dijo que tenia varios
dedos desfigurados por el disparo y sentia un dolor muy intenso en la mano. Gutiérrez, por
su parte, tenia dificultades para respirar, a causa varias fracturas provocadas por la
patada recibida en el rostro. Pinto, Gutiérrez y otros tres detenidos con heridas graves —
que habian recibido impactos de perdigones o violentas golpizas— fueron separados de

los demas.

Uno de los heridos graves era menor de edad. Tenia severas contusiones en las costillas a
causa de un puntapié que le habia propinado un guardia nacional que lo detuvo, segin le
dijo a Gutiérrez cuando ambos fueron separados del resto de los detenidos. Gutiérrez
senal6 que el joven tenia dificultades para respirar a causa del dolor que sentia en las

costillas.

Mientras se encontraban apartados de los demas detenidos, y segiin lo confirmaron Pinto
y Gutiérrez por separado, varios guardias nacionales se acercaron para preguntarles de
qué manera habian sufrido las lesiones y les sugerian otra version de lo sucedido.
Gutiérrez afirmé que un guardia lo abordd y le pregunté: “;A ti qué te pasd?”

“Una patada”, respondi6 Gutiérrez.

“;De quién?”, inquirio el guardia.

“De la Guardia”, respondi6 Gutiérrez
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“No vale”, dijo el oficial. “A ti lo que te pasd fue que te diste con un poste [de luz], te diste
con el borde de la acera. Es mas, esto fue un amigo tuyo que te dio un botellazo en la cara

para que sigas guarimbeando”.

El hospital
Recién a las 2 a.m. aproximadamente —alrededor de tres horas después de haber llegado
al establecimiento militar, y mas de cuatro horas después de haber sido detenidos— los

detenidos con heridas graves fueron trasladados para recibir atenciéon médica.

Pinto sefnalé que méas de seis guardias nacionales los acompaifiaron al hospital. Un médico,
al ver el estado en que se encontraban, reprendié a los oficiales frente a los detenidos y

los llamé “salvajes” por lo que habian hecho. Entonces, uno de ellos respondi6:
“Atiéndelos ya, o te voy a meter preso”. Segln Gutiérrez, el médico le respondié: “;Me vas

a matar a mi también?”,

Gutiérrez y Pinto indicaron que los guardias nacionales les prohibieron a los médicos
registrar la llegada de los pacientes, tal como lo hacen habitualmente. Gutiérrez senald
que, mas tarde, su madre, que es enfermera, acudio al hospital para verificar el registro de
esa noche, donde se ingresan los nombres de todos los pacientes. Dijo que no habia

registro de los cinco detenidos que llegaron alli esa noche.

Cuando los médicos pidieron comunicarse con familiares de los detenidos, los oficiales
también se negaron. Uno de los médicos insisti6 en que se llamara a los familiares y dijo
que tenian derecho a ser informados. Segln Pinto conté a Human Rights Watch, un
guardia nacional respondi6 que, si las familias se presentaban en el hospital, los médicos

estarian en problemas.

Después de revisar las lesiones de los detenidos, los médicos dijeron que necesitaban
atencion médica especializada que ellos no podian brindarles en ese establecimiento. El
oficial de mayor rango se neg6 a trasladar a los detenidos a otro establecimiento, y dijo a
los médicos que tenfan 6rdenes expresas de llevarlos nuevamente a la instalacion militar.
Uno de los cinco detenidos fue llevado a otro sector del hospital; y Gutiérrez y Pinto no

volvieron a verlo. Los cuatro restantes fueron esposados de a dos, y alrededor de las 5
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a.m., fueron llevados de regreso a la instalacidén militar, en contra de lo recomendado por

los médicos.

Pinto y Gutiérrez fueron ubicados en un patio del establecimiento militar, al aire libre,
donde también estaban los demas detenidos, que eran aproximadamente 40. Amanecié
alrededor de las 6 a.m., y los detenidos fueron dejados al rayo del sol durante todo el dia.
Gutiérrez y Pinto manifestaron que tanto ellos como los demas detenidos pidieron
reiteradamente recibir atencién médica, pero que esta fue negada. Ambos dijeron que
sentian intensos dolores, ya que los médicos de la clinica solamente habian podido

limpiarles las heridas, pero no pudieron tratar las graves lesiones que presentaban.

Alrededor de las 3 p.m., se presentaron miembros del CICPC, quienes les pidieron sus
nombres, nimeros de documento y les tomaron las huellas digitales. Luego, los detenidos
fueron llevados en grupos de a 10 para realizarles una revisacion médica, durante la cual

estuvieron presentes militares.

Pinto relat6 que, cerca de las 6 p.m., fue llevado a una clinica privada, es decir, casi un dia
entero después de su detencion. Alli, segln se indica en un informe médico, recibid
tratamiento por heridas que presentaba en la mano derecha, y el codo y el ojo
izquierdos™s, Durante la entrevista, Pinto mostré a Human Rights Watch radiografias del
codo izquierdo y la mano derecha, en las cuales se veian mdltiples perdigones bajo la piel,
y facilitd una copia del analisis radiolégico°. A través de un examen oftalmolégico se
determiné que el ojo izquierdo de Pinto habia sido afectado por los disparos y que

registraba dolor, lagrimeo y vision borrosa como resultado de la lesién ocular=:.

Gutiérrez fue llevado a la sala de emergencias a la misma hora —aproximadamente a las 2
a.m.—y allf le diagnosticaron “traumatismo craneofacial”, hemorragia nasal grave y

“deformacion” en region frontal y nasal®22. Un examen fisico mas exhaustivo que se realiz

119 |nforme médico, nombre del paciente: Gengis Pinto, Centro Médico Docente El Paso, C.A., Los Teques, estado de Miranda,
22 de febrero de 2014. Copia en los registros de Human Rights Watch.

120 |nforme radioldgico, Centro Médico Docente El Paso, C.A., Los Teques, estado de Miranda, 20 de febrero de 2014. Copia
en los registros de Human Rights Watch. El examen indica que su mano derecha muestra signos de perdigones en un dedo,
mientras que en el codo izquierdo se pueden ver miltiples perdigones.

121 Examen oftalmoldgico, 29 de febrero de 2014. Copia en los registros de Human Rights Watch. El nombre del oftalmélogo
se mantiene bajo reserva.

122 |nforme médico, nombre del paciente: Luis Gutiérrez. Centro Médico Docente El Paso, C.A., Los Teques, estado de
Miranda, 22 de febrero de 2014.
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posteriormente hallé deformacién grave de la piramide nasal, con aplastamiento 6seoy
mltiples fracturas en el rostro®2s. Fueron necesarias varias cirugias para reconstruiry
reacomodar los huesos del rostro y la zona nasal de Gutiérrez, y segin refirid, tuvieron que

implantarle un puente metalico en la frente y otro en la zona nasal.

Pinto y Gutiérrez tuvieron una audiencia judicial en el establecimiento médico donde
recibieron tratamiento. Ambos fueron acusados de obstruccion de vias, resistencia al

arresto, danos a bienes piblicos y asociacion para delinquir.

Relato de la detencion en el establecimiento militar segiin un testigo

El 21 de febrero, a una abogada del Observatorio Venezolano de Prisiones, una
organizacion de derechos humanos venezolana, se le permitié acceder brevemente al
establecimiento militar donde habian mantenido a Pinto y Gutiérrez hasta las 6 p.m. del
20 de febrero, y donde aln permanecian otras personas detenidas en el mismo incidente.
El relato de la abogada corrobora muchas de las condiciones que describieron Pinto y

Gutiérrez, asi como los abusos constantes contra los demas detenidos.

El 20 de febrero, la abogada habia estado en contacto con familiares de varios detenidos,
quienes le habfan informado que estos se encontraban en el establecimiento militarz4. Se
dirigi6 al lugar el 21 de febrero, temprano por la mafiana, y encontr6 a numerosos
familiares reunidos en el exterior de la entrada principal. Estas personas le dijeron que no
les habian permitido ingresar, y que los miembros de la Guardia Nacional en la puerta no

les confirmaban si sus familiares se encontraban en el interior.

Después de haber solicitado varias veces ser recibida por un oficial de rango para
averiguar quiénes se encontraban en el establecimiento, la abogada fue llevada dentro de
la base militar por un capitan. El capitan la llevé hasta una sala que parecia un comedory
le dijo que esperara alli. Segln contd, desde la sala se veia el patio donde mantenian a
decenas de detenidos. “Los muchachos estaban todos esposados de a dos personas por

juego de esposa, incluyendo a los menores, s6lo las mujeres se escapaban de esta

123 |nforme médico Il, Nombre del paciente: Luis Gutiérrez. Centro Médico Docente El Paso, C.A., Los Teques, estado de
Miranda, 22 de febrero de 2014.

124 Entrevista de Human Rights Watch con Andrea de Sousa de Nobrega, Caracas, 20 de marzo de 2014.

73 HuMmAN RIGHTS WATCH | MAYO 2014



situacion”, explicé a Human Rights Watch®2s. Los detenidos estaban sentados en el suelo,
y solamente se les permitia moverse cuando eran llevados al baho, y segin dijo ni siquiera
en ese momento les quitaban las esposas. “Pude notar que estaban todos golpeados”,

dijo.

La abogada también observo que un oficial uniformado gritaba a los detenidos por
intentar hablar entre ellos: “jCallense! {No van a hablar mas!”. Diez minutos después de
haber sido llevada al comedor, un teniente advirtié su presencia y le pregunt6 qué estaba
haciendo. Cuando intentd explicar que era una abogada de derechos humanos que habia
sido llevada hasta alli por otro oficial, quien le habia indicado que esperara, el teniente
comenz0 a gritarle y a decirle que no debia estar en ese lugar. Le indic6 a otro guardia
nacional que la llevara a otro sitio, fuera de la vista de los detenidos. Alli, se encontrd con

otros abogados de detenidos que estaban esperando.

Aseverd que ellay los demas abogados esperaron aproximadamente hasta las 7 p.m.,
pero que no se les permitié hablar con detenidos. Desde el momento en que llegd, advirtid
gue en la base militar también habia fiscales que hablaban con guardias nacionales. Se
acerc6 a un grupo de fiscales para preguntarles cuando llevarian a los detenidos ante un
juez. Segln la abogada: “Su respuesta fue que no lo sabian pues ellos habian cumplido
con sus lapsos, el resto no era su responsabilidad. Ademas, me sefialaron que mi
presencia ahi no era necesaria y carecia de sentido pues a los muchachos se les habian

respetado sus derechos en todo momento y ‘claramente no estaban golpeados’”2¢,

La abogada dijo que, cuando estaban a punto de comenzar las audiencias ante los jueces,
pudo escuchar una conversacion entre guardias nacionales (incluido el teniente que antes
le habia gritado) y fiscales que estaban cerca. Segtn relat6, los oficiales dijeron que habfa
“un problema con una placa de rayos X”, que “segln ellos haria que se cayera el caso, por
lo cual debian desaparecerla”. Poco después, le dijeron que debfia retirarse de la base por

orden de un juez, y fue acompafiada hasta la salida por guardias nacionales.

La abogada explic6 a Human Rights Watch que, esa noche, esper6 en el exterior de la

instalacion militar. Hablé con varios de los detenidos que habfan sido liberados después

125 Comunicacién por correo electrénico enviada por Andrea de Sousa de Nobrega a Human Rights Watch, 20 de abril de
2014.
126 |bid,
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de la acusacién. Segln cont6, estas personas le dijeron que les habian hecho firmar un
documento —donde decia que no habian sufrido abusos por parte de oficiales y que se
habian respetado sus derechos de debido proceso—antes de permitirles hablar con sus
abogados. Le explicaron asimismo que no habian podido reunirse con sus abogados

hasta el inicio de la audiencia ante el juez.
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Violaciones de derechos en las calles, centros de detencion y el sistema de justicia en Venezuela

El 12 de febrero de 2014, miles de personas participaron en manifestaciones piblicas en Venezuela para protestar contra las politicas del
gobierno del Presidente Nicolas Maduro. En varios lugares, ocurrieron enfrentamientos violentos entre fuerzas de seguridad y manifestantes.
Desde entonces, decenas de personas perdieron la vida, cientos resultaron heridas, y muchas mas fueron arrestadas en el marco de las
manifestaciones que siguieron ocurriendo.

El gobierno de Venezuela ha caracterizado las protestas como violentas. Sin duda, algunos manifestantes han recurrido a la violencia, por
ejemplo al arrojar piedras o cdcteles Molotov hacia las fuerzas de seguridad. Sin embargo, nuestra investigacion demuestra que miembros de
las fuerzas de seguridad venezolanas han reprimido a individuos que se encontraban desarmados y estaban manifestando pacificamente.

Castigados por Protestar documenta 45 casos, que afectan a mas de 150 victimas, en los cuales miembros de las fuerzas de seguridad cometieron
serias violaciones de derechos humanos contra manifestantes y contra otras personas que se encontraban en la zona. Estas incluyen golpear
brutalmente a personas desarmadas y dispararles a corta distancia. Casi todas las victimas fueron, ademas, arrestadas y, durante su detencion,
sometidas a abusos fisicos y psicoldgicos. En al menos 10 casos examinados, los abusos califican como tortura. Las fuerzas de seguridad también
han permitido que pandillas armadas partidarias del gobierno ataquen a civiles desarmados, y en algunos casos colaboren activamente con
ellos.

Los abusos se han visto agravados por fiscales y jueces que han hecho caso omiso de, o directamente participado en, violaciones del derecho al
debido proceso de los detenidos, incluyendo la falta de defensa legal y la realizacion de audiencias injustas e irregulares. Funcionarios judiciales
habitualmente no intervinieron al encontrarse en presencia de detenidos que tenian evidentes marcas fisicas de abuso, ni tampoco examinaron
con seriedad la evidencia fabricada o sembrada que las fuerzas de seguridad les presentaron.

Venezuela debe garantizar que las violaciones de derechos humanos cometidas en el marco de las manifestaciones cesen, y que los abusos que
han ocurrido sean objeto de investigaciones oportunas, exhaustivas e imparciales que lleven a los responsables ante la justicia. Todos los actos
de violencia por actores no estatales cometidos en el marco de las protestas también deben ser investigados exhaustiva e imparcialmente,
independientemente de la afiliacion politica de los sospechosos o las victimas.

Miembros de la Policia Nacional Bolivariana
detienen a un manifestante en una protesta

contra politicas del gobierno en Caracas,

Venezuela, el 22 de marzo de 2014.
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