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सारांश 
 

मɇ प्रितिदन 20 घरɉ के शौचालय साफ़ करती हँू। मɇ शौचालय मɅ एकित्रत मल को 
िनकालने के िलए एक िटन की Üलेट और झाड़ू का इèतेमाल करती हँू, मɇ मलमतू्र को 
एक टोकरी मɅ इकठ्ठा करती हँू, और उसके बाद उसे ले जाकर फɅ क देती हँू। यह काम 

इतना घिटया है िक मझु ेकुछ खाने का मन भी नहीं करता है।  

— मनीषा, मनैपुरी िजला, उ×तर प्रदेश, जनवरी 2014 

 

[हाथ से मल की सफाई] छुआछूत का सबसे बुरा और जीता-जागता प्रतीक है। 

— राçट्रीय सलाहकार पिरषद का प्रèताव, 23 अक्टूबर, 2010  

 

दिक्षण एिशया के कई िहèसɉ मɅ आज भी िनजी और सावर्जिनक शुçक शौचालयɉ और खुली नािलयɉ 
से हाथ से मलैा उठाने की प्रथा मौजदू है। भारत के अिधकांश िहèसɉ मɅ, सिदयɉ परुाने सामतंी और 

जाित आधािरत िरवाज के अनुǾप, पारंपिरक Ǿप से “हाथ से मलैा उठाने वाले मेहतर” के Ǿप मɅ काम 

करने वाले समदुायɉ की मिहलाएं आज भी प्रितिदन मानव मल इकठ्ठा करती हɇ, उसे बɅत की 
टोकिरयɉ या धातु की नांदɉ मɅ भरती हɇ, और उसे बèती के बाहरी इलाके मɅ फɅ कने के िलए अपने िसर 

पर ढोकर ले जाती हɇ।  

 

1947 मɅ आजादी िमलने के बाद से भारत की कɅ द्रीय सरकार ने हाथ से मलैा उठाने की प्रथा को समाÜत 

करने के िलए वैधािनक और नीितगत प्रयासɉ को अपनाया है। हाल के वषɟ मɅ इनमɅ शौचालय 

åयवèथा को आधुिनक बनाने की प्रितबद्धताओं का समावेश हुआ है तािक हाथ से मल की सफाई 

करने और इस काम मɅ िकसी को लगाने की जǾरत ही न पड़।े िफर भी, इन नीितयɉ को ठीक से लाग ू

नहीं िकए जाने के कारण लोग इस भिूमका से इनकार करने के अपने अिधकार से अनजान रह जाते 
हɇ, और जो इससे इनकार करते हɇ उÛहɅ  अ×यिधक सामािजक दबाव का सामना भी करना पड़ सकता 
है, िजसमɅ िहसंा और गाँव से िनकालने की धमिकयाँ भी शािमल हɇ, िजसमɅ अक्सर èथानीय सरकारी 
अिधकािरयɉ की िमलीभगत भी रहती है।  
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हाथ से मलैा उठाने वाले लोग आम तौर पर ऐसे जाित समहूɉ के होते हɇ जो प्रथानुसार जाित अनुक्रम 

के िनचले दजȶ के होते हɇ और उनके आजीिवका कायर् सीिमत होते हɇ िजÛहɅ  ऊंची जाित समहूɉ ɮवारा 
िनदंनीय या नीच माना जाता है। उनका जाित-आधािरत पेशा उनके इस सामािजक कलकं को बढ़ा 
देता है िक वे अपिवत्र या “अछूत” हɇ और उनके िवǽद्ध åयापक भेदभाव की भावना बरक़रार रहती है। 

मिहलाएं आम तौर पर शुçक शौचालयɉ को साफ़ करती हɇ, पुǽष और मिहलाए ंखुले मलो×सगर् क्षेत्रɉ, 
गटर, और नािलयɉ से मल साफ़ करते हɇ, और नािलयɉ तथा सेिÜटक टंिकयɉ को साफ़ करने जसेै 

शारीिरक Ǿप से अिधक किठन कायɟ को करने के िलए पुǽषɉ को बुलाया जाता है।  

 

हाथ से मलैा उठाने की प्रथा के िखलाफ राçट्रीय गिरमा अिभयान नामक इस जमीनी èतर के 

अिभयान के सèंथापक और सयंोजक आिसफ़ शेख ने इस प्रथा से उ×पÛन होने वाले åयवèथागत 

भेदभाव के बारे मɅ बताया:  
 

मानव मल को हाथ से ढोकर ले जाना या साफ़ करना कोई रोजगार या नौकरी नहीं, बिãक गलुामी 
की तरह का एक अÛयाय है। यह दिलतɉ के िखलाफ भेदभाव के सबसे प्रमखु Ǿपɉ मɅ से एक है, और 

यह उनके मानवािधकारɉ के उãलघंन का कɅ द्र है।  

 

उ×तर प्रदेश राÏय के इटाह िजले के कसेला गाँव मɅ, 12 पिरवारɉ की मिहलाएं हाथ से शौचालयɉ को 
साफ़ करती हɇ िजनकी पूरी जानकारी गाँव के अिधकािरयɉ को है। शौचालयɉ से हाथ से मल िनकालने 

मɅ अपनी सबुह िबताने के बाद, मिहलाएं वापस उनके ɮवारा साफ़ िकए गए उÛहीं घरɉ मɅ जाकर 

वेतन के Ǿप मɅ बचे-खुचे भोजन को इकठ्ठा करती हɇ। फसलɉ की कटाई के समय उÛहɅ  दान के Ǿप मɅ 
अनाज और ×यौहारɉ के अवसर पर पुराने कपड़ ेिदए जाते हɇ, लेिकन उÛहɅ  कोई नकद मेहनताना नहीं 
िमलता है। मÛुनीदेवी ने éयूमन राइɪस वॉच को बताया िक उसने उन घरɉ मɅ जाना बंद कर िदया 
जहाँ उसे कोई भोजन नहीं िदया जाता था, लेिकन वह कहती है िक वह वापस काम पर लौट आई जब 

उसके मािलकɉ ने चेतावनी दी िक उसे जलावन की लकड़ी इकठ्ठा करने या अपने मवेिशयɉ को चराने 

के िलए समदुाय की जमीन मɅ प्रवेश करने नहीं िदया जाएगा। “मझु ेजाना पड़ता है। यिद मɇ एक िदन 

भी चूक जाती हँू तो मझु ेधमकाया जाता है,” उसने कहा।  
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6 िसतàबर 2013 को, भारतीय ससंद ने हाथ से मलैा उठाने की प्रथा को समाÜत करने के िलए एक बार 

िफर से अपनी प्रितबद्धता िदखाते हुए हाथ से मलैा उठाने वाले किमर्यɉ के िनयोजन का िनषेध और 

पुनवार्स अिधिनयम, 2013 (2013 का अिधिनयम) पािरत िकया। सात महीने बाद, 27 माचर् 2014 को, 
भारतीय सवȾÍच Ûयायालय ने िनणर्य िदया िक हाथ से मलैा उठाने की प्रथा को समाÜत करने और 

इस काम को करने वाले सभी लोगɉ के “पुनवार्स” के िलए भारत के सिंवधान को राÏय के हèतक्षेप 

की जǾरत है। इसका मकसद िसफर्  इस प्रथा को समाÜत करना नहीं बिãक हाथ से मलैा उठाने के 

काम मɅ लगे समदुायɉ ɮवारा झलेे जाने वाले दåुयर्वहारɉ को भी समाÜत करना था। 

 

हाथ से मलैा उठाने के काम मɅ लगे समदुायɉ के साथ सिदयɉ से हो रहे अÛयाय के िखलाफ 2013 के 

अिधिनयम मɅ सरकार की माÛयता मह×वपूणर् है, लेिकन यह इस समèया को दरू करने के िलए 

िपछले कानूनɉ और नीितयɉ को लाग ूकरने मɅ िवफलता की तरफ भी इशारा करती है। गजुरात, 

मÚयप्रदेश, महाराçट्र, राजèथान, और उ×तरप्रदेश राÏयɉ मɅ हाथ से मलैा उठाने के काम मɅ लगे 

समदुायɉ से हाल के उदाहरण हाथ से मलैा उठाने की प्रथा को समाÜत करने और ख़राब रवैयɉ और 

भेदभावपूणर् प्रथाओं को समाÜत करने मɅ िपछली सरकार के प्रयासɉ की िवफलताओं पर प्रकाश 

डालते हɇ जो प्रभािवत समदुायɉ के सदèयɉ को अभी भी इस अपमानजनक और अनावæयक पेश ेसे 

बांधे रखती हɇ।  

 

उदाहरणèवǽप, हाथ से मलैा उठाने का काम छोड़ने की माँग करने वाली कई मिहलाओं ने éयमून 

राइɪस वॉच को बताया िक èथानीय अिधकारी हèतक्षेप करने मɅ असफल रहे थे जब उÛहɅ  उन घरɉ 
से िमलने वाली धमिकयɉ का सामना करना पड़ा था जहाँ वे ये काम करती थीं। इस काम को छोड़ने 

पर उनसे बदला लेने के िलए उÛहɅ  समदुाय की जमीन और ससंाधनɉ तक पहँुचने नहीं िदया जाता था 
या उÛहɅ  गाँव से िनकालने की धमकी दी जाती थी, िजसके पीछे अक्सर ग्राम पिरषदɉ और अÛय 

अिधकािरयɉ का समथर्न प्राÜत होता था।  

 

यɮयिप कɅ द्र सरकार कानूनɉ को लाग ूकरती हɇ, लेिकन िफर भी पंचायतɉ मɅ राÏय के प्रितिनिध, 

िनवार्िचत ग्राम पिरषद, और नगर िनगम भी अक्सर हाथ से मलैा उठाने के काम पर रोक लगाने मɅ 
िसफर्  िवफल ही नहीं रहते हɇ, बिãक वे इस प्रथा को कायम रखने मɅ मदद भी करते हɇ। उदाहरण के 
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तौर पर, महाराçट्र राÏय मɅ, पंचायतɉ ने शौचालयɉ और खुले मलो×सगर् क्षेत्रɉ को हाथ से साफ़ करने 

के िलए जाित के आधार पर लोगɉ की भतीर् की है, और यहाँ तक िक उÛहɅ  अÛय नौकरी देने से इनकार 

भी िकया है िजÛहɅ  पाने के िलए वे योग्य हɇ। यɮयिप पचंायतɅ शुçक शौचालयɉ, नािलयɉ, और खलेु 

मलो×सगर् क्षेत्रɉ को साफ़ करने वाले पिरवारɉ को मआुवजे के तौर पर आवास और मेहनताना देती हɇ 
लेिकन िफर भी इस काम मɅ लगे कई लोगɉ ने éयूमन राइɪस वॉच को बताया िक उÛहɅ  िनयिमत 

मेहनताना नहीं िदया जाता है और उÛहɅ  यह चेतावनी दी गई है िक हाथ से मलैा उठाने का काम करने 

से इनकार करने पर उÛहɅ  उनके घरɉ से िनकाल िदया जाएगा।  

 

महाराçट्र के जलगाँव िजले मɅ नहावी गाँव की पंचायत ने खुले मलो×सगर् क्षेत्रɉ को हाथ से साफ़ करने 

के िलए नौ मिहलाओं और पुǽषɉ को काम पर रखा था। िबमल ने éयूमन राइɪस वॉच को बताया िक 

वह मल साफ़ नहीं करना चाहती है, लेिकन वह इस डर से इस काम को कर रही है िक उसके पिरवार 

को घर से बाहर फɅ क िदया जाएगा जहाँ वह रहती है: 

 

हमारे पास खेती-मजदरूी करने का काम है लेिकन यिद मɇ खेती का काम करने जाती हँू तो पंचायत से 

मझु ेधमिकयाँ िमलती हɇ - “यिद तुàहɅ  काम नहीं करना है तो घर खाली कर दो।” मुझ ेअपना घर 

खोने का डर है। यिद मेरे पास रहने की जगह होती मɇ यह गदंा काम नहीं करती।  

 

िबमल के पित, कैलाश ने कॉलेज तक पढ़ाई की है लेिकन जब उसे कोई दसूरी नौकरी नहीं िमली तब 

वह 1989 मɅ नहावी मɅ हाथ से शौचालय साफ़ करने लगा। उसने कहा, “मɇने कॉमसर् और बɇिकंग की 
पढ़ाई की है, लेिकन मझु ेकोई काम नहीं िमला। िशिक्षत होने के बावजदू, पंचायत ने मझु ेशौचालय 

साफ़ करने के काम पर रखा क्यɉिक मɇ इस समदुाय का हँू।”  

 

éयूमन राइɪस वॉच को कुछ ऐसे उदाहरण भी िमले जहाँ प्र×यक्ष Ǿप से सरकार ɮवारा और ठेकेदारɉ 
के माÚयम से, दोनɉ तरीके से शहरी नहर िनगमɉ ɮवारा वाãमीिक जाित की मिहलाओं और पुǽषɉ 
को हाथ से मलैा उठाने के काम मɅ लगाया गया है। 2004 से भरतपुर नगर िनगम के िलए एक सफाई 

कमर्चारी, के Ǿप मɅ काम करने वाली एक नगर िनगम कमर्चारी ने अपने काम के बारे मɅ बताया: 
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मɇ अपने क्षेत्र को, इन दो गिलयɉ को साफ़ करती हँू। मɇ इÛहɅ  िदन मɅ दो बार साफ़ करती हँू क्यɉिक ये 

काफी गदें हो जाते हɇ। मɇ सड़कɉ पर झाडू लगाती हँू और नािलयɉ को साफ़ करती हँू। यह बेहद गदंा 
रहता है क्यɉिक घरɉ के शौचालयɉ से िनकलने वाला मल सीधे यहाँ नािलयɉ मɅ आता है। मझु ेइन 

नािलयɉ से कचरे के साथ-साथ इस मल को भी उठाना पड़ता है... मझु ेयह करना पड़ता है। ऐसा न 

करने पर, मेरी नौकरी चली जाएगी।  

 

कुछ मिहलाओं ने बताया िक हाथ से मलैा उठाने से इनकार करने पर उÛहɅ  िहसंा की धमिकयɉ का 
सामना करना पड़ा है। नवàबर 2012 मɅ, जब उ×तरप्रदेश के मनैपुरी िजले मɅ पिरगामा गाँव मɅ 12 अÛय 

मिहलाओं के साथ गगंाĮी ने अपनी इÍछा से शुçक शौचालयɉ को साफ़ करना बंद कर िदया तब 

प्रमखु ठाकुर जाित के पुǽष उनके घर आए और उÛहɅ  अपने मवेिशयɉ को चराने के अिधकारɉ से 

वंिचत करने और गाँव से िनकालने की धमकी दी। इन धमिकयɉ के बावजदू, मिहलाओं ने हाथ से 

मलैा उठाने के काम पर लौटने से इनकार कर िदया। इसके तुरंत बाद, पिरगामा की ऊँची जाित के 

लगभग 20 से 30 पुǽष हमारे समदुाय के पास आए। गगंाĮी याद करके बताती है: 

 

उÛहɉने हमारे पितयɉ को बुलाया और कहा ”यिद तुम लोगɉ ने अपनी पि×नयɉ को हमारे शौचालयɉ 
को साफ़ करने के िलए नहीं भेजा तो हम उनकी बड़ी िपटाई करɅगे। हम तुàहारी भी िपटाई करɅगे।” 

उÛहɉने कहा, “हम तुàहɅ  शांित से जीने नहीं दɅगे।” हम लोग डर गए।  

 

ऐसी धमिकयाँ समदुायɉ को हाथ से मलैा उठाने के काम से बांधे रखने मɅ काफी प्रभावी सािबत हुई हɇ 
क्यɉिक प्रभािवत समदुायɉ को पुिलस सरंक्षण प्राÜत करने मɅ बड़ी किठनाई का सामना करना पड़ता 
है। पुिलस और èथानीय सरकारी अिधकािरयɉ के जाितगत पक्षपात के कारण पुिलस ɮवारा उनकी 
िशकायतɅ दजर् करने से इनकार िकए जाने की वजह से वे काफी कमजोर पड़ जाते हɇ।  

हाथ से मलैा उठाने वाले लोगɉ के साथ होने वाले अिधकार सàबÛधी दåुयर्वहार इनकी आपसी 
िमलीभगत से और बढ़ता जा रहा है। िबना िकसी सरुक्षा के लगातार मानव मल साफ़ करते रहने से 

उÛहɅ  èवाèØय सàबÛधी गंभीर पिरणाम भगुतने पड़ सकते हɇ। हालाँिक, इस काम को करने वाले 

लोगɉ को ख़ास तौर पर छुआछूत प्रथा का भी सामना करना पड़ता है। अपने बÍचɉ को िशक्षा प्रदान 
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करवाने समेत उनके जीवन के हर क्षेत्र मɅ फैला यह भेदभाव उनके सामने हाथ से मलैा उठाने के 

अलावा और कोई िवकãप नहीं छोड़ता है।  

 

भारत का सिंवधान छुआछूत की प्रथा पर रोक लगाता है, और नागिरक अिधकार सरंक्षण 

अिधिनयम, 1955 िकसी को भी हाथ से मलैा उठाने के िलए मजबूर करने की प्रथा पर प्रितबंध लगाता 
है। िवशेष Ǿप से हाथ से मलैा उठाने की प्रथा को समाÜत करने के उƧेæय से बनाए गए हाथ से मलैा 
उठाने शुçक सफाई कमर्चारी िनयोजन और शुष ् क शौचालय का िनमार्ण (िनषेध) अिधिनयम 1993 

(1993 का अिधिनयम) मɅ हाथ से मलैा उठाने वालɉ को काम पर रखने और शुçक शौचालयɉ का 
िनमार्ण करने की प्रथा को दंडनीय घोिषत िकया गया है िजसके िलए जमुार्ना और कैद की सजा का 
प्रावधान है। 1993 के अिधिनयम का अितक्रमण करते हुए, 2013 का अिधिनयम शुçक शौचालयɉ पर 

िनषेध से भी आगे बढ़ते हुए, अèवाèØयकर शौचालयɉ, खुली नािलयɉ, या गɬढ़ɉ की सफाई समेत 

हाथ से मलैा उठाने जसेै सभी कायɟ को गरैकानूनी घोिषत करता है। और, मह×वपूणर् Ǿप से, यह हाथ 

से मलैा उठाने वाले समदुायɉ को वैकिãपक आजीिवका और अÛय सहायता प्रदान करके उनके साथ 

होने वाले इस ऐितहािसक अÛयाय और अपमान को समाÜत करने के िलए एक सवंैधािनक दािय×व 

को माÛयता देता है। 

 

हालाँिक, िजन मिहलाओं से हमने बात की िजÛहɉने हाथ से मलैा उठाने का काम छोड़ िदया है, यहाँ 
तक िक वे लोग भी िजÛहɅ  समदुाय आधािरत िसिवल सोसाइटी की पहल का समथर्न प्राÜत था, उन 

मिहलाओं ने उÛहीं के पुनवार्स के िलए बनाए गए मौजूदा सरकारी कायर्क्रमɉ से आवास, रोजगार, 

और समथर्न प्राÜत करने मɅ काफी बाधाओं का सामना िकए जाने की बात कही। उãलेखनीय है िक 

2013 के अिधिनयम के तहत, पुनवार्स सàबÛधी प्रावधानɉ को मौजदूा कɅ द्र और राÏय सरकारी 
योजनाओं के तहत लाग ूिकए जाने के िलए छोड़ िदया गया है - कायर्क्रमɉ का वही सेट, आज तक, 

हाथ से मलैा उठाने की प्रथा को समाÜत करने मɅ कामयाब नहीं हुआ है।  

भारत के सवȾÍच Ûयायालय ने िनणर्य िदया है िक हाथ से मलैा उठाने की प्रथा मानवािधकारɉ की 
िवæवåयापी घोषणा, सभी प्रकार के जाितगत भेदभाव को समाÜत करने के िलए अतंरार्çट्रीय 

सàमलेन, और मिहलाओं के िखलाफ सभी प्रकार के भेदभाव को समाप ् त करने से सबंंिधत 

सàमलेन (सीईडीएडÞãयू) मɅ िमलने वाले सरंक्षण समेत, अतंरार्çट्रीय मानवािधकार क़ानून का 
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उãलघंन करती है। भारत हाथ से मलैा उठाने की प्रथा को समाÜत करने के दािय×वɉ को सǺुढ़ बनाने 

वाले अÛय अंतरार्çट्रीय सàमेलनɉ मɅ एक पक्ष भी है।  

 

मई 2014 मɅ, भारत के लोगɉ ने एक नई सरकार चुनी। अपने अिभयान के दौरान, प्रधानमतं्री नरɅद्र 

मोदी ने यह कहते हुए भारत की शौचालय åयवèथा को आधुिनक बनाने के मह×व पर प्रकाश डाला 
िक शौचालय बनाना मिंदर बनाने से Ïयादा मह×वपूणर् है। यɮयिप भारत के शौचालयɉ को आधुिनक 

बनाना भारत के अिधकांश दिलत समदुायɉ मɅ से कुछ समदुायɉ ɮवारा हाथ से मल साफ़ िकए जाने 

की प्रथा को समाÜत करने की िदशा मɅ उठाया गया एक मह×वपूणर् कदम है, लेिकन िफर भी िसफर्  
शौचालय मɅ िनवेश करना इन समदुायɉ ɮवारा झलेे जाने वाले सामािजक और आिथर्क बिहçकार को 
समाÜत करने के िलए पयार्Üत नहीं है। हाथ से मलैा उठाने का काम छोड़ने के िलए लोगɉ को 
आवæयक सहायता प्रदान करने मɅ सरकार की िनरंतर असमथर्ता आधुिनक शौचालय åयवèथा को 
बढ़ावा देने के िलए सरकार के इस नए िसरे से िकए जाने वाले प्रयास को प्र×यक्ष तौर पर कमजोर 

बनाएगी। ख़ास तौर पर यह उस समय सही सािबत होता है जब उन èथानीय अिधकािरयɉ के 

िखलाफ कोई िनणार्यक कदम नहीं उठाया जाता है जो अपने इलाकɉ मɅ शौचालय åयवèथा के 

आधुिनकीकरण की जǾरत को नजरअदंाज करते हुए खुद हाथ से मलैा उठाने वाले कमर्चािरयɉ को 
नौकरी पर रखते हɇ।  

 

जलुाई 2014 तक, भारत सरकार ने हाथ से मलैा उठाने की प्रथा को समाÜत करने की समय सीमा को 
कम-से-कम आठ बार बढ़ाया है। हाथ से मल साफ करने की प्रथा को समाÜत करने के िलए, सरकार 

को िसफर्  शौचालय को आधुिनक बनाने की ही जǾरत नहीं है, बिãक यह सिुनिæचत करने के िलए 

एहितयाती कदम भी उठाए जाने की जǾरत है िक हाथ से मलैा उठाने का काम छोड़ने वाले लोगɉ को 
आवास, रोजगार, और आवæयक सेवाओं की तुरंत प्रािÜत हो, और हाथ से मलैा उठाने की प्रथा और 

जाितगत भेदभाव को दरू करने से सबंंिधत सभी कानूनɉ को लाग ूकरने के िलए èथानीय 

अिधकािरयɉ को जवाबदेह ठहराया जाना चािहए।  
 

भारत के कɅ द्रीय और राÏय अिधकािरयɉ के िलए मह×वपूणर् सझुाव  

• वतर्मान मɅ हाथ से मलैा उठाने के काम मɅ लगे सभी लोगɉ और उन लोगɉ की पहचान करɅ  
िजÛहɅ  1993 के अिधिनयम के तहत इस प्रथा को गरैकानूनी घोिषत िकए जाने के बाद से इस 



 

मानव मल की सफाई करना 8 

काम मɅ लगाया गया है (तािक इसके बाद वाले लोग 2013 के अिधिनयम के तहत लाभ के 

हक़दार हɉ)।  

• सिुनिæचत करɅ  िक हाथ से मलैा उठाने वाले समदुायɉ के िलए िव×तीय सहायता, छात्रविृ×त, 

आवास, वैकिãपक आजीिवका सहायता, और अÛय मह×वपूणर् कानूनी और कायर्क्रम 

सàबÛधी सहयोग समेत, 2013 के अिधिनयम के तहत पुनवार्स का हक़ उपलÞध हो। 

• यह सिुनिæचत करने के िलए त×काल कदम उठायɅ िक अिधकारी हाथ से मलमतू्र साफ़ करने 

के िलए मजबूर िकए जाने वाले समदुायɉ को इस काम को करने से रोकने के िलए प्रभावी 
तरीके से हèतक्षेप करते हɇ, िजसमɅ हाथ से मलमतू्र साफ़ करने का काम छोड़ने की कोिशश 

करने पर ऐसे समदुायɉ के सदèयɉ को डराए-धमकाए जाने पर उसमɅ भी हèतक्षेप करना भी 
शािमल है। उठाए जाने वाले क़दमɉ मɅ 2013 के अिधिनयम और अनसुिूचत जाितयां और 

अनुसिूचत जनजाितयां (अ×याचार िनवारण) अिधिनयम, 1989 समेत सबंंिधत क़ानून को 
ठीक से लाग ूकरने के िलए अिधकािरयɉ को जवाबदेह ठहराना शािमल होना चािहए।  

• उन èथानीय सरकारी अिधकािरयɉ के िखलाफ क़ानून को सख्ती से लाग ूकरɅ  जो खुद हाथ से 

मलैा उठाने वाले कमर्चािरयɉ को िनयुक्त करते हɇ।  

• अनुसिूचत जाित एवं अनुसिूचत जनजाित (अ×याचार िनवारण) सशंोधन अÚयादेश, 2014 

की सखं्या 1 को लाग ूकरɅ। 
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V. आगे का मागर् 
 

भारत की कɅ द्र सरकार के िलए 
हाथ से मलैा उठाने वाले किमर्यɉ के िनयोजन का िनषेध और पुनवार्स अिधिनयम 2013 (2013 का 
अिधिनयम) के प्रभावी िक्रयाÛवयन के िलए कदम उठायɅ, िजसमɅ शािमल है: 

• वतर्मान मɅ हाथ से मलैा उठाने के काम मɅ लगे सभी लोगɉ और उन लोगɉ की पहचान करɅ  िजÛहɅ  
1993 के अिधिनयम के तहत इस प्रथा को गरैकानूनी घोिषत िकए जाने के बाद से इस काम मɅ 
लगाया गया है (तािक इसके बाद वाले लोग 2013 के अिधिनयम के तहत लाभ के हक़दार हɉ):  

 èथानीय अिधकािरयɉ के िलए यह आवæयक बनायɅ िक वे हाथ से मलैा उठाने की प्रथा मɅ 
लगे लोगɉ और उन लोगɉ की पहचान करने के िलए त×काल, एहितयाती कदम उठायɅ 
िजÛहɉने 1993 के बाद से इस काम को छोड़ िदया है। इसमɅ िसफर्  वही लोग शािमल नहीं 
होने चािहए जो हाथ से अèवाèØयकर शौचालयɉ को साफ़ करते हɇ, बिãक वे लोग भी 
शािमल होने चािहए जो खलेु मलो×सगर् क्षेत्रɉ, खुली नािलयɉ, गɬढ़ɉ, और िकसी अÛय 

क्षेत्र से मल साफ़ करते हɇ; और इसमɅ इस काम मɅ लगे िसफर्  अनुसिूचत जाित के लोग ही 
नहीं, बिãक मिुèलम और ईसाई समदुायɉ के सदèय भी शािमल होने चािहए। 

 हाथ से मलैा उठाने के काम मɅ लगे समदुायɉ और िसिवल सोसाइटी सगंठनɉ के साथ 

िमलकर सवȶक्षण करɅ। 

 पहचाने गए सभी लोगɉ को 2013 के अिधिनयम मɅ उिãलिखत पुनवार्स अिधकारɉ से 

सबंंिधत राÏय और कɅ द्र सरकार की योजनाओं का लाभ प्रदान करते हुए एक फोटो 
पहचान पत्र और पंजीकरण सखं्या प्रदान करɅ। 

 एक पारदशीर्, कɅ द्रीकृत, आसानी से इèतमेाल िकए जाने लायक ऑनलाइन डटेाबेस 

तैयार करɅ  िजसे सभी योग्य åयिक्तयɉ की अपनी पंजीकरण सखं्या का इèतेमाल करके 

आसानी से पहँुच हो सके तािक वे िकसी पर िनभर्र रहे िबना सभी सबंंिधत सरकारी 
योजनाओं के िलए अपने आवेदनɉ की िèथित पर नजर रख सकɅ ।  
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• सिुनिæचत करɅ  िक हाथ से मलैा उठाने वाले समदुायɉ के िलए िव×तीय सहायता, छात्रविृ×त, 

आवास, वैकिãपक आजीिवका सहायता, और अÛय मह×वपूणर् कानूनी और कायर्क्रम सàबÛधी 
सहयोग समेत, 2013 के अिधिनयम के तहत पुनवार्स का हक़ उपलÞध हो। 

 हाथ से मलैा उठाने की प्रथा को समाÜत करने के िलए सभी मौजदूा योजनाओं और हाथ 

से मलैा उठाने वालɉ के पुनवार्स से सबंंिधत सभी योजनाओं का तुरंत सàपूणर् आंकलन 

और लेखापरीक्षण करɅ  और िक्रयाÛवयन के राèते मɅ आने वाले मौजदूा अवरोधɉ को दरू 

करने पर Úयान दɅ। 

 हाथ से मलैा उठाने के काम मɅ लगे समदुायɉ और िसिवल सोसाइटी सगंठनɉ के परामशर् 
से एक पुनवार्स योजना तैयार करɅ  जो 2013 के अिधिनयम के तहत पुनवार्स के प्रावधानɉ 
के अनुǾप हो। िवशेष Ǿप से, इस योजना के माÚयम से सतत आजीिवका तक त×काल 

और दीघर्कालीन पहँुच की åयवèथा की जानी चािहए।  

 लिक्षत समथर्न प्रदान करने के िलए हाथ से मलैा उठाने का काम छोड़ चुके या छोड़ने की 
इÍछा रखने वाले लोगɉ की èवाèØय, िव×तीय आवास, और सामािजक सशिक्तकरण 

सàबÛधी जǾरतɉ का आंकलन करने के िलए एक åयापक जांच सचूी तैयार करɅ।  

 सिुनिæचत करɅ  िक प्रिशक्षण कायर्क्रम नवीनतम बाजार िवæलेषण पर आधािरत हɉ 
तािक प्रिशक्षण के पिरणामèवǾप सतत आजीिवका की प्रािÜत हो सके, िवपणन योग्य 

कौशल प्राÜत हो सके, और प्रितभािगयɉ को लगातार सहयोग िमलता रहे जब तक उÛहɅ  
एक नौकरी नहीं िमल जाती या एक अÍछे åयवसाय की èथापना नहीं हो जाती।  

 हाथ से मलैा उठाने वाले समदुायɉ की मिहलाओं को अपने समदुायɉ और सरकारी तंत्रɉ, 
बɇकɉ, और अÛय सबंंिधत पुनवार्स सèंथानɉ के बीच सपंकर्  के Ǿप मɅ काम करने के िलए 

प्रिशिक्षत करɅ।  

 सभी सबंंिधत मतं्रालयɉ और सरकारी िहतधारकɉ के बीच समÛवय èथािपत करɅ, 
िजसमɅ सामािजक Ûयाय और अिधकािरता मतं्रालय, पेयजल एवं èवÍछता मतं्रालय, 

ग्रामीण िवकास मतं्रालय, आवास एवं शहरी गरीबी उपशमन मतं्रालय, शहरी िवकास 
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मतं्रालय, रेल मतं्रालय, मिहला एवं बाल िवकास मतं्रालय, Įम मतं्रालय, और योजना 
आयोग शािमल हɇ लेिकन यह योजना केवल उÛहीं तक सीिमत नहीं है।  

• आजीिवकाओं तक त×काल और दीघर्कालीन पहँुच को सगुम बनायɅ: 

 सिुनिæचत करɅ  िक हाथ से मलैा उठाने वाले समदुायɉ को मनरेगा के तहत रोजगार 

प्राÜत हो सके। मनरेगा तक मिहलाओं की पहँुच और उनकी भागीदारी को सगुम बनाने 

पर यूएन वीमन की िसफािरशɉ को समदुायɉ की मिहलाओं पर लाग ूिकया जाना चािहए 

जो पारंपिरक Ǿप से हाथ से मलैा उठाने का काम करती हɇ।  

 सिुनिæचत करɅ  िक आजीिवका प्रिशक्षण और सहायता कायर्क्रम िलगं सवेंदनशील हɉ 
क्यɉिक हाथ से मलैा उठाने वाले लोगɉ मɅ Ïयादातर मिहलाएं हɇ; सभी पुनवार्स अिधकारɉ 
को पहले इस काम मɅ लगे पुǽष या मिहला के नाम पर प्रदान िकया जाना चािहए। 

 ऋण प्रिक्रयाओं की चुनौितयɉ को कम करने; अनुदान आधािरत योजनाओं के सàबÛध 

मɅ राçट्रीय सलाहकार पिरषद की िसफािरशɉ को लाग ूकरने के िलए िसिवल सोसाइटी 
सगंठनɉ के परामशर् से अनुदान आधािरत योजनाएं तैयार करɅ।  

 हाथ से मलैा उठाने वाली मिहलाओं और पुǽषɉ के िलए या उÛहɅ  छोड़ने की इÍछा रखने 

वाले लोगɉ के िलए गरै-शौचालय सàबÛधी पदɉ मɅ रोजगार को आरिक्षत करɅ ; जहाँ लोगɉ 
को नगरपािलका, सरकारी, अधर्-सरकारी, या िनजी कंपिनयɉ ɮवारा पहले काम मɅ 
लगाया गया था, वहाँ उÛहɅ  इन िनयोक्ताओं ɮवारा उन कायɟ मɅ लगाया जाना चािहए जो 
मलैा उठाने से सबंंिधत न हो।  

 उिचत पहचान के बाद 2013 के अिधिनयम के तहत प्रदान िकए जाने वाले एक-बारगी 
नकद सहायता प्रदान करɅ। हालाँिक, इसे आजीिवकाओं के िलए त×काल और 

दीघर्कालीन दोनɉ तरह की पहँुच प्रदान करने के िलए आवæयक आजीिवका सहायता के 

िलए एक िवकãप नहीं माना जा सकता है। 

• हाथ से मलैा उठाने के काम मɅ लगे पिरवारɉ के िलए और हाथ से मलैा उठाने वालɉ का रोजगार 

और शुçक शौचालयɉ का िनमार्ण (िनषेध) अिधिनयम 1993 के तहत इस प्रथा को गैर-कानूनी 
घोिषत िकए जाने के बाद से इस काम को छोड़ चुके लोगɉ के िलए इंिदरा आवास योजना 
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कायर्क्रम के तहत िनçपक्ष Ǿप से आवास िवतिरत करɅ ; एक अकेली मिहला की सरपरèती वाले 

पिरवारɉ को िवशेष प्राथिमकता दी जानी चािहए।  

• यह सिुनिæचत करने के िलए त×काल कदम उठायɅ िक अिधकारी हाथ से मलैा उठाने के िलए 

मजबूर िकए जाने वाले समदुायɉ को इस काम को करने से रोकने के िलए प्रभावी तरीके से 

हèतक्षेप करते हɇ, िजसमɅ हाथ से मलैा उठाने का काम छोड़ने की कोिशश करने पर ऐसे समदुायɉ 
के सदèयɉ को डराए-धमकाए जाने पर उसमɅ भी हèतक्षेप करना भी शािमल है। उठाए जाने वाले 

क़दमɉ मɅ 2013 के अिधिनयम और अनुसिूचत जाित एवं अनुसिूचत जनजाित (अ×याचार 

िनवारण) अिधिनयम 1989 समेत, सबंंिधत क़ानून को ठीक से लाग ूकरने के िलए अिधकािरयɉ 
को जवाबदेह ठहराना शािमल होना चािहए।  

 अनुसिूचत जाित एवं अनुसिूचत जनजाित (अ×याचार िनवारण) सशंोधन अÚयादेश, 

2014, 2014 की सखं्या 1 को लाग ूकरɅ। 

 गहृ मतं्रालय को उन मामलɉ मɅ प्रभावी हèतक्षेप को सिुनिæचत करने के िलए कदम 

उठाने का िनदȶश दɅ  जहाँ समदुायɉ को हाथ से मलैा उठाने का काम छोड़ने पर डराया-
धमकाया जाता है।  

 दिलत ईसाई और दिलत मसुलमानɉ समेत, अÛय लोगɉ को हाथ से मलैा उठाने के काम 

मɅ लगाने की प्रथा को अनुसिूचत जाित एवं अनुसिूचत जनजाित अ×याचार िनवारण 

अिधिनयम 1989 के तहत एक अपराध बना दɅ।  

 उन èथानीय सरकारी अिधकािरयɉ के िखलाफ क़ानून को सख्ती से लाग ूकरɅ  जो खुद 

हाथ से मलैा उठाने वाले कमर्चािरयɉ को िनयुक्त करते हɇ  
 

भारत की राÏय सरकारɉ के िलए  
सवȾÍच Ûयायालय के िदशािनदȶशɉ और कɅ द्र सरकार की पहलɉ का पालन करɅ  और हाथ से मलैा 
उठाने वाले किमर्यɉ के िनयोजन का िनषेध और पुनवार्स अिधिनयम 2013 को प्रभािवत तरीके से 

लाग ूकरने के िलए त×काल कदम उठायɅ, और िवशेष Ǿप से: 
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• वतर्मान मɅ हाथ से मलैा उठाने के काम मɅ लगे सभी लोगɉ और उन लोगɉ की पहचान करɅ  िजÛहɅ  
1993 के अिधिनयम के तहत इस प्रथा को गरैकानूनी घोिषत िकए जाने के बाद से इस काम मɅ 
लगाया गया है (तािक इसके बाद वाले लोग 2013 के अिधिनयम के तहत लाभ के हक़दार हɉ) और 

ऐसे लोगɉ की पहचान करने के काम की देखरेख के िलए एक राÏय èतरीय सिमित का गठन 

करɅ। इस सिमित मɅ राÏय के मखु्य सिचव, और अनुसिूचत जाित आयोग, और अनुसिूचत 

जाित कãयाण िवभाग के प्रितिनिध, सामािजक Ûयाय मतं्रालय, और èवाèØय मतं्रालय के 

सिचव, और प्रभािवत समदुायɉ के साथ काम करने वाले िसिवल सोसाइटी सगंठनɉ के प्रितिनिध 

शािमल होने चािहए।  

• 2013 के अिधिनयम को लाग ूकरने की जवाबदेही को सिुनिæचत करɅ: 

 पुनवार्स अिधकारɉ के आवंटन मɅ भ्रçटाचार की िशकायतɉ की छानबीन करɅ, और हाथ से 

मलैा उठाने वाले कमर्चािरयɉ को पुनवार्स लाभ िवतिरत करने मɅ देरी होने पर èथानीय 

अिधकािरयɉ के िखलाफ जुमार्ना लगायɅ और उिचत प्रशासिनक कारर्वाई करɅ।  

 åयिक्तगत घरɉ और पंचायतɉ दोनɉ ɮवारा अèवाèØयकर शौचालयɉ को Ǿपांतिरत 

करने मɅ िवफलता की सभी िरपोटɟ की छानबीन करɅ, और अèवाèØयकर शौचालयɉ को 
Ǿपांतिरत करने और èवाèØयकर शौचालयɉ का िनमार्ण करने मɅ देरी होने पर 

åयिक्तगत घरɉ और èथानीय अिधकािरयɉ पर जमुार्ना लगायɅ।  

 एक राÏय èतरीय हेãपलाइन शुǾ करɅ  िजसका इèतेमाल वे लोग कर सकɅ  जो हाथ से 

मलैा उठाने का काम करते हɇ या पहले करते थे तािक वे सचूी मɅ शािमल होने के िलए 

अपनी पहचान कर सकɅ , और समदुाय से और अपने पिरवार के भीतर िमलने वाली 
धमिकयɉ और की जाने वाली जबरदèती की सचूना दे सकɅ , और पुनवार्स प्रावधानɉ का 
लाभ उठाने मɅ सहायता प्राÜत कर सकɅ ।  

• िजलाधीशɉ, ग्राम पिरषदɉ, नगर िनगमɉ के मखु्य कायर्कारी अिधकािरयɉ, पुिलस अिधकािरयɉ, 
और हाथ से मलैा उठाने वाले किमर्यɉ के िनयोजन का प्रितषेध और पुनवार्स अिधिनयम, 2013 

को लाग ूकरने का अनुसिूचत जनजाितयां (अ×याचार िनवारण) अिधिनयम 1989 के उपबंधɉ की 
देखरेख कर रहे लोगɉ को प्रिशक्षण दɅ। एक नीित èथािपत करɅ  िक िकसी भी पिरिèथित मɅ पुिलस 

को िशकायतकतार् की िशकायत दजर् करने से मना नहीं करना चािहए या रोकना नहीं चािहए या 
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धमकाना नहीं चािहए और इसका उãलघंन करने वालɉ के िखलाफ अनुशासना×मक कारर्वाई 

करनी चािहए।  

• हाथ से मलैा उठाने और खलेु मɅ मल×याग करने के èवाèØय और मानवािधकार सàबÛधी 
पिरणामɉ समेत, शौचालय से सबंंिधत सावर्जिनक èवाèØय जागǾकता अिभयान शुǾ करɅ। 

साफ़ और èवèथ गाँव अिभयानɉ मɅ युवाओं को शािमल करɅ  और शौचालय सàबÛधी आदतɉ 
और èथलɉ मɅ बदलाव करने मɅ असाधारण कायर् कर िदखाने के िलए गाँवɉ और िजलɉ को 
सàमािनत करɅ। 

 

िजला और ग्रामीण अिधकािरयɉ के िलए  
हाथ से मलैा उठाने वाले किमर्यɉ के िनयोजन िनषेध और पुनवार्स अिधिनयम, 2013 को प्रभावी 
तरीके से लागू करने के िलए कदम उठायɅ। इनमɅ शािमल होना चािहए: 

• वतर्मान मɅ हाथ से मलैा उठाने के काम मɅ लगे सभी लोगɉ और उन लोगɉ की पहचान करɅ  िजÛहɅ  
1993 के अिधिनयम के तहत इस प्रथा को गरैकानूनी घोिषत िकए जाने के बाद से इस काम मɅ 
लगाया गया है (तािक इसके बाद वाले लोग 2013 के अिधिनयम के तहत लाभ के हक़दार हɉ) 

 सवȶक्षण प्रिक्रया की िनगरानी के िलए Þलॉक-èतरीय समदुायɉ की èथापना करɅ। इन 

समदुायɉ मɅ सबंंिधत िवभाग के अिधकारी, हाथ से मलैा उठाने के काम मɅ लगी मिहलाएं या 
हाथ से मलैा उठाने का काम बंद कर चुके लोग, और पारंपिरक Ǿप से हाथ से मलैा उठाने 

वाले समदुायɉ के साथ काम करने वाले िसिवल सोसाइटी सगंठनɉ के प्रितिनिध शािमल होने 

चािहए।  

 सवȶक्षण प्रिक्रया की िनगरानी के िलए िनयुक्त की गई Þलॉक-èतरीय सिमितयɉ के काम की 
प्रगित को देखने के िलए एक िजला-èतरीय सिमित की èथापना करɅ।  

 आरंिभक सवȶक्षण से बाहर रहे, हाथ से मलैा उठाने वाले कमर्चािरयɉ के Ǿप मɅ काम करने 

वाले या पहले काम करने वाले लोगɉ से िनरंतर आधार पर हाथ से मलैा उठाने वाले 

कमर्चािरयɉ की सचूी मɅ शािमल िकए जाने के िलए आवेदनɉ को èवीकार करɅ ; सवȶक्षण 

प्रिक्रया की िनगरानी के िलए िजàमेदार Þलॉक-èतरीय सिमित ɮवारा इन आवेदनɉ की 
समीक्षा की जानी चािहए।  
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• अèवाèØयकर शुçक शौचालयɉ के Ǿपांतरण को सिुनिæचत करɅ: 

 समय पर अèवाèØयकर शौचालयɉ को Ǿपांतिरत करने मɅ िवफल होने वाले 

èथानीय अिधकािरयɉ के िखलाफ अनुशासना×मक कारर्वाई करɅ, जैसे अिंतम 

सचूना िमलने के 30 िदन के भीतर।  

 एक औपचािरक मौिखक या िलिखत चेतावनी िमलने के बाद भी हाथ से मलैा उठाने 

वाले कमर्चािरयɉ के Ǿप मɅ काम करने के िलए लोगɉ को िनयुक्त करना जारी रखने 

वाले पिरवारɉ के मिुखया के िखलाफ, हाथ से मलैा उठाने वाले किमर्यɉ के िनयोजन 

िनषेध और पनुवार्स अिधिनयम, 2013 के तहत मामला दजर् करɅ।  

• यह सिुनिæचत करने के िलए अग्रसिक्रय उपाय करɅ  िक हाथ से मलैा उठाने वाले समदुायɉ के 

िलए 2013 के अिधिनयम के तहत पुनवार्स के अिधकार उपलÞध हɇ। 

 गरीबी रेखा से नीचे की सचूी मɅ हाथ से मलैा उठाने वाले कमर्चािरयɉ को अनुमािनत 

Ǿप से शािमल करने के िलए राçट्रीय सलाहकार पिरषद की िसफािरशɉ को लाग ूकरɅ  
तािक उÛहɅ  सरकारी योजनाओं का लाभ िमल सके।  

 वतर्मान मɅ या पहले हाथ से मलैा उठाने वाले लोगɉ की पहचान करने और उनका 
पुनवार्स करने मɅ िवफलता से सबंंिधत िशकायतɉ की छानबीन करɅ।  

• वैकिãपक आजीिवकाओं तक पहँुच को सगुम बनायɅ: 

 सिुनिæचत करɅ  िक èथानीय अिधकारी हाथ से मलैा उठाने वाले कमर्चािरयɉ के Ǿप 

मɅ काम करने वाले या काम कर चुके लोगɉ को नगरपािलकाओं, नगर िनगमɉ, और 

अÛय èथानीय िनकायɉ मɅ नौकरी देते हɇ िजनमɅ वे नौकिरयां भी शािमल हɇ जो 
छुआछूत की प्रथा को तोड़ती हɇ। 

 हाथ से मलैा उठाने वाले समदुाय के लोगɉ की मदद करɅ  िजÛहɅ  कÞज़ा करने के िलए 

जमीनɅ दी गई हɇ।  

• आवास तक पहँुच को सगुम बनायɅ:  

 èथानीय अिधकािरयɉ को हाथ से मलैा उठाने के काम मɅ लगे पिरवारɉ को, और 

सफाई कमर्चारी िनयोजन और शुçक शौचालय के िनमार्ण (िनषेध) के अिधिनयम, 
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1993 के तहत गरै-कानूनी घोिषत िकए जाने के बाद से इस काम को छोड़ चुके लोगɉ 
को इंिदरा आवास योजना के तहत दी जाने वाली आवास सिुवधा पर िनçपक्ष Ǿप से 

िवचार करने का िनदȶश दɅ। 

 राçट्रीय सलाहकार पिरषद की िसफािरश को लाग ूकरɅ  िक हाथ से मलैा उठाने वाले 

समदुाय के लोगɉ के पास èथायी जाित पहचान से बचने के िलए िमिĮत कॉलोनी मɅ 
आवास सिुवधा का लाभ उठाने का िवकãप है जो हाथ से मलैा उठाने वाले समदुायɉ 
के प्रभावी उपिनवेशɉ के साथ कायम रहता है।  

 

दानकतार्ओं, सहायता एजɅिसयɉ, और संबंिधत सरकारɉ के िलए  
• भारत की सरकार को हाथ से मलैा उठाने की प्रथा को समाÜत करने के अपने वादे को पूरा करने 

के िलए प्रो×सािहत करɅ। 

• सिुनिæचत करɅ  िक भारत मɅ शौचालय पिरयोजनाओं के िलए हर तरह का समथर्न प्रदान करने 

के िलए हाथ से मलैा उठाने की इस प्रथा को त×काल समाÜत करना जǾरी है और इसमɅ इस प्रथा 
की समािÜत को सिुनिæचत करने के िलए चल रही िनगरानी के िलए प्रभावी िक्रयािविध शािमल 

है।  

• हाथ से मलैा उठाने वाले समदुायɉ की मदद करने के िलए, त×काल और दीघर्कालीन दोनɉ तरह 

के, उिचत आजीिवका कायर्क्रम िवकिसत करने के िलए, सरकारी पहलɉ का समथर्न करɅ  और 

तकनीकी सहायता प्रदान करɅ। आजीिवका कायर्क्रम िलगं सवेंदनशील होने चािहए और हाथ से 

मलैा उठाने वाले समदुायɉ और ऐसे समदुायɉ के साथ काम करने वाले िसिवल सोसाइटी 
सगंठनɉ के साथ िमलकर तैयार िकए गए होने चािहए।  

• हाथ से मलैा उठाने का काम छोड़ चुके, छोड़ने की इÍछा रखने वाले, और अभी भी इस काम को 
करने वाले लोगɉ की मदद करने के िलए समग्र सशिक्तकरण कायर्क्रमɉ को शुǾ करने के िलए 

िसिवल सोसाइटी पहलɉ का समथर्न करɅ। ऐसे समथर्न मɅ åयापक èवाèØय, िशक्षा, सामािजक 

सशिक्तकरण, और आजीिवका समथर्न शािमल होना चािहए - िजसमɅ िसफर्  कौशल प्रिशक्षण ही 
नहीं बिãक नौकरी िदए जाने या åयवहायर् èवरोजगार को सिुनिæचत करने के िलए िनरंतर 

समथर्न भी शािमल है। कायर्क्रम िलगं सवेंदनशील होने चािहए, हाथ से मलैा उठाने वाले 
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समदुायɉ के साथ िमलकर तैयार िकए गए होने चािहए, और सबूत आधािरत प्रथाओं पर 

आधािरत होने चािहए िजÛहɅ  दोबारा अमल मɅ लाया जा सकता हो और बढ़ाया जा सकता हो।  

• जाित आधािरत भेदभाव को एक िनरंतर मानवािधकार उãलघंन मानɅ और कायर् और वंश पर 

आधािरत भेदभाव पर सयंक्ु  त राष ् ट्र के मसौदे मɅ िदए िदशािनदȶशɉ का समथर्न करɅ। 
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