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Rappel méthodologique :

� Etude réalisée auprès d’un échantillon de 2273 personnes, représentatif de la
population âgée de 18 ans et plus et résidant en France. Echantillon constitué
selon la méthode des quotas, au regard des critères de sexe, d’âge, de catégorie
socioprofessionnelle, de catégorie d’agglomération et de région de résidence.

� Etude réalisée auprès d’un échantillon de 594 personnes ayant fait l’objet d’un
contrôle d’identité, issu d’un échantillon de 7556 personnes représentatif de la
population résidant en France âgée de 18 ans et plus. Echantillon constitué selon
la méthode des quotas, au regard des critères de sexe, d’âge, de catégorie
socioprofessionnelle, de catégorie d’agglomération et de région de résidence.

� Echantillon interrogé par Internet sur système CAWI (Computer Assistance for Web
Interview)

� Le terrain a été réalisé du 5 février au 17 mars 2014

� OpinionWay a réalisé cette enquête en appliquant les procédures et règles de la norme ISO
20252

Méthodologie



Résultats



Tableaux de bord
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42% ont été en contact avec la police ou la gendarmerie

Pour 20% ce fut à l’initiative de la police ou de la gendarmerie 

10% ont fait l’objet d’un contrôle d’identité

3% ont été 
contrôlé plusieurs 

fois

7% ont été 
contrôlé une fois 

83% ont été 
contrôlé dans un 

véhicule

17% ont été 
contrôlés comme 

piétons

9% n’ont pas 
fait l’objet d’un 

contrôle 
d’identité

Pour 24% ce 
fut à leur 
initiative

55% n’ont pas 
été en contact

Au cours des 12 derniers mois, sur 100 Répondants :
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Les contrôlés selon les profils et situations

14%

6%

10%

14%

11%

11%

7%

6%

11%

Région Parisienne

Province

Homme

Femme

18-24 ans

25-34 ans

35-49 ans

50-59 ans

60 ans et +

15%

10%

9%

6%

Commune rurale

Ville de 2000 à 99 999 habitants

Ville de 100.000 habitants et plus, en province

Agglomération parisienne

12%

12%

7%

CSP +

CSP -

Inactifs

12%

17%

9%

Nationalité étrangère et/ou ascendants étrangers

Ascendants étrangers originaires d’Afrique du Nord

Ascendants étrangers originaires d’autres pays

83% 17%

83% 17%

86% 14%

84% 16%

81% 19%

70% 30%

56% 44%

80% 20%

84% 16%

89% 11%

93% 7%

87% 13%

78% 22%

86% 14%

73% 27%

84% 16%

73% 27%

62% 38%

82% 18%

En voiture/en 

véhicule
Comme piéton

En voiture/en 

véhicule

Comme 

piéton
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Répartition des contrôles

Part dans la population Taux d’individus contrôlés
Nombre de contrôles
déclarés sur 12 mois

Répartition des contrôles

Sans ascendants d’origine
étrangère

76% 9,7% 1,85 50,9%

Ascendants étrangers 
originaires d’Afrique du 

Nord
7% 17,4% 8,18 37,3%

Ascendants étrangers 
originaires d’autres pays

17% 8,73% 2,12 11,7%

Représentant environ 7%  de la population, les individus déclarant avoir des ascendants d’Afrique du Nord 

sont à la fois les plus contrôlés en proportion, 17,5%, mais aussi et surtout parmi ceux-ci, 8,18 fois. Au final 

ils représentent environ 37% des contrôles



Opinion sur les forces de l’ordre1
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Opinion sur les forces de l’ordre

Q : A partir de votre propre expérience ou de ce que vous avez entendu dire, diriez-vous que... :

2273 
personnes

31%

12%

16%

9%

10%

48%

60%

47%

48%

36%

17%

23%

29%

34%

40%

3%

4%

7%

8%

13%

1%

1%

1%

1%

1%

79%

72%

63%

57%

46%

La police et la gendarmerie subissent trop de
pressions de la part des partis et des hommes

politiques

Les policiers et les gendarmes traitent
généralement  les gens de manière

respectueuse

Les policiers et les gendarmes se livrent à des
contrôles d'identité au faciès

La police et la gendarmerie sont efficaces dans
la lutte contre la délinquance

La police et la gendarmerie traitent chaque
personne traite chaque personne de la même

manière quelle que soit son origine.

Tout à fait 
d'accord

Pas du tout 
d'accord

Ne se prononce pasPlutôt d'accord
Plutôt pas 
d'accord

%
 

D
’

a
c

c
o

r
d
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Témoin d’une attitude irrespectueuse des forces de l’ordre

Q : Au cours des 12 derniers mois, avez-vous vu un policier ou un gendarme traiter quelqu'un de manière 
irrespectueuse ?

2273 
personnes

7%

9%

84%

0%

16%
OuiOui, plusieurs fois

Oui, une fois

Non, jamais

NSP
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Connaissance d’un proche ayant été traité irrespectueusement

Q : Au cours des 12 derniers mois, quelqu'un de votre connaissance ou de votre famille vous a-t-il raconté 
qu'un policier ou un gendarme l'avait traité de manière irrespectueuse ?

2273 
personnes

6%

10%

83%

1%

16%
OuiOui, plusieurs fois

Oui, une fois

Non, jamais

NSP
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Confiance dans les forces de l’ordre

2273 
personnes

17%

61%

17%

5%

% confiance % pas confiance

78% 22%

N
e 
se
 p
ro
no

nc
e 
pa
s 
: 
0%

Tout à fait confiance Plutôt confiance Plutôt pas confiance Pas confiance du tout

Q : Aujourd'hui, diriez-vous que vous avez tout à fait confiance, plutôt confiance, plutôt pas confiance, pas 
confiance du tout dans la police ou la gendarmerie ?
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Contact avec les forces de l’ordre

Q : Au cours des douze derniers mois, avez-vous ou non été en contact avec la police ou la gendarmerie et si 
oui, une ou plusieurs fois ?

2273 
personnes

15%

27%
55%

3%

42%
Oui

Oui, plusieurs fois

Oui, une fois

Non, jamais

NSP
Ne souhaite pas répondre : 1%

Ne sait pas : 2%
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Circonstances des contacts avec les forces de l’ordre

Q : Ce(s) contact(s) a/ont-t-il(s) eu lieu... ?
Plusieurs réponses possibles – Total supérieur à 100%1042 

personnes

57%
48%

Ne souhaite pas répondre : 2%
Ne sait pas : 3%

A votre initiative  
(par exemple, pour déposer une 
plainte ou signaler une infraction 
dont vous avez été victime ou 

témoin)

A l'initiative de la police ou  
de la gendarmerie

N
e 
se
 p
ro
no

nc
e 
pa
s 
: 
5%

A ceux qui ont été en contact avec la police ou la gendarmerie au cours des 12 derniers mois (42%) 
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Contrôle d’identité lors des contacts à l’initiative des forces de l’ordre 

Q : Au cours des derniers 12 mois, avez-vous fait l'objet d'un contrôle d'identité par la police ou la gendarmerie ?

50%
47%

3%

Oui
Non

NSP

Ne sait pas : 3%

A ceux qui ont été en contact avec la police ou la gendarmerie à l’initiative de la police ou de la gendarmerie (20%) 

597 
personnes
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Opinion sur le rôle et l’impact du gouvernement

Q15 : Diriez-vous que vous êtes tout à fait d'accord, plutôt d'accord, plutôt pas d'accord, pas du tout d'accord 
avec les affirmations suivantes :

2273 
personnes

19%

4%

4%

48%

36%

24%

22%

43%

45%

10%

16%

25%

1%

1%

2%

67%

40%

28%

Il est important que le gouvernement
prenne des mesures pour lutter contre les

contrôles d'identité au faciès

Le gouvernement a entrepris des actions
concrètes pour mettre un terme aux
contrôles d'identité au faciès, comme
promis par F.H. pendant sa campagne

Les relations entre la police et la population
se sont améliorées depuis que F. Hollande

est président

Tout à fait 
d'accord

Pas du tout 
d'accord

Ne se prononce pasPlutôt d'accord
Plutôt pas 
d'accord

%
 

D
’

a
c

c
o

r
d



18Le contrôle d’identité – Mai 2014

43%

57%

Opinion sur les mesures prises contre les contrôles au faciès

Q : Diriez-vous de ces mesures qu'elles sont :

74%

26%

Plutôt positives

Plutôt négatives

889 
personnes

Plutôt 
suffisantes

Plutôt insuffisantes 

A ceux qui estiment que le gouvernement a entrepris des actions concrètes (40%)



Focus sur les contrôles d’identité2
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Profil des personnes qui ont fait l’objet d’un contrôle d’identité

68%

32%

11%

22%

29%

25%

13%

11%

89%

Région Parisienne

Province

Homme

Femme

18-24 ans

25-34 ans

35-49 ans

50-64 ans

65 ans et +

34%

16%

16%

25%

9%

Commune rurale

Ville de 2000 à 19 999 habitants

Ville de 20.000 à 99 999 habitants

Ville de 100.000 habitants et plus, en province

Agglomération parisienne

34%

38%

28%

CSP +

CSP -

Inactifs

27%

12%

15%

Nationalité étrangère et/ou ascendants étrangers

Ascendants étrangers originaires d’Afrique du Nord

Ascendants étrangers originaires d’autres pays

45%

55%

11%

16%

27%

24%

22%

29%

31%

40%

20%

80%

22%

17%

14%

30%

17%

24%

7%

17%
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Nombre de contrôles d’identité en 1 an

Q : Au cours des douze derniers mois, combien de fois votre identité a-t-elle été contrôlée par la police ou la 
gendarmerie ? 
Ne comptez pas les contrôles ' obligés ' : aéroport, passage de frontière, entrée d'un bâtiment officiel, contrôle de billets de transport, etc.594 

personnes

A ceux qui ont fait l’objet d’un contrôle d’identité

Nombre moyen de contrôle d’identité au 
cours des douze derniers mois

2,65

Sexe Âge Catégorie d’agglomération

TOTAL Homme Femme
18-24 
ans

25-34 
ans

35-49 
ans

50-59 
ans

60 ans 
et plus

Commune 
rurale

2000 à 99 
999 hab.

100 000 
et + hab.

Paris et 
RP

Nombre moyen de 
contrôle d’identité 2,65 3.16 1.56 1.72 5.40 2.47 1.64 1.33 3.77 1.77 2.62 1.58

N
e 
se
 p
ro
no

nc
e 
pa
s 
: 
1%

Etrangers ou ascendants étrangers

TOTAL Répondants n’ayant pas 
d’ascendant étranger

Etranger ou ascendants 
étrangers

dont ascendants originaires 
d’Afrique du nord

dont autre origine des 
ascendants

Nombre moyen de 
contrôle d’identité 2,65 1.85 4.76 8.18 2.12
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Nombre de contrôles d’identité en 1 an

Q : Au cours des douze derniers mois, combien de fois votre identité a-t-elle été contrôlée par la police ou la 
gendarmerie ? 
Ne comptez pas les contrôles ' obligés ' : aéroport, passage de frontière, entrée d'un bâtiment officiel, contrôle de billets de transport, etc.594 

personnes

A ceux qui ont fait l’objet d’un contrôle d’identité

Nombre moyen de contrôle d’identité au 
cours des douze derniers mois

2,65

Discrimination perçue lors du contrôle

TOTAL
Lié 

discrimination
Lié 

comportement
Contrôle routier 

de routine

Nombre moyen de contrôle d’identité 2,65 10.64 2.27 2.70

N
e 
se
 p
ro
no

nc
e 
pa
s 
: 
1%
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Environnement du dernier contrôle d’identité

Q : La dernière fois que vous avez fait l'objet d'un contrôle d'identité, vous vous trouviez... ?
Ne comptez pas les contrôles ' obligés ' : aéroport, passage de frontière, entrée d'un bâtiment officiel, contrôle de billets de transport, etc.

594 
personnes

A ceux qui ont fait l’objet d’un contrôle d’identité

83%

17%

ST Voiture/Moto/Vélo

ST Piétons
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Raison présumée du contrôle d’identité

Q : Pour quelles raisons pensez-vous avoir été contrôlé par les policiers ou les gendarmes ?
Plusieurs réponses possibles – Total supérieur à 100%

66%

6%

5%

4%

3%

3%

3%

3%

3%

3%

2%

2%

2%

1%

1%

9%

9%

Contrôle de routine

  Parce que vous étiez en train de faire quelque chose d'illégal

  Votre façon de vous habiller

  Vos origines ou votre nationalité

  Votre propre comportement

  La situation et le lieu (concert/manifestation)

  En raison du comportement des gens avec qui vous étiez

  Votre couleur de peau

  Votre âge

  Le lieu où vous vivez  ou la réputation de votre quartier

  Votre sexe

  Votre catégorie sociale

  Votre religion

  Votre état de santé ou votre handicap

  Votre orientation sexuelle

Une autre raison

Ne se prononce pas Ne sait pas : 9%

A ceux qui ont fait l’objet d’un contrôle d’identité

594 
personnes

% Lié au 
comportement

13%
% Lié à une 

discrimination perçue

12%
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19%

11%

10%

7%

5%

5%

4%

3%

3%

59%

80%

88%

89%

92%

94%

94%

95%

96%

58%

30%

1%

1%

1%

1%

1%

1%

1%

1%

39%

11%

Vous avez reçu une amende ou vous avez été verbalisé

Les policiers/gendarmes ont procédé à une palpation de sécurité

Les policiers/gendarmes ont effectué une fouille de vos sacs ou
objets personnels

Les policiers/gendarmes vous ont tutoyé

Vous avez fait l'objet de poursuites

On vous a confisqué certaines choses

Vous avez été emmené au poste et retenu un certain temps, puis
relâché

Les policiers/gendarmes ont eu recours à la force physique

Autre

Il ne s'est rien passé de particulier

Oui Non

Déroulement du dernier contrôle d’identité

Q : Lors de votre dernier contrôle d'identité... :

A ceux qui ont fait l’objet d’un contrôle d’identité

594 
personnes

Ne se prononce pas
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Opinion sur la manière dont le contrôle d’identité s’est déroulé

Q : Lors de votre dernier contrôle d'identité, diriez-vous... :

A ceux qui ont fait l’objet d’un contrôle d’identité

594 
personnes

87%

79%

72%

13%

21%

28%

que vous avez  été traité avec respect

que vous avez été satisfait de la façon dont les policiers ont
géré la situation

qu'on vous a expliqué les motifs du contrôle

Oui Non Ne se prononce pas
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Démarches effectuées suite au dernier contrôle
A ceux qui ont fait l’objet d’un contrôle d’identité

594 
personnes

3%

2%

2%

2%

1%

1%

1%

1%

87%

4%

D'une association

  D'un syndicat

 D'un commissariat de police

D'un élu, d'élus

  De l'Inspection générale des Services  de police (IGS)

 De la presse

Du Défenseur des droits

D'une autre administration ou organisation

Vous n'avez fait aucune démarche

Ne se prononce pas
Ne souhaite pas répondre : 2%
Ne sait pas : 1%
Ne se prononce pas : 1%

Q : Au cours des 12 derniers mois, à la suite du contrôle dont vous avez parlé, avez-vous effectué des démarches 
auprès de l'une des administrations ou organisations suivantes pour vous plaindre ou dénoncer des 
comportements ? 

Auprès...
Plusieurs réponses possibles – Total supérieur à 100%

% Oui

10%


